
 

 
 

NUEVAS OPCIONES SISTEMA E-CAMPUS 
 
 
OPCIÓN RECALCULAR VALORES 
 
Esta opción generalmente se usa en el intercambio de matrículas ordinarias y 
extraordinarias, para poder aumentar el monto del recargo de matrícula. 
 

 
 
 
OPCIÓN ANULAR PAGO 
 
Esta nueva opción servirá para reversar la orden de pago generada, se podrá usar 
cuando un estudiante desee cancelar con tarjeta de crédito, recordemos que el botón 
de pagos es la opción más adecuada para que los estudiantes cancelen su colegiatura. 
 

 
 
 
VISUALIZACIÓN DE LA CARRERA 
 
Con esta nueva opción, ya podemos visualizar la carrera a la que pertenece el 
estudiante. 

 
 
 
 



 

 
 
OPCIÓN ELIMINAR VALOR DEL SEGURO 
 
Esta opción se podrá procesar de dos maneras, para realizarlo mediante la opción de la 
imagen inferior, deberá el estudiante haber seleccionado sus materias y sea que nos 
aparezca PENDIENTE o PENDIENTE ORDEN DE PAGO GENERADA, se podrá dar clic en 
este nuevo botón y se elimina el monto del seguro, recordemos que el estudiante 
deberá cumplir con el proceso de desistimiento de seguro ya establecido y de su 
conocimiento. 
 

 
 
 
La segunda opción que tenemos es ingresarlo a través de NOTAS DE CRÉDITO, este 
monto se visualizara una vez los estudiantes hayan escogido sus materias y estén 
preparando su pago. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
INGRESOS DE SALDOS A FAVOR Y/O EXCEDENTES 
 
Tal como se comento en el punto anterior podemos ingresar saldos a favor o 
excedentes, estos deberán ser ingresados a solicitud del estudiante. 
 

 
 
 
CARGA DE DOCUMENTOS DE PAGO A LA PLATAFORMA 
 
Desde este semestre también contamos con esta opción para que los estudiantes 
puedan cargar en la plataforma los comprobantes de depósitos y/o transferencias a la 
plataforma, se realiza en el siguiente menú: PAGOS / LISTADO DE PAGOS REALIZADOS / 
COMPROBANTE / CARGAR. 
 
Estaremos trabajando por acostumbrar a nuestros estudiantes a usar esta opcion para 
poder contar con la información en un solo lugar. 
 

 
 



 

 
 

 
 
 


