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considerando que la
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ha alcanzado los criter estandares determinados en el Modelo de Evaluacion Externa de Universidades

y Escuelas Politécnicas conforme con la metodologia de acreditacion. Se le otorga la condicion de

ACREDITADA

Por cinco afios, dado y suscrito en la ciudad de

San Francisco de Quito, a los 26 dias del mes de octubre de 2020.

Vv v iy

Eco. Juan Manuel Garcla, Ph.D
PRESIDENTE DEL CACES

Acreditacion otorgada por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior CACES
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Is Recognised as
a 5-star organisation using
the EFQM Model

June 2023
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Russell Longmuir
CEO, EFQM

Acreditacion otorgada por European Foundation for Quality
Management (5 stars EFQM)
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De conformidad con lo establecido en el literal g) del articulo 174 de la Ley Orgénica de Educacion
Superior, el Consejo de Aseguramiento de la, Calidad de la Educacion Superior (CACES)emite el
certificado de:

ACREDITACION

Afavor de la carrera de Derecho, modalidad presencial,
de la Universidad de los Hemisferios, sede Quito.

Dado y suscrito en la civdad de Quito D.M., agosto de 2022,
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Lcdo. Ivan Lépez Pinar, Mgs. Econ. Wendy América Anzules Falcones, Ph.D. ing. Wiadimir Paredes Parada, Ph.D.
Secretario Técnico - CACES Presidenta del CACES Presidente de la Comislén Permanente

de Carreras - CACES

Acreditacion otorgada por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la

Educacion Superior CACES
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CARRERA DE COMUNICACION

claep

El Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la Educacion en
Periodismo y Comunicacion (CLAEP) certifica la reacreditacion

Programa de Comunicacion, de la Facultad de Comunicacion y
Tecnologias de la Informacion, de la Universidad de Los
Hemisferios, Ecuador.

Por el cumplimiento de las normas de calidad y excelencia
en la educacion de periodismo y comunicacion.

Octubre 2019

¢ e
Aurelio Collado
Presidente Vicepresidente

Un programa administrado por la Sociedad Interamericana de Prensa (SIP) @

Acreditacion otorgada por el Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la

Educacion en Periodismo y Comunicacion (CLAEP)
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Desde nuestra fundacion, nos reconocemos portadores intelectuales, garantes y
promotores cientificos de las riquezas de nuestra nacidon y su excepcional
diversidad cultural, étnica, geografica, bioldogica y humanistica. Formamos
personas justas y humanas que busquen la verdad, se ejerciten en el bieny, como
consecuencia, transformen la sociedad.

Para ello, nos esforzamos por trabajar siempre con categoria académica y tono
humano, en un ambiente solidario y de amable libertad. Aportamos profesionales
altamente calificados, capaces de resolver de manera adecuada las necesidades

de la sociedad.



Investigacion

Nos importan los problemas humanos.

Vida Académica

Educacion basada en la libertad responsable.

Vinculacion con la Sociedad

Centrados en los mas necesitados.

Profesores

El profesor como centro de la actividad académica.

Estudiantes

El estudiante es el protagonista de su formacion.

Gobierno

Libertad en la diversidad y Unidad en las decisiones.
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FILOSOFIA
ESTRATEGICA

Por nuestra inspiracion cristiana
creemaos en personas mas justas
y humanas que busquen la
verdad, hagan el bieny, como
consecuencia, transformen la
sociedad.

;PORQUE

Con categoria académica y tono
numMano, en un ambiente solidario
y de amable libertad.

LO HACEMOS?

Formar profesionales altamente
calificados en un entorno &tico,
innovador, ecologico, investigador
y con tecnologla de punta,
atendiendo las necesidades de la
sociedad.
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CARTADEL RECTOR

Querida Comunidad Universitaria:

Con gran ilusion les presento esta nueva Rendicion de Cuentas correspondiente
al ano 2023, que refleja no solo los avances de la institucion en diferentes niveles,
sino también el gran esfuerzo de cada una de las personas que hacen posible este
proyecto. Desde las diferentes funciones académicas, administrativas, de
servicios generales y de seguridad, la Universidad Hemisferios refleja una cultura
de gran familia, fundamentada en el compromiso, el buen trato, el profesionalismo
y el afan de servicio.

Las universidades en general enfrentan grandes desafios tecnologicos, sociales 'y
por supuesto académicos; sin embargo, es la transformacion humana la que mas
atane ala UHE, por tratarse de las personas y de sus necesidades. Conscientes de
que nuestro ideario pone en primer lugar esta consideracion, estamos trabajando
para tener un entorno apropiado, donde tanto nuestros estudiantes como
nuestros colaboradores sientan este compromiso con la sociedad. No me cansaré
de decirlo: debemos formar profesionales de excelencia, que busquen la verdad y
como consecuencia transformen la sociedad, pero al mismo tiempo necesitamos
seres humanos fuera de serie, que entiendan que la problematica fundamental no
radica en los avances tecnologicos ni en la inteligencia artificial, sino en como las
personas los usaran para su propio servicio y el de los demas.

A principios del 2024 revisamos y actualizamos nuestro Modelo Estratégico,
conscientes de que se avecinan grandes cambios en la educacion. Al mismo
tiempo se replantearon los contenidos de las carreras existentes y de las que se
acercan de manera paulatina; también el proyecto de expansion y crecimiento de
la universidad se realizd pensando en el medio ambiente, en espacios para
laboratorios de punta y areas de esparcimiento en armonia con nuestro
maravilloso entorno natural; pero asimismo estamos revisando el core curriculo 'y
el plan de formacion del personal docente y administrativo, porque entendemos
que las transformaciones en las estructuras académicas deben ir de la mano con
un cambio en las personas, para que sea algo realmente sostenible y transversal
con nuestro ideario.

Hemos tenido grandes logros que se evidencian en lo cuantitativo (podran revisar
los nimeros) como en lo cualitativo. No voy a adelantar cuales han sido los mas
significativos, a riesgo de dejar de mencionar alguno, sin embargo hemos tenido
grandes avances académicos, que evidencian la madurez institucional que
logramos ganar con los anos; los nimeros en investigacion muestran ademas un
aumento exponencial, investigaciones de relevancia que se van convirtiendo
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también en aportes académicosy, sobre todo, proyectos de impacto comunitario.
Ello es posible de apreciar en el apartado de Vinculacion con la Comunidad.

Todas estas reflexiones y planes me llenan de optimismo. El vigésimo aniversario
que celebraremos durante el 2024 es también una manera de plantearnos las
décadas siguientes. Qué queremos y hacia donde vamos no son preguntas
menores, porque implican una gran responsabilidad para los lideres de nuestro
proyecto. Losretos, llenos de oportunidades, vienen de la mano con la entrega que
deben tener las autoridades de la Universidad, las cuales deben que asumir estos
cargos como un proyecto de vida propio. El compromiso social es tan elevado, que
se requieren personas desinteresadas, con vision sobrenatural y la conviccion de
que lo que se hace redunda en el bien de los demas. Como decia nuestro fundador,
San Josemaria: Para servir, jservir! “Porque, en primer lugar, para realizar las cosas,
hay que saber terminarlas. No creo en la rectitud de intencion de quien no se
esfuerza enlograr la competencia necesaria, con el fin de cumplir debidamente las
tareas que tiene encomendadas. No basta querer hacer el bien, sino que hay que
saber hacerlo. Y, si realmente queremos, ese deseo se traducira en el empeno por
poner los medios adecuados para dejar las cosas acabadas, con humana
perfeccion”!

No me queda mas que agradecer a todos: estudiantes y sus familias, docentes,
personal administrativo, de servicios generales y de seguridad, proveedores,
estamentos gubernamentales, a todos sin excepcion, gracias por el apoyo
absoluto, gracias por la excelencia, por la dedicacion, por la entrega. Proyectos de
esta magnitud humana necesitan personas especiales, y la UHE cuenta con ellas.
Los convoco a continuar trabajando unidos, pues los objetivos y las metas son
cada vez mas altos y ambiciosos, pero con la conviccion de que somos parte de
algo mas grande y el mundo necesita de nosotros.

Los invito a leer este informe de rendicion de cuentas, para que sientan orgullo de

lo que han hecho, y de ese modo continuar trabajando en equipo, y sobre todo para
seguir sonando.

Un abrazo, y nuevamente gracias.
Diego Alejandro Jaramillo

Rector

! Escriva de Balaguer, San Josemaria. Es Cristo que pasa, 50-51.
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CARTA VICERRECTOR
ACADEMICO

La pospandemia del COVID-19 dej6 para la Universidad aprendizajes sobre las
formas pedagodgicas y laborales que debian incorporarse a la normal rutina de la
educacion superior, y que debian por tanto permear las estructuras, las conductas
y los resultados universitarios. De tal manera que, el ano 2023 fue tipificado por
cambios al interior de la institucion orientados a su sostenibilidad financiera y
social.

En esta linea, se iniciod la reestructuracion de unidades académicas procurando la
optimizacion eficiente de recursos, cargos y funciones, en concordancia con las
nuevas logicas del teletrabajo y la teleducacion. Por un lado, se dispuso que las
escuelas, institutos y centros pertenecieran a la facultad respectiva de su saber
disciplinario o interdisciplinario; por otro lado, que los centros de apoyo para la
investigacion y vinculacion, el curriculo, la vida universitaria y la docencia
evolucionaran a centros de desarrollo, reorientando su proposito hacia el
liderazgo y la guia de las funciones sustantivas.

Por otra parte, y con el animo de fortalecer la oferta académica de la Universidad,
se dispusieron dos ejes de trabajo estratégico, el fortalecimiento de las carreras
vigentes presenciales, a partir de la revision curricular del desarrollo y
aseguramiento de la formacion de los resultados de aprendizaje de los
estudiantes, laincorporacion del entrepeneur core, el nivel de esfuerzo y exigencia
de los profesores y la pertinencia de la evaluacion integral. Simultaneamente se
formulod el business case para la apertura de ocho nuevas carreras que pudieran
complementar la oferta académica del pregrado en el periodo 2023-2025.

Las nuevas realidades de la teleducacion fortalecieron la oferta de programas de
maestria de educacion online iniciada en el ano 2022, y que para el ano 2023, ya
contaban con un portafolio de 28 titulaciones. Estos programas dieron cuenta de
un nuevo modelo agil de innovacion educativa que requeria la naturaleza propia de
los estudiantes y sus entornos familiares y laborales.

Por su parte, se dio inicio a la oferta de programas de especializacion de
odontologia, las cuales al finalizar el ano dieron cuenta de siete programas
abiertos con dos cohortes cada uno, con un total de 241 estudiantes.
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Al finalizar el ano, la Universidad contaba con 3221 estudiantes, 463 profesores,
50 carreras y programas activos y 60 productos de investigacion.

Daniel Lépez

Vicerrector Académico
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CARTA VICERRECTOR
ADMINISTRATIVO -
FINANCIERO

Querida comunidad universitaria; estimados lectores:

Me dirijo a ustedes en este espacio significativo para nuestra institucion con gran
entusiasmo y orgullo. El ano 2023 ha sido testigo de un periodo de logros
destacados y compromiso inquebrantable con la excelencia en la educacion
superior. En estas lineas, deseo destacar algunos hitos, los mas significativos que
hemos alcanzado durante este periodo, sin intencion de adelantarme al contenido
de las siguientes paginas, asi como también expresar mi reconocimiento a todos
aquellos que han contribuido a nuestro éxito.

Elano 2023, la UHemisferios demostrd una vez mas su capacidad para adaptarse
y prosperar en un entorno educativo y tecnolégico en constante evolucion. Este
ano ha sido testigo de un notable progreso en diversos frentes, reflejando nuestro
compromiso continuo con la excelencia académica, la innovacion y la adaptacion
a un entorno educativo inmerso en una acelerada dinamica.

Entre los logros mas relevantes del ano pasado, destaca la capacidad para
expandir y diversificar nuestra oferta académica. Hemos lanzado nuevas carreras
y programas que responden a las demandas emergentes del mercado laboral y las
necesidades de la sociedad. Ademas, hemos experimentado un crecimiento
significativo en nuestra oferta educativa en linea, garantizando asi el acceso a la
educacion de calidad a una audiencia mas amplia y diversificada. La UHE ha
demostrado un compromiso firme con la innovacion en la educacion,
especialmente mediante la implementacion de metodologias de ensenanza de
vanguardia y la promocion de la educacion e-learning. Estamos orgullosos de
haber avanzado en el desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias para mejorar
la experiencia educativa de nuestros estudiantes. La UHemisferios ha logrado
avances significativos en |la promocion y desarrollo de programas que respaldan
la implementacion continua de nuestro Modelo de Cultura Institucional. Estos
programas han fortalecido nuestra identidad como institucion y han fomentado la
cohesion y alineacion dentro de nuestra comunidad universitaria. La UHE ha
llevado a cabo una gestion estratégica de aliados que ha permitido el crecimiento
de nuestra oferta académica, especialmente en programas de posgrado. A través
de asociaciones estratégicas con instituciones educativas y organizaciones
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relevantes, hemos fortalecido nuestra posicion como lideres en educacion
superior y hemos ampliado nuestras capacidades para servir mejor a nuestros
estudiantes y la comunidad en general. En cuanto a la tecnologia, en un entorno
caracterizado por un desarrollo tecnoldgico acelerado, la UHE ha demostrado una
capacidad excepcional para gestionar eficazmente las tecnologias emergentes y
mantenerse a la vanguardia de la innovacion educativa. Ha invertido en
infraestructura tecnoldgica de vanguardia en beneficio de nuestra comunidad
universitaria.

Estratégicamente, al mirar hacia el futuro, la Universidad Hemisferios debe
encaminarse hacia una direccion que fomente la innovacion en todas sus facetas,
desde la gestion académica hasta la investigacion y la vinculacion con el entorno
productivo. Esto implica adoptar nuevas metodologias de ensenanza-aprendizaje
que preparen a profesionales adaptables a las necesidades sociales y econdomicas,
basadas en una solida transferencia de resultados de investigacion y el espiritu
emprendedor. Ademas, se requiere una oferta académica en constante evolucion,
con programas alineados a las demandas tecnoldgicas y cientificas, y una
investigacion orientada hacia soluciones innovadoras que impacten en la
sociedad. Todo ello en un ambiente que fomente la internacionalizacion, el
emprendimientoy la generacion de ideas innovadoras, respaldado por una gestion
integrada y transparente, el uso eficiente de tecnologias de informacion y
comunicacion, y una infraestructura que propicie la excelencia académica y el
bienestar estudiantil. Finalmente, es esencial fortalecer el desarrollo profesional
del personal y consolidar alianzas estratégicas para impulsar el propodsito
institucional y el proyecto educativo en el contexto nacional e internacional.

Este éxito pasado y el deseo de seguir sonando al futuro no seria posible sin el
arduo trabajo y la dedicacion de toda la comunidad universitaria. Quiero expresar
mimas sincero agradecimiento a todos nuestros estudiantes, docentesy personal
administrativo por su contribucion invaluable a nuestros logros. También quiero
reconocer el liderazgo de nuestros equipos multidisciplinarios, a los lideres de loop
y el compromiso de todos los que han trabajado incansablemente en el desarrollo
de los proyectos estratégicos institucionales.

Por dltimo, quiero invitar a toda nuestra comunidad universitaria a seguir
trabajando unidos en pos de nuestro propodsito, los objetivos estratégicos y metas
institucionales. Juntos podemos enfrentar los desafios del futuro con
determinacion y optimismo, y seguir siendo una fuerza impulsora para el cambio y
la innovacion en la educacion superior.
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Gracias por su continuo apoyo y dedicacion. Sigamos avanzando juntos hacia un
futuro brillante para la Universidad Hemisferios y para todos aquellos a quienes
servimos.

Diego Ignacio Montenegro

Vicerrector Administrativo - Financiero



AVANCES Y PROYECCIONES

DEL PLAN ESTRATEGICO DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL
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Durante la dinamica en la ejecucion del Modelo Estratégico Institucional se ha
fomentado en la Universidad Hemisferios que los proyectos y sus planificaciones
seaniguales o con mayor vigor, asi como también que una sola forma de ejecucion
no sea suficiente para solventar las necesidades de avanzar. Es asi como el 2023
ha debido ser,ademas de retador, agil en adaptarse al contexto, y al mismo tiempo
de continuar ejecutando los proyectos planificados aceptar el reto de lograr una
estrella mas en el Modelo EFQM, afianzando ain mas la politica de calidad
institucional. Por otra parte, en el afan de apalancar los objetivos estratégicos, ha
incorporado novedosos proyectos, tales como la articulacion de procesos
académicos, la auditoria de ellos, la gestion de la informacion, la consolidacion de
nuevas unidades de gestion, nuevas alianzas, nuevas formas de pensamiento, a la
vez que diversos proyectos se han completado hasta convertirse en procesos
estables de la institucion; entre los que destaca, la gestion de la cultura, la gestion
organizativa, la gestion de los procesos, la gestion del marketing, la gestion de los
servicios e innovacion tecnologica, entre otros.
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Evaluacion de Cumplimiento

La definicion del nivel de cumplimiento se realiza segln el cierre de actividades
establecidas para cada proyecto del Modelo Estratégico. Resulta importante
considerar, antes que los nimeros, que la planificacion a la que se hace
seguimiento inicio la ejecucion del Modelo Estratégico 2016 con un horizonte
hacia el 2025, y que en la dinamica del proceso anual de revision, planificacion,
ejecucion y validacion se crearon nuevos proyectos y se cerraron los ya
concluidos.

En términos generales, la ejecucion del Modelo Estratégico 2016-2025 de la
Universidad Hemisferios alcanza un nivel de cumplimiento de actividades de 61%,
tal como se muestra en el Grafico N° 1.
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GraficoN°1

Avance General de Ejecucion del Modelo Estratégico

39%
61%

Completado Restante

Fuente: Direccién Estratégica

En el Grafico N° 1 se observa que el 61% corresponde al avance en la ejecucion
desde 2016 hasta terminar el 2023. Asimismo, el 39% es lo pendiente por ejecutar
entre el 2024 y 2025.

GraficoN° 2

Avance Individual por LOOP

Sostenibilidad
Formacion de personas
Eficiencia operativa
Aliados clave
Expansiony experiencia

Innovacion académica y docencia

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Direccion Estratégica

El Grafico N° 2 corresponde al avance ejecutado desde el 2016 hasta finalizar el
2023, en cada uno de los loops.

Los siguientes graficos muestran un resumen del avance de cada proyecto
definido para el cumplimiento de los objetivos estratégicos de cada loop. El
avance graficado corresponde a lo ejecutado desde la fecha de inicio de cada
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proyecto hasta finalizar 2023, considerando que ningun proyecto esta limitado a
una temporalidad fija de inicio o fin, sino que se ajusta de acuerdo con el tipo,
alcancey prioridad de cada uno.

GraficoN° 3

Avance del Loop de Innovacion Académica y Docencia

Politica de sostenibilidad y valor compartido
Centro de Excelencia Estudiantil y soporte
académico

Gestion de la biblioteca central de la
Universidad
Oferta de nuevas titulaciones, nuevas
carreras y programas
Rediseno y reestructuracion de la oferta
académica

Innovar en la Calidad Docente

Calidad académica
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Fuente: Direccion Estratégica

GraficoN° 4

Avance del Loop de Expansion y Experiencia

Inteligencia de mercado BIG DATAy CRM
Modelo de lealtad y fidelizacion
Modelo de atraccion y Marketing estratégico

Modelo de Servicio y Experiencia
0% 50% 100%

Fuente: Direccion Estratégica
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Avance del Loop de Aliados Clave
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Plan relacional con stakeholders

Gestion de aliados y socios estratégicos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Fuente: Direccion Estratégica
GraficoN° 6
Avance del Loop de Eficiencia Operativa
Gestion de lainformacion
Infraestructura Institucional
Eficiencia Tecnologica
Estructura organizacional
Gestion por Procesos
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Fuente: Direccion Estratégica
GraficoN° 7
Avance del Loop de Formacion de Personas
Modelo de intercambio
Desarrollo del talento humano UDH
Culturainstitucional
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Direccion Estratégica
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GraficoN° 8

Avance del Loop de Sostenibilidad

Modelo de gestion de lareserva
Modelo de gestion sostenible

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Direccion Estratégica

La Universidad Hemisferios ha recorrido
8 retadores anos de implementacion de
un Modelo Estratégico desafiante, con
grandes resultados y sobre todo mucho
aprendizaje. Con la suerte de que el
Modelo Estratégico cuenta con una
estructura agil, en el camino se tomaron
decisiones respecto a los pequenos y
grandes eventos, que en su momento
pusieron a prueba no solo a los equipos
de trabajo, permitiendo conducir a la
institucion al posicionamiento donde
actualmente se encuentra. Para el 2024
| en adelante se prevé realizar un upgrade
71 importante al modelo de manera
@ integral; por lo tanto la revision
correspondiente a este periodo sera una
propuesta para impulsar la institucion
por los proximos 10 anos, considerando
por supuesto, tanto los resultados de las
experiencias superadas, asi como el
contexto acelerado de los ecosistemas
que dinamizan el quehacer universitario.
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Para la Universidad Hemisferios es esencial mantener un compromiso firme con
la excelencia académica, innovacion pedagogica y la formacion integral de
nuestros estudiantes, conscientes de los rapidos cambios y desafios constantes
que se presentan en el ambito educativo.

La institucion se asegura que cada uno de sus programas académicos y
profesores se encuentren alineados con los estandares mas exigentes y las
necesidades cambiantes del mercado laboral. La Universidad Hemisferios se
centra en fomentar un ambiente de aprendizaje inclusivo, participativo y
estimulante que nutre el crecimiento intelectual y personal de cada uno de los
estudiantes.

Datos Generales Docentes

Enel 2023, lainstitucion contd con un claustro de 463 profesores, de los cuales el
35% impartieron clases en el pregrado y el 65% en el posgrado. A continuacion, el
detalle de los docentes:

TablaN°1

Total docentes por pregrado y posgrado

DOCENTES UHE TOTAL DEDOCENTES

Pregrado 162
Posgrado 301
TOTAL 463

Fuente: Direccién de Docencia
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GraficoN° 9

Total docentes por pregrado y posgrado

Tercer Nivel 35%

Cuarto Nivel 65%
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Fuente: Direccién de Docencia

Capacitacion Docente

En continuidad con el Plan de Capacitacion Docente 2022-2025, orientado al
cuerpo académico de la UHE con el proposito de fomentar la constante mejora de
su desempeno en la actividad docente, en 2023, se realizaron 23 eventos de
capacitacion interna, completando un total anual de 83 horas y se logro capacitar
a 67 docentes, conforme a las cuatro grandes areas que forman al profesorado de
manera integral: institucional, humanistica, académica y metodologica.
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Horas anuales de capacitacion interna segiin area del conocimiento

DURACION EN HORAS TOTAL DE
TALLERES POR
AREAS DEL CONOCIMIENTO AREA DEL

2023-2 CONOCIMIENTO
2023

Formacion Institucional 32 3

Formacion Humanistica 8 7 8

Fundamentos y Metodologias
de la Ensenanza, el Aprendizaje 2 6 4
y la Investigacion

Perfeccionamiento en el Area
Disciplinar

TOTAL HORAS IMPARTIDAS 42 19 18

Fuente: Direccion de Docencia

Escalafon Docente

El sistema de carrera y escalafon docente de la Universidad Hemisferios
promueve la excelencia y calidad académica, la investigacion, y el liderazgo en el
ambito educativo. Con el Plan de Carrera Docente 2022-2025 se potencia el
desarrollo de los docentes, alineando su formacion a los objetivos de la carrera, de
la facultad y de la institucion.

En el 2023 se contd con un total de 74 profesores bajo relacion de dependencia,
de los que el 32% corresponde a titulares auxiliares, un 14% son titulares
agregados, un 20% titulares principales y el 34% sin titularidad.
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GraficoN° 10
Titularidad profesores 2023
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Fuente: Direccion de Docencia

Asimismo, en el 2023, como un reconocimiento al esfuerzo de los profesores de
la Universidad Hemisferios, 2 profesores ascendieron y 1 ingreso en el Escalafon
Docente. Cada uno de ellos pertenecia a las carreras de: Administracion de
Empresas, Ciencias Politicas y Comunicacion.

TablaN° 3

Docentes escalafonados en el 2023 por carreray facultad

CARRERA FACULTAD TITULARIDAD TITULARIDAD
AL 2022 EN EL 2023
1 Administraciéon Facultad Internacional | Titular Auxiliar | Titular Auxiliar
de Empresas de Ciencias 1 2

Econdmicasy
Administrativas

2 Ciencias Politicas Facultad de Ciencias Titular Auxiliar | Titular Auxiliar
Humanas y Sociales 1 2

3 Comunicacion Facultad Internacional Sin titularidad Titular Auxiliar
de Comunicacion e 2

Industrial Culturales

Fuente: Direccion de Docencia
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Evaluacion Docente

El proceso de evaluacion docente comprende la bisqueda permanente de mejora
continua del claustro académico de la Universidad Hemisferios con el objetivo de
alcanzar la excelencia académica. Permite identificar las areas de fortaleza y
oportunidades de mejora existentes, contribuyendo en su conjunto al
fortalecimiento de la comunidad educativa.

La Universidad Hemisferios para el 2023, siendo consecuente con su proposito
institucional en innovacion, implementdé como prueba piloto el modulo de
evaluacion docente de la funcion docencia de los componentes:
heteroevaluacion-estudiantes y autoevaluacion, en el sistema E-campus, la que
resultd un verdadero éxito.

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion
docente en el 2023:

Pregrado:
Funcion Docencia

En la siguiente tabla se observa un comparativo anual del promedio y el total de
profesores evaluados, considerando técnicos y docentes.

TablaN° 4

Comparativo anual de promedios de evaluacion y total docentes evaluados

PERIODO PROMEDIO PROFESORES EVALUADOS
(2023-1) &(2023-2) 95/100 244
(2022-1) & (2022-2) 95/100 231

Fuente: Direccién de Docencia

En el proceso integral de evaluacidon docente, se evalud a los profesores del
pregrado bajo relacion de dependencia en la ejecucion de sus actividades
inherentes al cumplimiento de las cuatro funciones sustantivas del docente:
docencia, investigacion, vinculacion y direccion o gestion académica.
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En la tabla se presenta los promedios generales por cada funcion:

TablaN°5

Comparativo de promedios generales por funcion 2022 - 2023

FUNCION NOTA FINAL 2022 NOTA FINAL 2023
Docencia 95 95
Investigacion 93 72
Vinculacion 98 82
Direccion o Gestion Académica 94 89

Fuente: Direccién de Docencia

Escuela Online:
Funcion Docencia

En los programas de posgrado en modalidad online, se obtuvieron los siguientes
datos:

TablaN° 6

Promedio de evaluacion docente 2023

PERIODO PROMEDIO DOCENTES EVALUADOS
2023-1 92/100 164
2023-2 92/100 152

Fuente: Escuela Online

Perfeccionamiento Posgradual

El compromiso de los docentes de la Universidad Hemisferios con su
perfeccionamiento posgradual les permite profundizar su conocimiento en areas
especificas de su disciplina, explorar nuevas metodologias de ensenanza, y
mantenerse al dia con los 0ltimos avances en investigacion e innovacion
educativa.
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Formacion Terminada

Durante el 2023, fueron parte de la Universidad Hemisferios un total de 463
docentes, de los cuales 54 profesores (11%) contaron con un titulo de Ph.D.y 409

(89%) con maestria.

TablaN°7

Estudios de posgrado en universidades extranjeras y nacionales

UNIVERSIDADES EXTRANJERAS UNIVERSIDADES NACIONALES

Ph.D. Maestrias Ph.D. Maestrias

47 192 7 217

Fuente: Direccién de Docencia

El 34% de los profesores con un titulo de Ph.D impartieron clases en el pregrado y
el 66% en programas de posgrado.

El 35% de los docentes con titulo de Master impartieron clases en el pregrado y
el 65% en programas de posgrado.

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
H HEMISFERIOS HEMISFERIOS
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TablaN° 8

Formacion terminada por facultad

FACULTAD .D. MASTER O
EQUIVALENTE
Centro de Formacion Integral 5 8
Educacion Online 27 194
Escuela de Negocios IDE Business School 2 17
Facultad de Ciencias de la Salud 7 95
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales 4 14
Facultad de Derecho 5 37
Facultad de Educacion 1 12
Facultad de Ingenieria 1
Facultad Internacional de Ciencias Econdmicas y 1 19
Administrativas
Facultad Internacional de Comunicacion e Industrias 2 12
Culturales
TOTAL 54 409

Fuente: Direccién de Docencia

Formacion en Curso

De los 463 docentes que impartieron clases en el 2023, un total de 17 profesores
se encontraban cursando su formacion doctoral y 7 docentes en programas de
maestria, es decir un total de 24 docentes cursan programas de formacion de
cuarto nivel.
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TablaN°9

Estudios de posgrado en curso en universidades extranjeras y nacionales

UNIVERSIDADES EXTRANJERAS UNIVERSIDADES NACIONALES

Ph.D. Maestrias Ph.D. Maestrias

15 6 2 1

Fuente: Direccién de Docencia

A continuacion, un detalle de los docentes de la Universidad Hemisferios que se
encuentran cursando programas de posgrado por facultad.

TablaN°10

Formacion en curso por facultad

FACULTAD PH.D. MAESTRIAS
Centro de Formacion Integral 1
Escuela de Negocios IDE Business School 3
Facultad de Ciencias de la Salud 2 3
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales 4
Facultad de Derecho 2 1
Facultad de Educacion 2
Facultad Internacional de Ciencias Econdmicas y 2
Administrativas
Facultad Internacional de Comunicacion e Industrias 1 3
Culturales
TOTAL 17 7

Fuente: Direccién de Docencia

YR Nuestra razon de ser: la persona.

Profundamente humanos. yy
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En la Universidad Hemisferios la investigacion constituye una funcion sustantiva
importante dentro del quehacer académico que impulsa al desarrollo del
conocimiento basado en una estructura metodoldgica cientifica, con un
compromiso con la responsabilidad social, ética y altos valores que se ven
reflejados en espacios de reflexion criticos y constructivos con miras hacia la
solucion de problemas reales.

El Centro de Investigacion, Vinculacion y Transferencia del Conocimiento impulsa
el fortalecimiento de la cultura de investigacion a los académicos con el propdsito
de generar valor agregado en el ciclo de los proyectos de investigacion anuales
desarrollados por profesores y semilleros cuya experiencia enriquece este
proceso.

En funcion de ello, los resultados de investigacion para el ano 2023 fueron los que
se exponen en la siguiente Tabla N° 11.

En referencia con las lineas de investigacion para el ano 2023 se encuentran
declaradas 14, de las cuales las distintas facultades de la Universidad vienen
trabajando en proyectos de investigacion.
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TablaN° 11

Lineas de investigacion UHE al 2023

FACULTAD

Ciencias de la Salud

LINEA DE INVESTIGACION

Ciencias Odontologicas

Ciencias Clinicas

Educacion

Pedagogia del Idioma Inglés

Factores de Carga Cognitiva para el Aprendizaje Colaborativo

Psicopedagogia del Aprendizaje Especial

Internacional de Ciencias
Econdmicas y Empresariales

Economia de los Recursos Naturales

Desarrollo de la Gestion Empresarial Etica y Sostenible

Derecho

Fundamentos Naturales, Humanos y Positivos del Derecho

Fortalecimiento y Consolidacion de la Democracia

Familia, Matrimonio y Sociedad

Persona, Matrimonio, Conocimiento

Ciencias Sociales y Humanas

Dialogo Intercultural y Civilizatorio

Comunicacion e Industrias
Culturales

Impactos de Internet y los Nuevos Medios en la Persona, la
Organizaciony Civilizatorio

Mdsicay Cultura

Fuente: Repositorio direccion de investigacion
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GraficoN° 11

Proyectos de investigacion al 2023
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Fuente: Repositorio direccion de investigacion- Plataforma e- campus

Respecto al Grafico N° 11 es posible apreciar el nimero de proyectos de
investigacion anuales derivados de las respectivas convocatorias. Durante 2023
se trabajo en 10 proyectos de los cuales se han generado distintas publicaciones
reportadas por los investigadores que arrojaron como resultado el incremento de
la produccion cientifica para este ano.

Los proyectos de investigacion 2023 presentados fueron evaluados y aprobados
en funcion de la pertinencia con la linea de investigacion, la carrera y facultad;
ademas, de que varios de ellos son interdisciplinares y multidisciplinares con la
funcion sustantiva de vinculacion que toma en cuenta el componente social, ODS
y produccion artistica. Estos proyectos se encuentran con un promedio de avance
del 70% en funcion de la declaracion en los cronogramas por los diferentes
directores de proyectos junto con su equipo de trabajo.

GraficoN° 12
Namero de investigadores UHE al 2023
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Fuente: Repositorio direccion de investigacion- Plataforma e- Campus
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En el Grafico N° 12 se observa el nimero de profesores que integraron los
proyectos de investigacion. En el 2023 se evidencia un incremento importante de
14 profesores en proyectos de investigacion de calidad de directores de proyecto
oinvestigadores, o que demuestra el interés por generar nuevo conocimiento que
es transferido hacia los estudiantes y a la sociedad en general.

GraficoN° 13

Produccion cientifica al 2023 por tipo
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Fuente: Repositorio direccion de investigacion- Plataforma e- campus

En el Grafico N° 13 se observa los resultados reportados por los investigadores de
la UHE, sobre produccion cientifica, mediante libros, capitulos de libro, articulos
regionalesy de alto impacto, fruto del trabajo permanente en los diversos campos
del conocimiento
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GraficoN° 14

Produccion cientifica anual UHE al 2023

70
60
60 ®

49 51
40

30
21

10

2020 2021 2022 2023

Fuente: Repositorio direccion de investigacion- Plataforma e- campus

En el grafico anterior se detalla la cifra anual de produccién cientifica generada en
la Universidad. El 10% aproximado de publicaciones fue realizado por medio de
ponencias en congresos locales e internacionales como el proyecto Logos en
Espanayla RED de REDU a la cual pertenece la Universidad Hemisferios.
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GraficoN° 15
Contribucion cientifica por Facultades UHE 2023
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Fuente: Repositorio direccion de investigacion- Plataforma E-campus

El Grafico N° 15 especifica la contribucion a la produccion cientifica por parte de
cada facultad. La cifra se basa en funcion del calculo de los indicadores de
publicaciones de articulos cientificos, libros y capitulos de libro para la
acreditacion, con miras al proceso de evaluacion de Universidades y Escuelas
Politécnicas, que toma en cuenta el peso absoluto y relativo de las publicaciones
en funcion del tipo de indexacion y la calidad de investigacion publicada.
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' La Universidad Hemisferios por
medio de las actividades de
Vinculacion con la Sociedad

estan enmarcadas con un
| enfoque  humano, ético vy
responsable, que nos permite
generar valor agregado en la
formacion de los estudiantes
| para que fomenten la cultura del
bien y de la empatia con atencion
a los sectores mas vulnerables
poniendo en practica sus
conocimientos. Para la UHE los
proyectos de vinculacion son el
camino ideal para trascender en
el servicio incondicional, generar
vinculos con aliados estratégicos
y promover la interaccion activay
positiva en la sociedad cuyo fines
mejorar su calidad de vida; es asi
que autoridades, profesorado,
estudiantes y aliados
estratégicos son quienes hacen
realidad los objetivos planteados
en cada uno de los proyectos dirigidos a beneficiarios de todas las edades, gracias
a la guia de los directores de proyecto y la intervencion que se brinda desde la
Direccion de Vinculacion. Por lo tanto, todo el equipo de trabajo ha logrado
impactar en problematicas sobre analfabetismo, analfabetismo digital,
desnutricion, desempleo, migracion, problemas de salud odontologica,
desigualdades en la justicia, entre otros.

Las actividades de Vinculacion con la Sociedad estan organizadas mediante
programas macros que permiten sostener las competencias y pertenencias de
cada una de las carreras y programas de la UHE. De este modo, en la actualidad
cuenta con los siguientes 6 programas:

e Conciliacion Tecnolégica y Educacion: esta linea busca el cierre de brechas
educacionales y tecnoldgicas, que permitan procesos de alfabetizacion y
desarrollo cognitivo orientados al fortalecimiento de las habilidades y
destrezas de aprendizaje de las comunidades.

¢ Diplomacia Ciudadana e Ingenieria Social: se proyecta como una linea de
accion en la integracion de las comunidades de procesos migratorios, de
reinsercion social y procesos de reconstruccion de tejidos sociales.
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e Familia, Poblaciony Desarrollo: potencia lalinea de accion sobre la promocion
delafamilia,la defensa de la vida en todas sus formas, el crecimiento arménico
de la poblacion y la disminucion de la pobreza.

e Patrimonio e Integridad Cultural: propende esta linea de accion laintegracion
de la riqueza cultural nacional e internacional, que permita la conservacion del
patrimonio ancestral en los diferentes artes y oficios.

e Salud y Bienestar Publico Familiar: sigue la linea de accion de la salud
preventiva en las familias y las comunidades en general.

e Sostenibilidad y Valores Compartidos: todas las actividades humanas
productivas cumplan con el cuidado del medioambiente y su integracion
responsable del paisaje humano.

Convocatorias

En el 2023 se realizaron dos convocatorias para inscripcidon de proyectos de
Vinculacion, las que tuvieron un alcance a todas las Facultades y Carreras de la
UHE, asi como a los Departamentos ILEDA, CIIAT y Humanidades.

Asimismo, se realizaron dos ferias de lanzamiento de proyectos en cada uno delos
semestres 2023-1y 2023-2 en las cuales intervinieron profesorado, estudiantes
y aliados estratégicos.

Indicadores

Los proyectos que se ejecutaron en el 2023 fueron 38, de los cuales 32 fueron
disciplinarios y 6 multidisciplinarios. Ello arrojd un alcance general de 49
proyectos, 17 de ellos derivados de los 6 proyectos multidisciplinares
(intervencion de varias carreras en un proyecto). Se produjo un incremento del
58% de proyectos entre 2018-2023.

W®

Lo que haces con tu carrera impacta.
Lo que haces con tu vida transforma.

)7




RENDICION DE CUENTAS 2023

GraficoN° 16
Intervencion de Estudiantes y Docentes 2018-2023
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Fuente: Informes de avance 2018-2023-sistema e-campus

Se contd con la intervencion de 923 estudiantes y 42 profesores de la UHE. Se
atendio a mas de 388.000 beneficiarios directos e indirectos.

Participaron 10 carreras de Pregrado, 2 Programas de Especialidad de la UHE y 3
Departamentos: ILEDA, CIIAT y Humanidades.

El alcance de los proyectos fue a escala Regional, Costa, Sierray Oriente, con mas
de 20 aliados estratégicos.

Se abordaron problematicas sociales con referencia a educacion, arte y cultura,
sostenibilidad, medioambiente, derecho, salud, liderazgo, emprendimiento y
productividad.
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TablaN° 12

Proyectos Activos

TIPO DE PROYECTO #

Proyectos Disciplinarios 32
Proyectos Multidisciplinares 6
TOTAL PROYECTOS ACTIVOS 38

Fuente: Informes de avance 2023

GraficoN° 17

Proyectos Activos

# Proyectos Activos 2018-2023
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Fuente: Informes de Avance 2023

Proyectos Activos por Carrera

= Ciencias Politicas
Be Human

= Relaciones Internacionales
Ecuador justoy legal
Programa Liderazgo y Empoderamiento Deportivo
Programa Liderazgo e Innovacion Publica para Jovenes

= Comunicacion
Alfabetizacion Digital
Comunicacion para la Salud
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Periodismo para la Conservacion y Cuidado del Medioambiente
Ciudadania Ecologica y Responsable

= Derecho
Consultorio Juridico Gratuito
Proyecto Interdisciplinario en La Fundacion Ayuda Familiar y Comunitaria
(AFAC)
Proyecto Inocente Ecuador
Administracion de Empresas
Formador de Formadores SEPS

= (QOdontologia
Cero Caries
Prevencion de Caries en los CDI (Centros de Desarrollo Infantil)
Programa de Salud y Prevencion de Enfermedades

= Enfermeria
Estrategia de Promocion de la Salud en la Comunidad.
Estrategia de Promocion de la Salud: Educomunicacion

= Especializaciones de Odontopediatria
Sonrisas Navidenas para los mas Pequenos
Sonrisas a todos por igual
Sanando sonrisas en Toctiucoy La Libertad
Sanando sonrisas en Zambiza y Cocotog
Regalando las primeras sonrisas de Navidad
Protesis Totales por Navidad para Adultos Mayores de la comunidad de
Nayon

= (Gastronomia
Formacion Integral-Sembrar
Proyecto Profesionalizacion de Servicios Hoteleros

= Psicopedagogia
Aporte Psicopedagogico UHE ala Sociedad: Educacion Inclusiva
Rehabilitacion Sociocognitiva en el Adulto y Adulto Mayor
Centro Psicopedagogico de Atencion e Investigacion

= Mdsica
Didactica Musical
Fretless - UHE Stringers Clases de Musica y Difusion Cultural
Coralidades: Musica y Movimiento
Orquesta Joven del Ecuador
Conciertos Didacticos y Charlas para la Comunidad
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= |LEDA
Tutorias y Nivelacion de Materias Generales

= CIlAT
El bosque nublado de Cosanga educa y concientiza a la ciudadania en Quito
“Hacia Escazd”: Fortalecimiento de la Justicia Ambiental y Climatica en
Ecuador
Modelo de gobernanza y democratizacion de la informacion ambiental y del
recurso hidrico para la transicion ecoldgica

= Humanidades
Competencias Lideres
Proyectos Activos Multidisciplinarios
Be Human
El bosque nublado de Cosanga educa y concientiza a la ciudadania en Quito
Tutorias y nivelacion de materias generales
Competencias Lideres
Proyecto Interdisciplinario en La Fundacion Ayuda Familiar y Comunitaria
(AFAC)
Ciudadania Ecolbdgica y Responsable

Ejecuciones, objetivos y estado de los Proyectos 2023
= Carrera: Odontologia

Estos proyectos se ejecutaron mediante campanas de prevencion de
enfermedades odontologicas a ninos en estado migratorio y a ninos de entre 4 a
6 anos de 10 Centros Infantiles de la ciudad de Quito -CDI’s- con un impacto de
mas de 1.500 beneficiarios, y a su vez se atendido a mas de 1.000 personas en las
campanas de vacunacion contra el COVID-19, con la vacuna pentavalente de
Pfizer que fue gestionada con el Ministerio de Salud y la UHE.

1 Proyecto: Cero Caries

Objetivo: Educar en la importancia del cepillado dental y en las causas por las que
se producen para evitar futuras enfermedades bucales.

Estado: Finalizado.

2 Proyecto: Prevencion de Caries en los CDI'S (Centros de Desarrollo
Infantil)

Objetivo: Reducir la prevalencia de caries en ninos que asisten a CDI'S. Mejorar el
estado de la salud oral de los ninos que asisten a CDIS. Asimismo, eliminar en ellos
las barreras para la atencion dental preventiva.

Estado: Finalizado.
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3. Proyecto: Programa de Salud y Prevencion de Enfermedades

Objetivo: Observar las nuevas cepas y adquirir las vacunas en el Ministerio para
inyectar a la comunidad universitaria.

Estado: Finalizado.

» Especialidades de Odontologia

Los proyectos ejecutados desde las especialidades de Odontologia permitieron
que los estudiantes y docentes puedan aplicar sus conocimientos en la solucion
de varias problematicas de salud oral, en especial del adulto mayor y de ninos.
También se brind6 atencion a sus limitadas oportunidades para acceder a protesis
totales bimaxilares, eliminacion de placa bacteriana y aplicacion de fltor con el
objetivo de evitar la propagacion de caries. Ello permitido un impacto muy
importante en las comunidades de Nayon, Toctiuco, Zambiza y Cocotog, pues se
alcanzo6 a mas de 2.500 beneficiarios.

= Especializacion en rehabilitacion oral y protesis implanto asistida
1. Proyecto: Protesis Totales por Navidad para Adultos Mayores de la
comunidad de Nayon

Objetivo: Elaborar protesis totales bimaxilares gratuitas a pacientes desdentados
totales.

Estado: Finalizado.

= Especializacion en Odontopediatria
1. Proyecto: Regalando las primeras sonrisas de Navidad

Objetivo: Eliminar la placa bacteriana y aplicar flior en los 150 integrantes
registrados en estas localidades.

Estado: Finalizado.
2. Proyecto: Sanando sonrisas en Toctiucoy La Libertad

Objetivo: Eliminar la placa bacteriana y aplicar flior en los 100 integrantes
registrados en estas localidades.

Estado: Finalizado.
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3. Proyecto: Sanando sonrisas en Zambiza y Cocotog

Objetivo: Eliminar la placa bacteriana y aplicar flior en los 100 integrantes
registrados en estas localidades.

Estado: Finalizado.
4. Proyecto: Sonrisas a Todos por Igual

Objetivo: Eliminar la placa bacteriana y aplicar fldor en los 110 integrantes
registrados en estos grupos vulnerables.

Estado: Finalizado.
5. Proyecto: Sonrisas Navidenas para los mas Pequenos

Objetivo: Eliminar la placa bacteriana y aplicar fltor en los 40 ninos que asisten al
CDI La Biloxi.

Estado: Finalizado.

» Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Estudiantes de varias carreras de la UHE formaron parte de la solucién a
problematicas en el entorno politico, social, de salud, educativo, de politica publica,
orientada al buen manejo de las decisiones de los Gobiernos Autonomos de la
provincia del Napo, en sus localidades de Baeza y Cosanga con un impacto de mas
de 500 beneficiarios. De igual forma en el ambito de las politicas de gestion de
comercio justo y legal se capacitd a empresas sobre el buen manejo de recursosy
la aplicacion de la ley, asi como también se generaron espacios en los que se trato
el liderazgo parajovenes,y en el ambito deportivo a sus lideres, con lo cual se logro
impactar a mas de 4.900 beneficiarios.

1. Proyecto: Be Human

Objetivo: Generar talleres en los cuales la comunidad de Cosanga adquiera
habilidades relacionadas a sus necesidades.

Estado: Finalizado.
2. Proyecto: Ecuador Justoy Legal

Objetivo: Brindar herramientas claras a los agentes de control para el combate al
comercio ilicito de productos en Ecuador y trabajar en la creacion de una red 24/7
entre todas las instituciones participantes.

Estado: Finalizado.
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3. Proyecto: Programa Liderazgo e Innovacion Publica para Jovenes

Objetivo: Formar a jovenes lideres de Unidades Educativas Municipales rurales y
urbanas de entre 16 a 25 anos para desarrollar alternativas innovadoras e
inclusivas que resuelvan los desafios mas importantes a nivel local y nacional.

Estado: Finalizado.
4. Proyecto: Programa Liderazgo y Empoderamiento Deportivo

Objetivo: Brindar a lideres una serie de herramientas para aplicar en la gestion
deportiva, que exigen una compleja articulacion de intereses. Se combinaran una
base tedrica con analisis de casos practicos basados en casos del sector
deportivo; los participantes tendran la oportunidad de fortalecer sus capacidades
para negociar sus intereses. Con una coordinacion de teoriay practica deroles, los
participantes distinguiran la mediacion como otra forma de resolucion de
conflictos, analizaran su aplicacion practica en diversas situaciones y adquiriran
herramientas para disenar procesos y ponerlos en practica. Destacar el rol del
deportista mediante lainnovacion sistematica y de la adaptabilidad para la gestion
de los problemas complejos que enfrentan cada vez mas nuestras sociedades.

Estado: Finalizado.
= Carrerade Comunicacion

Todas las actividades ejecutadas en los proyectos de la Carrera de Comunicacion
estuvieron dirigidas a la poblacion adulta;, se trabajo en programas de
alfabetizacion digital, gestion de comunicacion, responsabilidad ambiental y social
mediante la aplicacion de herramientas tecnoldgicas, capacitaciones vy
actividades académicas vivenciales, visitas técnicas. Se impacto a mas de 5.000
beneficiarios.

1. Proyecto: Alfabetizacion Digital

Objetivo: Implementar un equipo de gestion de comunicacion para la fundacion,
con el apoyo de los estudiantes matriculados en la asignatura de Gestion de
Proyectos de Comunicacion Social en el semestre 2023-1y 2023-2.

Estado: Finalizado.
2. Proyecto: Comunicacion para la Salud

Objetivo: Implementar un equipo de gestion de comunicacidon para las
fundaciones, con el apoyo de los estudiantes matriculados en la asignatura de
Gestion de Proyectos de Comunicacion Social.

Estado: Finalizado.
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3. Proyecto: Periodismo para la Conservacion y Cuidado del Medioambiente

Objetivo: Organizar espacios de capacitacion en medioambiente para periodistas
y comunicadores.

Estado: Finalizado.
4. Proyecto: Ciudadania Ecologica y Responsable

Objetivo: Reducir el volumen de residuos o basura generada por las personas que
somos parte de la universidad, asi como crear estrategias para el manejo de los
residuos que se producen todos los dias en nuestro hogar o en las actividades
cotidianas.

Estado: Finalizado.

= (Carrerade Gastronomia

Los proyectos de Gastronomia impactaron positivamente en la formacion
académica de beneficiarios jovenes y adultos, quienes fueron capacitados en
temas gastronomicos y de servicios hoteleros, herramientas importantes para
generar empleo o productividad.

1. Proyecto: Sembrar-Co Capacitaciony Formacion Integral

Objetivo: Favorecer la empleabilidad de los jovenes por medio de formacion y
capacitacion profesional para el desarrollo de habilidades para la vida.

Estado: Finalizado.

2. Proyecto: Profesionalizacion de Servicios Hoteleros

Objetivo: Formar en conocimientos y aplicacion practica en servicios hoteleros, en
especial sobre tipos de montaje de mesas, técnicas de atencion al cliente, técnicas
de filtrados de café, cocteles con y sin alcohol que permitan generar fuentes de
empleo para quienes se dediquen a estas actividades.

Estado: Finalizado.

= Carrerade Mdisica

La aplicacion del arte y la cultura en los proyectos de vinculacion que fueron
ejecutados permitio tener un alcance a ninos, jovenes, adultos y adultos mayores,
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logrando destacar la conformacion de un grupo coral del Adulto Mayor,
presentaciones en instituciones educativas y formacion en didactica musical a
estudiantes de escuelas y colegios, asi como la difusidon musical, la que llegd a
impactar a mas de 9.000 beneficiarios.

1. Proyecto: Coralidades, Mlsicay Movimiento

Objetivo: Realizar conciertos didacticos y clases de mauasica. Construir
instrumentos de percusion. Ensayar piezas musicales con cada instrumento.
Ensamblar varios instrumentos y coro. Ensayar canciones cantadas (coro).
Participar en presentaciones.

Estado: Finalizado.
2. Proyecto: Didactica Musical

Objetivo: Atender las demandas de la sociedad de conocimientos y experiencias
artisticas y culturales por medio de eventos destinados a la difusion musical.

Estado: Finalizado.
3. Proyecto: Conciertos Didacticos y Charlas para la Comunidad

Objetivo: Atender las demandas de la sociedad de conocimientos y experiencias
artisticas y culturales a través de eventos destinados a la difusion musical.

Estado: Finalizado.

4. Proyecto: Orquesta Joven del Ecuador

Objetivo: Promover el desarrollo cultural, intelectual y en valores en los jovenes
beneficiarios (incluye personas en situacion de movilidad humana) mediante la
musica y de procesos formativos en el ambito artistico y musical, al igual que la
integracion entre diversas culturas y nacionalidades.

Estado: Finalizado.
5. Proyecto: Fretless - UHE Stringers clases de Masica y Difusion Cultural

Objetivo: Formar profesionales con un alto espiritu de solidaridad y servicio
comunitario mediante la insercidon de la cultura y el arte como principales
herramientas de crecimiento personal y formativo en comunidades necesitadas.

Estado: Finalizado.
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= (Carrerade Enfermeria

Los proyectos ejecutados desde Enfermeria han permitido llegar a poblaciones
alejadas de la ciudad, por ejemplo Consanga, donde se han brindado
capacitaciones y mediciones de condiciones de salud priorizando la prevencion
como principal actividad de cuidado. Se logro impactar a mas de 500 personas.

1. Proyecto: Estrategia de Promocion de la Salud: Educomunicacion

Objetivo: Generar una estrategia de Educomunicacion para el cuidado de la salud
de ninos y ninas de la comunidad.

Estado: Finalizado.
2. Proyecto: Estrategia de Promocion de la Salud en la Comunidad

Objetivo: Implementar la Estrategia de Promocion de la Salud a la Comunidad -
ProSalud.

Estado: Finalizado.

= Carrerade Administracion de Empresas

La formacion en finanzas y presupuestos para beneficiarios de la SEPS fue uno de
los principales logros alcanzados, y que permitieron a su vez formar desde la
organizacion a nuestros estudiantes para que se conviertan en formador de
formadores. Por ello su impacto estuvo generado hacia mas de 1.000
beneficiarios.

1. Proyecto: "Formador de Formadores" - SEPS

Objetivo: Formar, capacitar y generar informacion financiera de la economia
populary solidaria por parte de los estudiantes para posteriormente replicar hacia
los beneficiarios de las entidades del sector Financiero Popular y Solidario y
organizaciones de la Economia Popular y Solidaria.

Estado: Finalizado.

= Carrerade Derecho

El apoyo en temas juridicos, familiares y otros, dirigidos a la poblacion mas
vulnerable que requiere de una proteccion legal a través de los consultorios
juridicos y el respaldo para victimas de sentencias injustas o no probadas, fueron
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las aristas de enfoque que permitieron trabajar y atender a mas de 2.000
beneficiarios de todas las edades y condiciones.

1. Proyecto: Consultorio Juridico Gratuito

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes de la Facultad las habilidades, aptitudes y
competencias practicas suficientes que les permita ejercer la profesion de
abogado de manera eficiente, suficiente, integra y éticamente, en un contexto
muy humano de servicio social y solidaridad.

Estado: Finalizado.
2. Proyecto: Proyecto Inocente Ecuador

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes de |la Facultad las habilidades, aptitudes y
competencias practicas suficientes que les permita ejercer la profesion de
abogado de manera eficiente, suficiente, integra y éticamente, en un contexto
muy humano de servicio social y solidaridad.

Estado: Finalizado.

3. Proyecto: Proyecto Interdisciplinario en la Fundacion Ayuda Familiar y
Comunitaria (AFAC)

Objetivo: Brindar patrocinio y asesoria juridica a las personas de escasos recursos
econdmicos y dar la oportunidad de que los estudiantes realicen sus practicas
preprofesionales.

Estado: Finalizado.

= Carrerade Psicopedagogia

En estos proyectos se trabajo con poblacion migrante, en especial con ninos
menores de 15 anos, con el adulto mayor y con jovenes en condiciones
vulnerables, con quienes se pudo aplicar técnicas de estimulacion como la
musicoterapia, terapia psicopedagodgica, para impactar asi a mas de 400
personas.

1. Proyecto: "Aporte Psicopedagbogico UHE a la Sociedad: Educacion
Inclusiva"

Objetivo: Brindar talleres de estimulacion cognitiva, habilidades blandas y
musicoterapia en FUDELA, asi como ofrecer apoyo en la realizacion de
evaluacionesy la elaboracion de informes de estudiantes en la UDAL.

Estado: Finalizado.
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2. Proyecto: Centro Psicopedagogico de Atencion e Investigacion

Objetivo: Ofrecer servicios integrales de evaluacion y terapia psicopedagogica, asi
como promover la investigacion en este campo, contribuyendo al bienestar y
desarrollo de la comunidad.

Estado: Finalizado.
3. Proyecto: Rehabilitacion Sociocognitiva en el Adulto y Adulto Mayor

Objetivo: Brindar una atencion integral a los adultos mayores aplicando los
conocimientos adquiridos en la asignatura Psicologia del Desarrollo del Adulto
Mayory la Psico rehabilitacion.

Estado: Finalizado.
= Departamento: Humanidades

La intervencion de los profesores de las unidades especiales de la UHE permitio
que las actividades de vinculacion generaran un impacto multidisciplinar con
varias carreras; es asi que desde el Departamento de Formacion Humanistica se
trabajo en temas de liderazgo en la formacion de estudiantes de bachillerato, tales
como consejos estudiantiles, mediante la aplicacion de técnicas y herramientas
académicas de alto impacto. Se pudo llegar a mas de 1.000 beneficiarios.

1. Proyecto: Competencias Lideres

Objetivo: Aportar en la formacion de jovenes de bachillerato, quienes impacten y
transformen la sociedad.

Estado: Finalizado.
= Departamento: ILEDA

Desde el Instituto de idiomas de la UHE se trabajo en proyectos de alfabetizacion
académica, acorde al curriculo del Ministerio de Educacion del Ecuador, dirigido a
poblacion migrante, quienes no saben leer ni escribir o apenas lo hacen de manera
muy basica. Se trata de un proyecto multidisciplinar donde se interactta con varias
carreras, las que dan el soporte al proyecto. Se logré impactar a mas de 500
beneficiarios.

1. Proyecto: Tutorias y Nivelacion de Materias Generales RET ILEDA

Objetivo: nivelar a los estudiantes de los diferentes grados de educacion basicay
bachillerato en el idioma inglés para que logren culminar el ano lectivo actual.
Levantar informacion de la poblacion migrante con necesidades de asesorias
académicas en dicho idioma y materias de educacion general basica.
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Estado: Finalizado.

= Departamento: CIIAT

Desde el Centro se trabajo en conjunto con el Jardin Botanico de Quito y se logro
contar con una exhibicion permanente del ecosistema de bosque nublado de la
reserva en las instalaciones del JBQ, cuyo impacto anual de visitas entre
investigadores, educadores o turistas es de 70.000 beneficiarios. De igual manera
se ha venido trabajando en el fortalecimiento de la justicia ambiental y climatica
en Ecuador, asi como en fortalecer la gestion de la informacion ambiental e hidrica
a través de la cocreacion de una politica y una normativa.

1. Proyecto: El Bosque Nublado de Cosanga Educa y Concientiza a la
Ciudadania en Quito

Objetivo: Establecer una exhibicion permanente del ecosistema de bosque
nublado de la reserva en las instalaciones del Jardin Botanico de Quito, y
sensibilizar a miembros de la comunidad universitaria (UHE) y a profesores de
ciencias naturales de colegios de nuestra capital.

Estado: Finalizado.

2. Proyecto: “Hacia Escaz(”: Fortalecimiento de la Justicia Ambiental y
Climatica en Ecuador.

Objetivo: Fortalecer los conocimientos de los actores de la justicia en materia
ambiental y climatica para una mejor aplicacion del derecho.

Estado: Finalizado.

3. Proyecto: Modelo de Gobernanza y Democratizacion de la Informacion
Ambiental y del Recurso Hidrico, para la Transicion Ecologica

Objetivo: Fortalecer la gestion de la informacion ambiental e hidrica por medio de
la cocreacion de una politica y una normativa que establezca de manera clara y
precisa el modelo de gestion de la informacion estadistica y geografica ambiental
y del recurso hidrico.

Estado: Finalizado.
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Objetivos de Desarrollo Sostenible

GraficoN° 18
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De acuerdo con la Agenda 2023 de las Naciones Unidas, todo el mundo debe
generar cambios y aportes prioritarios basados en el cumplimiento de 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible en relacion con la atencion de problematicas
sociales relacionadas con los campos econdomico, de salud, educacion,
ecosistemas y medioambiente, pobreza, igualdad de género, entre otros. Por ello
la UHE, mediante todos los proyectos de vinculacion con la sociedad esta
atendiendo a uno o mas de uno de los ODS; en el 2023, de los 17 se atendid a 15
ODS, por lo cual quedaron pendientes el ODS 7: "Garantizar el acceso a una energia
asequible, segura, sostenible y moderna para todos™ y el ODS 9: "Construir
infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y
fomentar lainnovacion”.

e En adicion a los proyectos, desde la Direccion de Vinculacion se gestiono
con el Cuerpo de Paz de los EE.UU. la designacion de dos voluntarios para la
Parroquia de Cosanga en el area de salud e inglés, quienes brindan sus
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servicios gratuitos tanto a los habitantes de Cosanga y de Baeza en el
oriente ecuatoriano.

e Se gestiono la participacion de la UHE en dos Redes de Vinculacion, una
nacional y otra internacional que son Red Iberoamericana de Aprendizaje-
Servicio - REDIVAS y la Red de Aprendizaje y Servicio - REApPS,
respectivamente, con las que se han iniciado trabajos interinstitucionales
que fortaleceran nuevas alianzas para los proyectos de vinculacion.

e Congran satisfaccion se aprobo la acreditacion de EFQM cuyos estandares
de calidad fueron aprobados en Vinculacion, y que a su vez contribuyo a
seguir con el compromiso del trabajo bien hecho.

e Seimpulsolageneracionsistematica de reportes mediante el E-ampus para
minimizar errores y tener informacion integra y confiable para el desarrollo
de las actividades de Vinculacion.

e Se realizaron jornadas de capacitacion y formacion a los directores de
proyectos sobre temas de sostenibilidad, integracion de la docencia y la
vinculacion e investigacion.

Asimismo, se capacitd a los profesores para la generacion de articulos
académicos; producto de ello se consiguid que los directores de proyectos
presenten propuestas de articulos desde los resultados alcanzados de ellos.
Ademas, se espera que sean publicados todos en el 2024 logrando asi la plena
articulacion entre la Investigacion, Docencia y Vinculacion.

CTOURS

-
N
4
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En la siguiente tabla se refleja el total de carreras aprobadas (34), de las que 11
estan vigentes y activas, y 23 se ofertaran segun el plan de desarrollo estratégico
de la UHE.

En el nivel de posgrado, la UHE tiene 21 programas, que son: 2 maestrias de
investigacion, 5 maestrias profesionalizantes, 2 especializaciones, 10
odontologicas (en el campo de la salud) y 2 maestrias ofertadas por el IDE.

En el 2023, de estos programas estuvieron activos 13, que son los siguientes: 2
maestrias de investigacion, 1 maestria profesionalizante, 1 especializacion, 7
especializaciones odontologicas y 2 maestrias del IDE.

Por su lado, la UHE mediante la Escuela online oferta 34 programas en linea. De
ellos, en el 2023, 27 mantuvo su vigencia.

TablaN°13

Carreras y Programas UHE 2023

APROBADOS
DETALLE OFERTADOS TOTAL
NO OFERTADOS
Carreras UHE‘ 1 3 34
(presenciales y en linea)
Programas UHE

13 8 21
(presenciales y semipresenciales)

Programas UHE - Escuela Online 26 8 34

Fuente: Centro de Desarrollo Curricular

Oferta académica vigente por carrera y programas

La oferta académica vigente de la UHE se reforzd con la incorporacion del
curriculo de Emprendimiento en la malla curricular de todas las carreras, cuyo
objetivo es estimular habilidades de pensamiento creativo, fortalecer el sentido
de la responsabilidad social, y el compromiso para aportar, desde el ejercicio
profesional al desarrollo sociocultural y econdmico del entorno, con proyectos y
emprendimientos de acuerdo con la naturaleza y caracteristicas especificas de la
profesion.
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La mentalidad emprendedora se consolida gracias a un proceso de sensibilizacion
frente a las condiciones del entorno y a la realizacion de experiencias de
aprendizaje que faciliten su vinculacion con él.

En este sentido, el egresado de la Universidad de Los Hemisferios debe contar con
las siguientes capacidades:

e Competencia para la creacion de proyectos y/o emprendimientos
innovadores relacionados con su disciplina.

o (Capacidad de liderazgo y gestion de proyectos, emprendimientos y/o
empresas.

e Habilidad para planear, organizar, dirigir y evaluar los procesos
administrativos, para conseguir el funcionamiento efectivo del proyecto,
emprendimiento y/o empresa.

Por otro lado, se increment6 la oferta académica en el nivel de grado con la
primera cohorte de la carrera de Negocios Internacionales.

Asimismo, y para fortalecer la oferta en los posgrados de Ciencias de la Salud, se
aprobaron 3 Especializaciones adicionales en Odontologia, para completar 10
Especializaciones en Salud.

La oferta de los programas en linea también se incrementd de 23 a 34 programas
de especialidad y maestrias online, con muy buena acogida en el medio.

Oferta académica vigente - Carreras y Programas 2023
Carreras UHE presenciales

Administracion de Empresas
Artes Musicales

Derecho

Enfermeria

Ciencias Politicas
Comunicacion
Gastronomia

Odontologia

. Psicopedagogia

10. Relaciones Internacionales
11. Negocios Internacionales

©CENOUAWNE
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Programas UHE presenciales y semipresenciales

1.

w N

Maestria de Investigacion en Comunicacion con mencion en Comunicacion
Digital

Maestria en Comunicacion Estratégica

Maestria de Investigacion en Derecho con mencion en Derechos Humanos,
Constitucionales y Ambientales

Especializacion en Cumplimiento y Anticorrupcion

Maestria en Direccion de Empresas (IDE)

Maestria en Administracion y Gestion de Empresas (IDE)

Especializacion en Endodoncia

Especializacion en Odontopediatria

Especializacion en Operatoria Dental y Estética

. Especializacion en Rehabilitacion Oral y Protesis Implanto asistida
. Especializacion en Ortodoncia

. Especializacion en Periodoncia e Implantologia Quirlrgica

. Especializacion en Implantologia Quirargica

Programas UHE on-line

!_\

NOo

10.

11.

12.
13.
14.

15.
16.
17.

18.

Maestria en Criminalistica y Ciencias Forenses

Maestria en Gestion del Transporte, mencion en Trafico, Movilidad y
Seguridad Vial

Maestria en Gestion de Proyectos

Maestria en Salud y Seguridad Ocupacional con mencion en Prevencion de
Riesgos Laborales

Maestria en Sistemas de Gestion de Calidad con mencion en Sistemas
Integrados

Maestria en Gerencia Hospitalaria y Administracion de Hospitales
Especialidad en Salud y Seguridad Ocupacional mencion Salud Ocupacional
Maestria en Administracion y Direccion de Empresas, Mencion Logistica
Empresarial

Maestria en Sistemas de Informacion, mencion Data Science

Maestria en Finanzas mencion Direccion Financiera

Maestria en Comunicacion Politica

Maestria en Comercio Exterior con mencion en Desarrollo de Negocio
Maestria en Comercio, mencion Emprendimiento e Innovacion

Maestria en Tecnologias de la Informacion mencion Transformacion Digital
e Innovacion

Maestria en Gestion Ambiental con mencion en Sostenibilidad

Maestria en Mercadotecnia, mencion Estrategia Digital

Maestria en Educacion Inclusiva mencion en Estrategias Pedagogicas para
la Atencion a las Necesidades Educativas Especiales.

Maestria en Administracion de Empresas
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19. Maestria en Ciberseguridad

20.Maestria en Big Data y Ciencia de Datos

21. Maestria Gestion del Talento Humano

22. Maestria en Comercio con mencion en Neurociencias

23.Maestria en Planificacion y Diseno Urbano con mencion en Ciudades
Inteligentes

24.Maestria en Derecho Digital con mencidon en Innovacion Legal y Entorno
Digital

25. Maestria en Energias Renovables con mencion en Eficiencia Energética

26.Maestria en Educacion con mencion en STEAM, Neurodidactica y
Gamificacion

27. Maestria en Psicopedagogia con mencion en Neuroeducacion

Oferta académica aprobada no ofertada

La UHE cuenta con 11 carreras en linea que fueron aprobadas entre 2020 y 2021.
No se han abierto debido a la preferencia por la presencialidad después de la
pandemia. Adicionalmente, hay 12 carreras presenciales aprobadas, 7 ingenierias,
Arquitectura, 1 carrera en el campo de la administracion de empresas
(Agronegocios), 2 carreras nuevas de comunicacion, y 7 nuevos programas de
posgrado en linea cuya implementacion se iniciara en 2024.

Carreras UHE presenciales

Comunicacion Corporativa y Relaciones Publicas
Agroindustria

Agronegocios

Arquitectura

Biomedicina

Diseno Industrial
Electronicay Automatizacion
Ingenieria Ambiental

. Ingenieria Civil

10. Tecnologias de la Informacion
11. Publicidad

12. Comunicacion Deportiva

©oOoNOOAWNE

Carreras UHE online

1. Auditoriay Control de Gestion
2. Comunicacion
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Comunicacion y Gestion de Moda
Derecho

Economia

Educacion

Finanzas

Gestion Publicay Desarrollo

. Marketing

10.Negocios Digitales

11. Pedagogia Musical

©ONDO AW

Programas UHE presenciales y semipresenciales

1. Especializacion en Periodoncia

2. Maestria en Derecho Procesal

3. Maestria en Litigio y Arbitraje Internacional con mencion en Negociacion,
Arbitraje y Dispute Board.

4. Maestria en Salud y Protecciéon Laboral

5. Especialidad en Radiologia Bucal y Maxilofacial

6. Especialidad en Cirugia Oral

7. Especialidad en Comunicacion Digital con mencidon en Comunicacion
Politica

8. Maestria en Derecho con mencion en Derecho Ambiental

Programas UHE online

Maestria en Diseno Estratégico

Maestria en Diseno de la Innovacion

Maestria en Inteligencia Artificial Aplicada

Maestria en Gerencia de Proyectos BIM con mencion en Nuevas
Tecnologias de la Construccion

Maestria en Derecho Laboral y Seguridad Social

Maestria en Gestion de Calidad en Salud y Seguridad del Paciente

Magister en Auditoria Clinica

AwNE

No O

Ajustes sustantivos y no sustantivos

Acogiendo los nuevos cambios que se incorporaron en el Reglamento de Régimen
Académico se realizd el proceso de ajustes curriculares sustantivos y no
sustantivos en 9 de las 11 carreras presenciales ofertadas con la finalidad de
innovar la malla curricular a fin de que esté acorde con las exigencias actuales.
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En estos ajustes se incluyo a dos de las Ingenierias que se implementaran a partir
de 2024-2.

Adicionalmente todos los programas online tuvieron un ajuste curricular no
sustantivo relacionado con el costo del arancel aprobado.

TablaN° 14

Ajustes curriculares 2023

CARRERA TIPO DE AJUSTE DETALLE
Administracion de . Duracién de la carrera de 8
Sustantivo
Empresas a7 semestres
Odontologia No sustantivo Actualizacion de la malla
Artes Musicales No sustantivo Actualizacion de la malla
. . . Duracién de la carrera de 8
Relaciones Internacionales Sustantivo
a7 semestres
Ciencias Politicas No sustantivo Modal|dad§Ie'presenC|aI a
hibrida
Comunicacion No sustantivo Actualizacion de la malla
Psicopedagogia No sustantivo Actualizacion de la malla
Derecho No sustantivo Actualizacion de la malla
Gastronomia Sustantivo Duracién de la carrera de 8
a7 semestres
Ingenieria Ambiental Sustantivo Duracion de la carrera de 10
a 9 semestres
Ingenieria en Tecnologias . Duracién de la carrera de 10
L Sustantivo
de la Informacion a 8 semestres
Programas Online No sustantivo Disminucion en el valor del
arancel.

Fuente: Centro de Desarrollo Curricular
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Fortalecimiento Curricular
Proyecto de Fortalecimiento Curricular

En 2023, la UHemisferios identifico la necesidad de adaptar una nueva estructura
por medio de la Creacion de Centros de Desarrollo. Especificamente el Centro de
Desarrollo Curricular que tiene como proposito promover la cultura de la calidad
académica, a partir de la integracion de todos los procesos curriculares de las
carreras de pregrado y los programas de posgrado de la UHE en todas sus
modalidades.

Para esto se crearon tres Unidades Académicas:

FiguraN°1

Estructura Centro de Desarrollo Curricular

®© o ©

Unidad de Unidad de
gestion de la evaluacion de Un.idacll de
oferta la formacién acreditaciones y
académica profesional aseguramiento de la

calidad académica

Fuente: Centro de Desarrollo Curricular

En 2023 ademas se desarrolld la planificacion de actividades del proyecto de
fortalecimiento curricular, que se desarrollaran de manera articulada con las
distintas facultades y unidades académicas en el ano 2024.
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FiguraN° 2
Proyectos 2024 - Centro de Desarrollo Curricular
o1 MODELO FORTALECIMIENTO / i INNOVACION /
02
EDUCATIVO CURRICULAR EDUCATIVA
1. Actualizacién Modelo educativo 1. Ampliacion de la oferta de carreras y 1. Concurso de Innovacién educativa

programas para el 2025

2. Evaluacion curricular
a. Coherencia curricular.
*Resultados de aprendizaje vs perfil de egreso.
*Matriz coherencia curricular
-Evaluacion carreras para CREACION

nuevos proyectos.

3. Gestion curricular
a. Desempefio docente en la ensefianza:

* Silabo
* Ribrica de evaluacidn
b. Verificacion del aprendizaje.

Fuente: Centro de Desarrollo Curricular

Proyecto Implementacion nuevo Formato del Silabo 2023

En julio de 2023, la Universidad Hemisferios a través del Proyecto de
Fortalecimiento Curricular elabord una actualizacion al Instructivo y al formato de
silabo para todas las carreras de la UHE, incluidas las materias del core curriculo.
Este nuevo formato se implemento6 en el semestre 2023-2.

En octubre de 2023 el CDC realiz6 una revision de una muestra de 120 silabos (10
por cada carrera), con el fin de examinar el uso de esta herramienta que
desempena un papel crucial en la planificacidon y ejecucion efectiva de los
procesos de ensenanza. Los resultados de este analisis se pusieron en
consideracion de todas las direcciones de carrera para realizar una
retroalimentacion en un proceso de mejora continua.
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GraficoN° 19

Resultados Proyecto Implementacion del Silabo 2023
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Fuente: Centro de Desarrollo Curricular

Concurso "Proyectos de Innovacion Educativa"

Con el objetivo de promover el desarrollo de dos ejes clave del ejercicio docente,
la innovacion y la reflexion, por medio del diseno de estrategias creativas o
actividades de aprendizaje que despierten el interés de los estudiantes y tengan
un impacto positivo en su formacion, en el semestre 2023-2 se desarrollo el
"Concurso Proyectos de Innovacion Educativa”, entre todos los docentes que
dictaron clases en dicho semestre.

La modalidad del concurso se basd en experiencias de innovacion educativa, es
decir, en proyectos que recojan de una manera sistematica la implementacion de
un cambio planificado en los recursos, métodos, contenidos o ambientes del
proceso de ensenanza-aprendizaje, para lo cual los docentes debian presentar una
"ponencia de innovacion" sobre una experiencia de aprendizaje aplicada durante
el semestre 2023-2.
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Los ganadores de este concurso, que se daran a conocer en marzo de 2024,
tendran la oportunidad de participar en el IFE Conference 2025, que se
desarrollara en Monterrey en enero de 2025.

UNIVERSIDAD

HEMISEERIOS




GESTION
FINANCIERA
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El progreso constante de todas las unidades académicas y administrativas de la
Universidad Hemisferios, asi como la consolidacion exitosa de los nuevos
programas de pregrado y posgrado en modalidad presencial y online, demuestra
la importancia de la solidez financiera y la madurez institucional en la gestion
financiera efectiva. El adecuado cumplimiento de todas las responsabilidades
financieras es el resultado de una adecuada gestion profesional y proactiva de
todas las unidades. Este progreso se evidencia en la entrega, dedicacion y
compromiso demostrado por mas de 700 personas, distribuidas en dependencias
académicas y administrativas. Los colaboradores han contribuido activamente
mediante su labor y esfuerzo al respaldar el desarrollo y la formacion continua
proporcionados por la unidad de Talento Humano.

Ademas, se ha priorizado el mantenimiento y conservacion de las instalaciones en
sus tres campus, atendiendo las necesidades de forma oportuna, bajo la
supervision de la unidad de Planta Fisica y Seguridad Fisica. Estas decisiones
estratégicas han desempenado un papel esencial en la sostenibilidad y
consolidacion de la operacion institucional de la UHE, aportando de manera
significativa al logro de su proposito institucional.

Inversiones

GraficoN° 20
Distribucion de la inversion
® 50% INFRAESTRUCTURA

37% TECNOLOGIA
13% EQUIPOS

INVERSION UsD PORCENTAJE
37%

INFRAESTRUCTURA ~ $143.219 50%
$105.787 31%
TOTAL $286.641 100%

13%

Fuente: Informe de gestion 2023 - Direccién Administrativa Financiera
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La eficaz y sostenible operacion de la Universidad se evidencia en un superavit
operativo. En colaboracion conla operacion consolidada, se halogrado realizar una
inversion adecuada que garantiza el correcto funcionamiento de la institucion.
Durante el presente ano la UHE orientd sus esfuerzos hacia el desarrollo del
campus universitario, focalizandose en la adquisicion de terrenos, la remodelacion
de espacios para la comunidad universitariay la elaboracion del plan maestro para
el proyecto del nuevo campus.

Ejecucion presupuestaria

GraficoN° 21

Ejecucion presupuestaria
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Fuente: Informe de gestion 2023 - Direccion Administrativa Financiera

La Universidad Hemisferios determina sus prioridades presupuestarias en funcion
de las necesidades identificadas en cada una de sus unidades. Durante el periodo
académico 2023, se ejecutd el 100% del presupuesto asignado, lo que destaca el
compromiso de la institucion con la asignacion de recursos financieros necesarios
para fortalecer la calidad institucional, tanto en aspectos académicos como
administrativos.

Por medio de alianzas estratégicas impulsamos la implementacion de programas
de posgrado, tanto presenciales como virtuales. Esto se evidencia en una
asignacion presupuestaria considerable destinada a gastos relacionados con
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estas alianzas estratégicas, asi como en la ampliacion del personal docente,
investigador y de apoyo académico, con el fin de enriquecer la oferta académicay
mejorar la experiencia educativa.




ESTUDIANTES
Y GRADUADOS
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La UHE mantiene un canal abierto hacia los estudiantes con el fin de conocer de
primera mano sus necesidades, garantizando el apoyo, acompanamiento,
seguimiento y resolucion de los temas y situaciones emergentes durante su
trayectoria universitaria.

Las actividades que aportaron al bienestar y experiencia del estudiante en
diferentes aspectos durante el 2023 se detallan a continuacion:

Programa de Becas y Ayudas Financieras

Las becas otorgadas durante el 2023 alcanzaron al 70% de los estudiantes
matriculados.

En la Tabla N° 15 se muestran los datos de los estudiantes que registraron beca
en cada uno de los semestres académicos del 2023.

TablaN°15

Datos de estudiantes becados por periodo académico

DATOS DE BECAS 2023-1 2023-2
Estudiantes con Beca 491 479
Promedio de Beca por Estudiante 40% 42%
Estudiantes Nuevos con Beca 99 157
Nuevas Aplicaciones e Incrementos 28 17
% Estudiantes UHE con Beca 68% 72%

Fuente: Direccion de Bienestar Universitario.

El Grafico N° 22 presenta el nimero de becas que se otorgaron por la UHE por
concepto en los periodos académicos del 2023.
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GraficoN° 22
Comparativo de Becas por concepto
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Fuente: Direccion de Bienestar Universitario.

Enla Tabla N° 16 se presentan las becas otorgadas por carrera en los dos periodos
académicos del 2023.

TablaN°16

Niamero de Becas por Carrera por periodo Académico

CARRERA ‘ 2023-1 2023-2

Administracion de 17 11
Empresas

Comunicacion 52 56
Derecho 52 62

Enfermeria 29 0
Gastronomia 30 40
Mdsica 20 27
Negocios Internacionales 0 27
Odontologia 325 352
Psicopedagogia 31 29
Ciencias Politicas & RRII 34 32

Fuente: Direccién de Bienestar Universitario.
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Este programa se realizo con la asignacion de estudiantes del 1er al 3¢ semestre.
En el 2023-1 se contd con la participacion de 58 asesores académicos y 291
estudiantes asignados. En el 2023-2 participaron 54 asesores académicos y 324

estudiantes asignados.

El Grafico N° 23 refleja a los estudiantes que asistieron a asesorias académicas

durante 2023.

GraficoN° 23

Estudiantes que registran asesorias por Carrera en el 2023
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Fuente: Direccion de Bienestar Universitario
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En la Tabla N° 17 se refleja el porcentaje de asesorias realizadas a estudiantes de

1°¢r semestre en cada periodo del 2023.
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TablaN° 17

Estudiantes de ler semestre que registran asesorias por periodo académico

DATOS DE ASESORIAS 2023-1 2023-2
Ndmero de Estudiantes de 1°* Semestre Reportados para 119 156
Asesoria
Namero de Estudiantes de 1¢* Semestre que Registran a 61 92
Asesorias
Tasa de Asesorias Realizadas a Estudiantes 1°" Semestre. 51% 59%

Fuente: Direccion de Bienestar Universitario

Como parte de las asesorias académicas, la UHE contd con el Plan de Apoyo
Estudiantil y Retencion PAER.

Ademas, se realizd un seguimiento a los estudiantes que se encuentran en
situacion de riesgo de permanencia. En la Tabla N° 18 se desglosa por carrera 'y
género a los estudiantes reportados que realizaron las pruebas correspondientes
al PAER.

TablaN°18

Listado de estudiantes reportados al proyecto PAER

CARRERA 2023-1 2023-2

MASCULINO FEMENINO MASCULINO FEMENINO

Artes Musicales 2 0 3 0]
Odontologia 1 2 3 1
Administracion de 0 1 0 0
Empresas
Ciencias Politicas 0 1 0 0
Derecho 3 0 4 1
Psicopedagogia 0 4 0 0
TOTAL 6 8 10 2

Fuente: Centro Interdisciplinario de Apoyo Psicopedagdgico
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Proyecto de Desercion Universitaria:

Se llevo a cabo un estudio con datos a partir del 2020-1 hasta el 2023-2; este
analisis permitio identificar lo siguiente:

e Tasade Desercion por cohorte.

e Tasa de Desercion por Carrera de la UHE entre los periodos analizados del
2020-1y 2023-2.

e Tasade Pérdida de Estudiantes de la poblacion total de la UHE.

e Detalle por Carrera con motivos de pérdida de estudiantes.

Los datos obtenidos fueron los siguientes:

1. Tasadedesercionacumulada semestral desde el 2020 al 2023. Esta fue
del 9% con una variabilidad de dos puntos porcentuales. En
comparacion con la tasa de desercion nacional emitida por la Secretaria
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Ecuador -
SENESCYT-, la UHE estaria por debajo de la media a nivel nacional.

Grafico N° 24
Tasa de Desercion de la UHE entre 2020-1y 2023-2
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Fuente: Informe Desercion Universidad Hemisferios cohortes 2020-1 hasta 2023-
2

2. Tasa de Desercion por cohorte desde el 2020-1 hasta el 2023-2; se
identifico en un rango del 24% al 36%.
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TablaN°19
Tasa de Desercion por cohorte al 2023-2 de los ultimos 8 periodos
académicos
COHORTE SEMESTRE QUE CURSA AL TASA DE DESERCION DE LA
2023-2 COHORTE AL 2023-2
2020-1 7me 36%
2020-2 et 32%
2021-1 Ste 33%
2021-2 4to 31%
2022-1 3re 21%
2022-2 2do 24%
2023-1 1r 24%
2023-2 Se Analizara la Permanencia al 2024-1

Fuente: Informe Desercién Universidad Hemisferios cohortes 2020-1 hasta 2023-

2

3. A partir del sexto semestre hasta la culminacion de la carrera se
identifico que el porcentaje de desercion se estabiliza.
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TablaN° 20

Porcentaje de Desercion de cada cohorte por semestre

% DESERCION POR SEMESTRE
COHORTE 200 3ER0 470

2020-1 6% 3% 1% 6% 3% 3%
2020-2 13% 8% 4% 4% 2% 2%
2021-1 13% 8% 5% 1% 6%
2021-2 13% 9% 6% 2%
2022-1 10% 7% 4%
2022-2 18% 6%
2023-1 24%

Tasa Promedio Desercion | 15% 7% 4% 2% 4% 2% 3%

por Semestre

Fuente: Informe Desercién Universidad Hemisferios cohortes 2020-1 hasta 2023-

2
4. Lostres principales motivos de desercion encontrados fueron: situacion
financiera (41%), motivos familiares (9%) y precio de la carrera (6%).
GraficoN° 25
Motivos de desercion de las cohortes 2020-1 hasta 2023-1
41%
9%
6% 9
4% 4% 205 4% 1o 195 O 1% 2% 3%
P ? o 2 2 S e} > S o 9
«F «‘Q} &S éo} éo} ¢ & F & & F
& FF&F PP L SN
R R A I R O\t R RS SN
& & D & W NS & &
c}o Q P o) x@ & D X S
& N RS GRS > o
® © \é&’\ <

Tasa de Motivos de Desercion

Fuente: Informe Desercion Universidad Hemisferios cohortes 2020-1 hasta 2023-
2
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Adaptaciones metodologicas y seguimiento:
De acuerdo con las valoraciones que entregaron profesionales externos y a las

pruebas internas realizadas en los centros de apoyo psicopedagogico de la
Universidad, el nimero de atenciones se indica en la Tabla N° 21.

TablaN°® 21

Adaptaciones metodologicas y seguimiento

CARRERA ADAPTACIONES EVALUACIONES
METODOLOGICAS APLICADAS
2023-1 2023-2 2023-1 2023-2
Administracion de Empresas 1 1 1
Artes Musicales 1 1 1
Ciencias Politicas
Comunicacion 1 4 2 1
Derecho 1 1
Enfermeria 2 2
Gastronomia 1 3 1 3
Odontologia 4
Psicopedagogia 5 2 5 2
Relaciones Internacionales 1 1 1
TOTAL 10 15 1 13

Fuente: Centro Interdisciplinario de Apoyo Psicopedagégico

Talleres de Nivelacion:

Enla Tabla N° 22 se aprecia el total de estudiantes que participaron de los talleres
ofertados:
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Tabla N° 22

Talleres de Nivelacion

TALLERES 2023-1 2023-2
Talleres de Métodos de Estudios 0 20
Talleres de Estimulacion Cognitiva 4 0

Fuente: Centro de Interdisciplinario de Apoyo Psicopedagaogico.

La UHE en su afan de brindar apoyo y acompanamiento emocional a la comunidad
universitaria que lo solicite, realizo el siguiente nimero de atenciones a personal
académico, administrativo y estudiantil. La Tabla N° 23 muestra el nimero de
atenciones.

TablaN° 23
Personas de la comunidad universitaria atendidas en el CAP durante el ano
2023
CARRERA ‘ 2023-1 ‘ 2023-2

Administracion de Empresas 2 2
Artes Musicales 5 12
Comunicacion 6 8
Derecho 12 9
Enfermeria 8 7
Gastronomia 2 3
Odontologia 20 17
Psicopedagogia 7 10
Ciencias Politicas & RRII 8 2
Docentes 6 6

Personal Administrativo 8 7
Servicios Generales 4 2
Postulantes 2 1

TOTAL 90 86

Fuente: Centro de Apoyo Psicologico CAP
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Campanas de salud:

Se realizaron dos campanas de vacunacion durante el 2023, dirigidas a la
comunidad universitaria y sus familias:

¢ Quinta dosis para COVID-19: se atendid a 120 personas.
¢ Vacunadeinfluenza: se aplicd a 120 personas.

La UHemisferios mantuvo una atencion activa via telematica a la comunidad
universitaria, revision de certificados médicos, asi como autorizacion de reingreso
a las labores presenciales a quienes presentaron casos positivos de COVID-19.

Atencion cristologica y espiritual:

La UHE, de acuerdo con la inspiracion cristina que promueve, realizo actividades
que contribuyen al diadlogo interpersonal y de formacion doctrinal. Como parte de
esta formacion doctrinal o cristologica se incorporo la materia electiva Jesucristo
Personay Mision, que estuvo conformada por un total de 12 estudiantes.

La Tabla N° 24 resume las actividades desarrolladas en este aspecto en el 2023.

TablaN° 24

Actividades de atencion cristolégica y espiritual

ACTIVIDADES ASISTENTES

Corpus Christi 350
Cine foro: Sound of Freedom 690
Cine foro: There Be Dragons 140
Convivencias 20 mujeres
13 varones
Retiros espirituales 30

Fuente: Centro de Desarrollo de la Vida Universitaria

Actividades culturales y artisticas

Se ejecutaron actividades de esta indole que permitieron a los estudiantes
integrarse a la vida universitaria.
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TablaN° 25

Actividades culturales y artisticas dirigidas a la formacion integral de los
estudiantes

ACTIVIDADES ASISTENTES

Galeria y Exposicion de Arte 30
Jornadas de Induccion a Nuevos Estudiantes 160
UHE Expeditions:

Laboratorio de Reciclaje: 20
Reserva Natural de Cosanga: 40
Club Cine 10

Club Music Challenge 15

Club K-Pop 12

Club de Lectura 11
Bienvenida General de Estudiantes 600
UHE Halloween 200

Marca la Diferencia, Rompe Barreras 60
Fiestas de Quito 300

Fuente: Centro de Desarrollo de la Vida Universitaria

Actividades deportivas:

Enla Tabla N° 26 se detallan las actividades internas y externas desarrolladas con
los clubes y selecciones.
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TablaN°® 26

Actividades deportivas

ACTIVIDADES ASISTENTES

Torneo de Ascenso AFNA 2023 30

UHE SPORTS 170
Campeonatos Seleccion Taekwondo 7
Encuentros Club Femenino de Fatbol 21

Fuente: Centro de Desarrollo de la Vida Universitaria




FUNCION
DE CONVENIOS



PAG. | 104 RENDICION DE CUENTAS 2023

La Universidad Hemisferios durante el ano 2023 firmd un total de 104 Convenios
de Cooperacion Interinstitucional, tanto a nivel nacional como internacional, lo que
refleja su compromiso con la colaboracion y el desarrollo académico.

Convenios Nacionales

Los convenios suscritos a nivel nacional desempenan un papel fundamental en el
fortalecimiento de relaciones con diversas entidades dentro del pais, incluyendo
instituciones educativas, gubernamentales y organizaciones sin fines de lucro.
Estos acuerdos tienen como objetivo promover la colaboracion académica,
facilitar el intercambio de estudiantes, fomentar la investigacion conjunta y
contribuir al desarrollo de proyectos de impacto social.

En el contexto de la Universidad Hemisferios se establecieron convenios con
diversas entidades publicas; entre ellos podemos destacar los siguientes:

= Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Subsecretaria de
Educacion del Distrito Metropolitano y la Universidad de Los Hemisferios,
cuyo objetivo es promover la identificacion de necesidades educativas
especificas, asociadas o no a la discapacidad por medio de evaluaciones
psicopedagodgicas a los estudiantes de las instituciones educativas del
sostenimiento fiscal del Distrito Metropolitano de Quito de forma gratuita.
El presente convenio alcanza a los estudiantes y la comunidad en general,
en donde se busca apoyar a las unidades distritales a través de
evaluaciones psicopedagogicas.

= Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre Ila
Superintendencia de Control del Poder de Mercado y la Universidad
Hemisferios, cuya finalidad es establecer vinculos de coordinacion,
cooperacion y apoyo mutuo en temas de interés comuin, asi como el
desarrollo de actividades de formacion, capacitacidon e investigacion
académica, conforme el ambito de accion y competencia de cada una de las
instituciones. El alcance del convenio consiste en que los estudiantes de la
Universidad Hemisferios puedan realizar practicas, ademas el intercambio
y el desarrollo de programas para fortalecer la educacion.

= Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre Ia
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y la Universidad
Hemisferios. El objeto del convenio es establecer las bases de una mutua
cooperacion para realizar eventos de capacitacion, cursos, conferencias,
seminarios talleres y/o simposios en las tematicas relacionadas con la
economia popular y solidaria y educacion financiera dirigidas a los
miembros de las organizaciones de la economia popular y solidaria,
comunidad, intercambios de experiencias relacionadas con la economia.

= Convenio con la Secretaria de Inclusion Social - GAD. El objetivo del
convenio es ejecutar el proyecto “Programa de Liderazgo e Innovacion
Publica para Jovenes PLIP 2023” y establecer acciones de coordinacion y
ejecucion interinstitucional. Ambas partes deben conforme su naturalezay
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mision priorizar procesos de formacion integral y la generacion de
capacidades, practicas profesionales, vinculacion a la comunidad, impulso a
proyectos de innovacion e investigacion que fomenten el desarrollo
personal y social de los estudiantes de las unidades municipales del distrito
metropolitano de Quito.

= Convenio con el Consejo Nacional de Gobiernos Parroquiales Rurales del
Ecuador - Provincia de Pichincha. ElI objeto del instrumento es unir
esfuerzos con la finalidad de coordinar, disenar, articular y ejecutar acciones
para el desarrollo de programas, proyectos, actividades de docencia,
vinculacion e investigacion, capacitaciones, practicas preprofesionales,
proyectos de vinculacion a la comunidad, eventos, entre otras, dentro del
ambito de sus competencias y de acuerdo a la pertinencia académica y
social y sobre las bases de los objetivos estratégicos de ambas
instituciones.

En adicion a los convenios establecidos con entidades publicas, la Universidad
Hemisferios ha forjado asociaciones estratégicas con diversas organizaciones del
sector privado. Estas colaboraciones con dichas entidades son igualmente
significativas y contribuyen de manera sustancial a la mision y vision de la
Universidad. A continuacion, se presentan algunos ejemplos destacados de los
convenios establecidos con empresas y organizaciones del sector privado:

= Convenio entre Colgate Palmolive del Ecuador SAAIC y la Universidad de
Hemisferios, Carrera de Odontologia, cuyo fin es la ejecucion de proyectos
académicos, especificamente en relacion con la herramienta digital App
OdontoSmart y sus redes sociales, asi como también proyectos de
vinculacion con la comunidad, con la Carrera de Odontologia de la
Universidad de Hemisferios.

= Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre la Universidad de
los Hemisferios y la Corporacion Favorita, que tiene por objeto unir
esfuerzos con lafinalidad de coordinar, disenar, articular y ejecutar acciones
para el desarrollo de programas, proyectos, actividades de docencia,
vinculacion e investigacion, capacitaciones, practicas pre profesionales,
proyectos de vinculacion a la comunidad, eventos, entre otros, dentro del
ambito de sus competencias y de acuerdo a la pertenencia académica y
social y sobre |la base de los objetivos estratégicos de ambas instituciones.

= Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Universidad de los
Hemisferios y DISFAM. La finalidad de este convenio consiste en articular y
ejecutar acciones para el desarrollo de programas y proyectos, actividades
de docencia, vinculacion e investigacion, capacitaciones, practicas pre
profesionales, proyectos de vinculacion a la comunidad, eventos, entre
otras, dentro del ambito de sus competencias y de acuerdo a la pertinencia
académicay social, y sobre la base de los objetivos estratégicos de ambas
instituciones.

= Convenio entre la Primera Escuela de Liderazgo y Competencias Lideres y
la Universidad de los Hemisferios, que capacita a jovenes participantes del
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Programa Competencia Lideres en Instituciones Educativas de la Region
Costay Sierra, Guayaquil XIl, Promocion, y Quito I, Promocion. El programa
esta dirigido a los alumnos que cursan los Gltimos anos de bachillerato.

Convenios Internacionales

Por otro lado, los convenios de cooperacion interinstitucional a nivel internacional
son cruciales para promover la internacionalizacion de la educacion superior,
facilitar el intercambio cultural y académico, y fomentar la colaboracion en
investigacion a escala global. Estos acuerdos pueden implicar asociaciones con
universidades extranjeras, organismos multilaterales, agencias de desarrollo y
fundaciones internacionales.

La Universidad Hemisferios ha establecido diversos convenios internacionales
para participar en programas de movilidad estudiantil, proyectos de investigacion
conjunta y colaboraciones en areas de interés mutuo. Entre ellos podemos
destacar los siguientes:

e Convenio Marco de Cooperacion Académica, Cientifica y Cultural entre
IRCOM vy la Universidad de Los Hemisferios, el cual tiene como objetivo
establecer relaciones mutuas de cooperacion académica, cientifica y
cultural, asi como el intercambio de profesores, investigadores vy
estudiantes, publicaciones, desarrollo académico conjunto de carreras de
grado y programas de posgrado y educacion continua, proyectos de
investigacion, para asi facilitar la movilidad docente estudiantil y de
investigadores a nivel nacional e internacional.

e Convenio Marco entre la Pontifica Universidad de la Santa Cruz y la
Universidad de Los Hemisferios, cuyo fin es promover una cooperacion
académica genuina y mutuamente beneficiosa, desarrollando proyectos
académicos y de investigacion.

e General Memorandum of Understanding entre The Catholic University of
America y Universidad Hemisferios, que tiene como fin el intercambio de
docentes, estudiantes, material académico, proyectos de investigacion
entre ambas Universidades.

e Convenio de Colaboracion entre la Universidad de los Andes, Santiago de
Chile, y la Universidad Hemisferios, Quito-Ecuador. Este tiene por objeto la
cooperacion de las partes en la esfera de educacion y la ciencia, con el fin
de integrar la experiencia actual de ambas en investigacion y pedagogia,
elaborary realizar programas académicos innovadores, facilitar la movilidad
académica internacional de estudiantes y profesores de las instituciones
involucradas.

e Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Universidad de los
Hemisferios y Corporacion Forever Experience, Corporexp S.A.S., cuyo fin
consiste en unir lazos para dar a conocer los programas de intercambio a
los estudiantes dentro de las instalaciones de la Institucion de Educacion
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Superior, promover la participacion e impulsar el desarrollo personal,
profesional, social, el autodescubrimiento, la perspectiva global de cadauno
de los aplicantes a los programas, con base en los objetivos estratégicos
expuestos por ambas instituciones.

Desarrollo de nuevos convenios
Seleccion y establecimiento de nuevos convenios

La Universidad Hemisferios cuenta con criterios definidos para la celebracion de
nuevos convenios tanto a nivel nacional como internacional. Estos procesos se
basan en la identificacion de areas estratégicas para la Universidad, asicomo en la
evaluacion de las necesidades y oportunidades de colaboracion que puedan
surgir.

En el transcurso del ano 2023, la Universidad formalizé un total de 72 convenios
de cooperacion interinstitucional. Estos acuerdos tienen como objetivo primordial
la colaboracion conjunta con instituciones tanto plblicas como privadas, asi como
con otras entidades de educacion superior. El propdsito de estas alianzas es
fortalecer y fomentar la excelencia en la educacion superior, promoviendo
actividades relacionadas con la docencia, la investigacion académica y cientifica.

Ademas, la institucion formalizd 17 convenios de cooperacion técnica, en donde
se busca el desarrollo de programas académicos innovadores con el objetivo de
facilitar la movilidad académica internacional de estudiantes y profesores.

En consonancia con sus responsabilidades, y en respuesta a las necesidades de su
comunidad universitaria, la Universidad Hemisferios ha  suscrito
aproximadamente 12 convenios especificos. Estos acuerdos tienen como objetivo
primordial promover la participacion de los estudiantes de pregrado y posgrado
en la realizacion de practicas preprofesionales. Si bien es cierto que la mayoria de
los convenios interinstitucionales y de colaboracidon persiguen este proposito, la
blsqueda activa de estos acuerdos contribuye de modo significativo al desarrollo
profesional de los estudiantes dentro de su entorno académico y laboral.

Expansion de la Red de Convenio

La Universidad Hemisferios tiene como objetivo estratégico continuar
expandiendo su red de convenios de cooperacion interinstitucional en areas clave,
que contribuyan al desarrollo integral de la institucion y a la consecucion de su
mision y vision institucional. En este sentido, es importante destacar que las
Unidades Académicas de la Universidad Hemisferios han desempenado un papel
fundamental en la formalizacion de convenios, dado que formalizaron un total de
40 acuerdos el ano pasado.
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Para lograr este objetivo se disenaron planes y estrategias que incluyen la
identificacion de areas de interés emergentes y demandas del mercado laboral en
el ambito nacional e internacional. Ademas, las Unidades Académicas han
desarrollado iniciativas dirigidas a la promocion de estos convenios; entre ellas, la
realizacion de charlas y presentaciones en instituciones educativas, tales como la
Unidad Educativa Particular Atenas School, Unidad Educativa Particular Cristiano
Verbo, Unidad Educativa Particular La Salle, para hacer mencion de algunas.

Por otro lado, las Unidades Administrativas de la Universidad Hemisferios juegan
un papel crucial en el proceso de suscripcion de convenios. Entre estas Unidades
se encuentran la Unidad Comercial y de Marketing, la Escuela de Gobierno
(integrante de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales), la Direccion de
Internacionalizacion, la Educacion Continua, el Rectorado y la Direccion de
Vinculacion. Estas Unidades no solo lideran la suscripcion de convenios, sino que
también desempenan un papel activo en la promocion y coordinacion de diversas
actividades.

Ademas de su contribucion a la firma de 64 acuerdos en el ano 2023, estas
Unidades Administrativas promueven la participacion de la comunidad en general
en actividades dentro de nuestra institucion. Cabe mencionar charlas y
presentaciones, dirigidas tanto a estudiantes de colegios como de la comunidad
universitaria. Asimismo, organizan visitas al campus de la Universidad Hemisferios
para estudiantes de colegios y visitas de nuestros estudiantes a instituciones
publicas de renombre como la Asamblea Nacional, y a empresas privadas.

En este contexto, se busca activamente la participacion de los administrativos,
como los asesores educativos, en ferias y eventos relevantes. También se
fomenta la intervencion de docentes en foros de discusion y charlas; ello, como
parte de los esfuerzos continuos por fortalecer las alianzas estratégicas y
promover el desarrollo académico y profesional dentro y fuera de la institucion.

En resumen, tanto las Unidades Académicas como las Unidades Administrativas
de la Universidad Hemisferios trabajan de manera coordinada para fortalecer la
red de convenios de cooperacion interinstitucional, con el objetivo de maximizar
su impacto en el logro de los objetivos institucionales y en el fortalecimiento de la
calidad educativa y la excelencia académica.

Retos y Oportunidades:

La gestion y operacion de los convenios existentes puede presentar diversos
desafios para la Universidad Hemisferios. Uno de los principales retos consiste en
asegurar el cumplimiento efectivo de los términos y condiciones establecidos en
cada convenio, lo que requiere una coordinacion constante con las partes
involucradas y un seguimiento cuidadoso de los compromisos adquiridos.
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Ademas, la gestion de la comunicacion y la resolucion de conflictos entre las
partes pueden resultar desafios adicionales, en especial cuando surgen
diferencias en la interpretacion de los acuerdos o en la ejecucion de actividades
conjuntas. Otro aspecto importante es la asignacion adecuada de recursos para
cada convenio, incluyendo recursos humanos, financieros y logisticos, lo que
demanda una planificacion cuidadosa y una gestion eficiente de los recursos
disponibles.

A pesar de los desafios enfrentados, la Universidad Hemisferios identifica
diversas oportunidades para futuros convenios que puedan apoyar sus objetivos
estratégicos. Una de estas oportunidades radica en la expansion de la red de
convenios a nivel nacional e internacional, con el enfoque puesto en areas
estratégicas que refuercen la excelencia académica y contribuyan al desarrollo
sostenible.

Esto podria incluir la colaboracion con instituciones educativas reconocidas,
organismos gubernamentales y organizaciones sin fines de lucro en proyectos de
investigacion, intercambio académico y desarrollo de programas educativos
innovadores. Ademas, la Universidad Hemisferios ve la oportunidad de fortalecer
su compromiso conlacomunidady el pais por medio de convenios que promuevan
la vinculacion con el sector productivo, la generacion de conocimiento aplicado y
el impulso al emprendimiento y la innovacion.

Es importante destacar que estas iniciativas ya estan siendo implementadas en la
Universidad Hemisferios. Como resultado, hemos suscrito 83 convenios con
instituciones privadas y 21 con instituciones publicas durante 2023. Esto
demuestra nuestro compromiso activo con la colaboracion interinstitucional y el
fortalecimiento de nuestros lazos con diversos sectores, tanto plblicos como
privados, para impulsar el desarrollo académico, la innovacion y el impacto social
en nuestra comunidad y el pais en general.




INSTITUTO DE LENGUAS

EXTRANJERAS Y DIALECTOS
ANCESTRALES (ILEDA)
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A continuacion, se presenta el detalle de las actividades realizadas por el Instituto
de ldiomas Extranjeros y Dialectos Ancestrales -ILEDA- de la Universidad
Hemisferios durante el 2023.

En el ano 2022, la Universidad Hemisferios y la empresa Ediciones Nacionales
Unidas -EDINUN- firmaron el Convenio Especifico para la Ejecucion del Proyecto
Conjunto entre la Universidad de Los Hemisferios y la Fundacion Juntos por
Nuestra Educacion, para el Desarrollo de la Certificacion en Metodologias en
Ensenanza del Idioma Inglés.

En cumplimiento con este proyecto, en el ano 2023 ILEDA preparo la certificacion
The Best Reasons to Teach English, la que fue aportada por expertos
capacitadores de inglés a 165 profesores de dicha lengua de colegios nacionales
e internacionales, que utilizan los textos de ensenanza de la empresa EDINUN.
Esta fue la primera edicion de la certificacion que durd 8 semanas, desde el 10 de
abril al 1 de junio del 2023. Debido al éxito de esta certificacion se programo una
segunda edicion del 19 de febrero al 11 de abril 2024.

La UHE tiene entre sus objetivos estratégicos los proyectos de Vinculacion como
un aporte importante a la sociedad y una consolidacion de su ideario en los
alumnos de la Universidad.

En el ano 2023 se continud con el Proyecto de Vinculacion RET-ILEDA para
tutorias y nivelacion de ninos, ninas, adolescentes y jovenes NNAJs, migrantes de
nacionalidad venezolana que formalizan sus estudios en el sistema de educacion
nacional. Se trabajdo con varios estudiantes de Odontologia, Derecho,
Psicopedagogia, Comunicacion, Ciencias Politicas y se nivelo a 156 beneficiarios
directos;ademas se colaboro con 300 beneficiarios indirectos que constituyen las
familias de los NNAJs.

Participantes por Programas y Niveles

Enelano 2023 se matricularon 559 alumnos en inglés, 369 alumnos en portugués
y 4 en francés. Se detallan los nUmeros por nivel y periodo académico.

La malla de inglés de la Universidad se divide en 8 niveles. Desde el Al.l al B2.2.
Cada nivel tiene una duracion de 63 horas de clases, en 7 semanas de estudio por
9 horas semanales, de modalidad hibrida, de lunes a viernes en linea una hora
diaria, y los sabados 4 horas de presencialidad en la Universidad. Con la
finalizacion del nivel B2.2 los alumnos cumplen con su requisito de titulacion de
segunda lengua.

Se abren 6 ciclos de estudios durante el ano. Dos en cada semestre regular y uno
en cada intersemestre.

Las tablas indican los niveles cuya apertura se produjo en cada semestre y el
ndmero de alumno por nivel.
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Los niveles de portugués se abren mensualmente. ILEDA trabaja en alianza con el
Instituto Brasilero Ecuatoriano de Cultura (IBEC). Toda la matriculacion de
portugués se hace a través de Universidad. Durante 2023 se hizo apertura al
idioma francés, pero sin mayor acogida. El compromiso es cerrar una cohorte.

TablaN° 27

Matriculacion semestre 2023-N

PERIODO
ESTUDIANTES
Inglés 5 All
19 A22
18 B11
14 B12
15 B21
8 B22
Portugués 71 Varios Niveles

Fuente: ILEDA, Registro Académico

Enla Tabla N° 27 se pudo apreciar que en el periodo 2023-N se abrieron 6 niveles
de inglés, con un total de 79 alumnos, mientras que de portugués la apertura fue
de 7 niveles y se matricularon 71 alumnos.
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TablaN° 28
Matriculacion 2023-1

PERIODO
ESTUDIANTES
Inglés 1 Al12
Modulo 1 1 AD1
15 B11
14 B12
13 B21
14 B22
Inglés 14 B22
Modulo 2 6 A1
17 A22
14 B12
7 B21
1 B22
Francés 2 Francés Al
Portugués 116 7 Niveles

Fuente: ILEDA, Registro Académico

En la Tabla N° 28 se detalla que en el periodo 2023-1 se abrieron dos fechas de
matriculacion o modulos; en el primer mddulo se realizo la apertura de 6 niveles de
inglés con 78 alumnos, y en el segundo modulo se abrieron 5 niveles de inglés con
55 alumnos; por lo tanto, el total de alumnos que estudiaron inglés fue de 133. Por
su parte, de portugués se abrieron 7 niveles y se matricularon 116 alumnos,
mientras que se matricularon 2 en francés Al.
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TablaN° 29
Matriculacion 2023-2

PERIODO
ESTUDIANTES
Inglés 6 All
Modulo 1 11 A21
10 B11
23 B12
18 B22
Inglés 7 Al2
Modulo 2 14 A22
4 B11
15 B12
13 B21
Francés 1 Francés A2
Francés 2 Francés Al
Portugués 81 7 Niveles

Fuente: ILEDA, Registro Académico

En la Tabla N° 29 se refleja que en el periodo 2023-2 se abrieron dos fechas de
matriculacion o modulos. En el primer mddulo se abrieron 5 niveles de inglés con
68 alumnos, mientras que en el segundo nivel se abrieron 5 niveles con 53. El total
de alumnos de inglés fue de 121. En portugués se abrieron 7 niveles y se
matricularon 81 alumnos. Se abrio el nivel de francés Aly A2 con 3 alumnos.
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TablaN° 30
Matriculacion 2023-V

PERIODO
ESTUDIANTES
Inglés 3 Nivelacion
3 Al12
7 A22
16 B11
18 B21
9 B22
Portugués 57 7 Niveles

Fuente: ILEDA, Registro Académico

En el periodo 2023V se abrieron 6 niveles de inglés con un total de 56 alumnos,
mientras que de portugués la apertura fue de 7 niveles y la matriculacion la
obtuvieron 57 alumnos.

Servicios

Adicionalmente a los niveles de inglés que ILEDA ofrece a toda la Universidad, la
UHE, a través del Instituto de Leguas Extranjera y Dialectos Ancestrales brinda el
servicio de traduccion de documentos oficiales para alumnos y alumnis, la
validacion de los certificados internacionales de inglés y la emision de certificados
para uso interno y externo.




ESCUELA DE

EDUCACION ONLINE Y
EDUCACION CONTINUA
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La Universidad Hemisferios a través de la Escuela de Educacion Online y
Educacion Continua ofrece a las personas, empresas y organizaciones programas
de formacion profesional que respondan a necesidades especificas,
estableciendo una relacion estrecha y concreta entre el ambito académico y
empresarial, por medio de la investigacion y formacion continua.

En su afan de generar curso de alta calidad y sdlidos conocimientos, Educacion
Continua se compromete con sus aliados en la satisfaccion del aprendizaje
adquirido de sus estudiantes.

El equipo especializado a la elaboracion de programas Incompany se encarga de
estudiar las necesidades de las empresas y entender como resolverlas,
desarrollando programas de formacion ejecutiva a la medida de las necesidades
de cada organizacion. En el 2023 se han certificado a 1.475 empleados de
diferentes empresas a nivel nacional, lo cual representa un ingreso de $48.915,
convirtiéndose en uno de los productos mas rentables de la unidad.

Los programas que se han desarrollado son:
« Power BI
« Excelintermedioy avanzado
« Manejo de ventas
o Liderazgo empresarial
« Manejo de objeciones
o Formador de formadores
o Cultura de servicio
e Servicio al cliente
« Manejo deinversiones

o Contabilidady finanzas
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Entre los clientes se encuentran Cooprogreso, Minerva, Andes Petrolium, Banco
Internacional, Universidad Iberoamericana, Fundacion Avina y Medicamenta.

Durante el ano 2023 se certificd a un total de 7.169 estudiantes, con un promedio
mensual de 598 alumnos en diferentes ramas del conocimiento, tales como:
administracion, salud, comunicacion, derecho, educacién, gastronomia,
tecnologiay forense.

La oferta de la escuela en el 2023 fue de 406 cursos impartidos tanto en
modalidad presencial, hibrida y en linea.

En el 2024, |la cartera aumentara brindando a las personas 200 diplomados de
excelente nivel académico. De ellos 100% asincronicos, en las ramas de la salud,
educacion, tecnologia, administracion, social, psicologia, arte, arquitectura, entre
otras, contando con mas de 20 inscripciones, con proyeccion de crecimiento total
a 400 diplomados al cierre del ano.

FiguraN° 3
Cursos y Diplomados
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Educacion Online

Graduados por programa en el 2023

TablaN° 31

Total de alumnos graduados en el 2023

PROGRAMAS GRADUADOS

Maestria en Gestion del Talento Humano 30

Maestria en Ciberseguridad 22

Maestria en Big Data y Ciencia de Datos 54

Maestria en Administracion de Empresas 90

Maestria en Mercadotecnia, mencion Estrategia Digital 47

Maestria en Gestion Ambiental con mencion en Sostenibilidad 80
Maestria en Educacion Inclusiva con Mencién en Estrategias Pedagogicas 162

parala Atencion alas NEE

Maestria en Tecnologias de la Informacion con mencion en 54
Transformacion Digital e Innovacion

Maestria en Comercio, mencion Emprendimiento e Innovacion 55

Maestria en Salud y Seguridad Ocupacional con mencion en Prevencion de 502
Riesgos Laborales

Maestria en Gestion del Transporte con mencion en Trafico, Movilidad y 107
Seguridad Vial
Maestria en Gestion de Proyectos 195
Maestria en Gerencia Hospitalaria y Administracion de Hospitales 242
Maestria en Finanzas, mencién Direccion Financiera 176
Especializacion en Salud y Seguridad Ocupacional, mencion Salud 65
Ocupacional
Maestria en Administracion y Direccion de Empresas, mencion Logistica 116

Empresarial
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(Continuacion de tabla 31)
Maestria en Sistemas de Gestion de Calidad con mencion en Sistemas 83
Integrados
Maestria en Comercio exterior con mencion en Desarrollo de Negocio 52
Maestria en Criminalistica y Ciencias Forenses 96
Maestria en Comunicacion Politica 41
Maestria en Sistemas de Informacion, mencion Data Science 104
TOTAL GRADUADOS 2023 2373

Fuente: Alumni
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TablaN° 32

Niamero de estudiantes matriculados por carreray periodo

PROGRAMAS 2023-1 2023-2
Maestria en Gestion del Talento Humano 32 44
Maestria en Ciberseguridad 53 55
Maestria en Big Data y Ciencia de Datos 57 60
Maestria en Administracion de Empresas 104 108
Maestria en Mercadotecnia, mencion Estrategia Digital 38 38
Maestria en Gestion Ambiental con mencion en Sostenibilidad 86 82
Maestria en Educacion Inclusiva con Mencion en Estrategias 132 99

Pedagodgicas para la Atencion alas NEE

Maestria en Tecnologias de la Informacion con mencion en 53 57
Transformacion Digital e Innovacion

Maestria en Comercio, mencion Emprendimiento e Innovacion 59 70

Maestria en Salud y Seguridad Ocupacional con mencion en 289 219
Prevencion de Riesgos Laborales

Maestria en Gestion del Transporte con mencion en Trafico, 81 71
Movilidad y Seguridad Vial

Maestria en Gestion de Proyectos 184 199

Maestria en Gerencia Hospitalaria y Administracion de Hospitales 320 223

Maestria en Finanzas, mencion Direccion Financiera 104 101

Especializacion en Salud y Seguridad Ocupacional, Mencion Salud 55 46
Ocupacional

Maestria en Administracion y Direccion de Empresas, mencion 59 46

Logistica Empresarial

Maestria en Sistemas de Gestion de Calidad con mencion en 147 139
Sistemas Integrados
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(Continuacion de tabla 32)
PROGRAMAS 2023-1 | 2023-2
Maestria en Comercio exterior con Mencion en Desarrollo de 33 41
Negocio
Maestria en Criminalistica y Ciencias Forenses 156 144
Maestria en Comunicacion politica 33 49
Maestria en Sistemas de Informacion, mencion Data Science 50 37
Maestria en Educacion con mencion en STEAM, Neuro didacticay 0 28

Gamificacion

Maestria en Energias Renovables con mencion en Eficiencia 0 27
Energética
Maestria en Derecho Digital con mencidn en Innovacion Legal y 0 35

Entorno Digital

Maestria en Planificacion y Diseno Urbano con mencion en Ciudades 48 69
Inteligentes
Maestria en Comercio con menciéon en Neurociencia 47 50
TOTAL 2023 2220 2137

Fuente: E-Campus

Visitas nacionales en internacionales
Participacion de la Escuela Online en eventos

Los coordinadores han participado en algunos eventos importantes, los cuales
dan realce a cada uno de sus programas a su cargo. Los acontecimientos en los
cuales han intervenido fueron los siguientes:
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Participacion de Coordinadores de la Escuela Online en eventos

EVENTO MES PROGRAMA COORDINADOR
Conversatorio noviembre | Maestria en Saludy Seguridad | Viviana Sanchez
“Hablemos de Salud Ocupacional con mencion en Barros
Mental” Prevencion de Riesgos
Laborales
Il Congreso abril Maestria en Salud y Seguridad | Viviana Sanchez
Internacional de Ocupacional con mencion en Barros
Seguridad Y Salud Prevencion de Riesgos
Laborales
XIX Cumbre Mundial de| diciembre Maestria en Comunicacion Sofia Merino
Comunicacion Politica Politica Rivadeneira
Agenda Legislativa noviembre Maestria en Comunicacion Sofia Merino -
Quito del Futuro Politica Pamela Herrera -
Paul Espinosa
“Transforma Tech septiembre Maestria en Mercadotecnia, Sofia Merino
Navegando Hacia el mencion Estrategia Digital Rivadeneira
Futuro”
“ECUADORELECTION| agosto Maestria en Comunicacion Sofia Merino
TRIP” Politica Rivadeneira
Conectémonos en el julio Maestria en Comunicacion Sofia Merino
Camino al Liderazgo Politica Rivadeneira
COMPOLOCAL - junio Maestria en Comunicacion Sofia Merino
Gestiony Politica Rivadeneira
Comunicacion de
Gobierno
XIX Cumbre Mundial de| diciembre Especializacion en Salud y Pamela Herrera

Comunicacion Politica

Seguridad Ocupacional, mencion
Salud Ocupacional

Vinelli

Fuente: Direccion de la Escuela Online
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Eventos realizados

Durante todo el 2023, mensualmente se realizaron diferentes eventos gratuitos
con caracter académico para estudiantes y graduados de la Universidad
Hemisferios, los cuales sirvieron para consolidar el nivel académico de la oferta de
la Escuela Online y compartir temas de actualidad con la comunidad, asi como
también ayudar al posicionamiento de los programas.

TablaN° 34
Eventos realizados
EVENTO FECHA PROGRAMA PONENTE
CIBERSEGURIDAD: feb-23 Maestria en Ciberseguridad Ing. Luis Fabian

Defendiéndose de lo Hurtado Vargas, Mg.
Desconocido

Efectividad Comercialy | mar-23 |Maestria en Administraciony| MSc. David Ramirez

Logistica - Clientes Direccion de Empresas, MSc. Alexander
Satisfechos mencion Logistica Nazareno
Empresarial
La evidencia digital abr-23 Maestria en Criminalisticay | Yefrin Alexis Garavito
dentro de las Ciencias Ciencias Forenses Navarro, Mg.

Forenses Como Eje
Fundamental de la

Justicia
Analisis Financiero "Una | may-23 Maestria en Finanzas, PhD. Maria Alexandra
Herramienta Clave Para mencion Direccion Financiera Palacios Bernal

una Gestion Eficiente”

El Mito del Talento: La jun-23 Maestria en Gestion del Mgtr. Maria Julia Pinha
Agilidad Organizacional Talento Humano
Como Via Para Despertar
La Inteligencia Colectiva

Innovaciéony Gobierno de| jul-23 Maestria en Sistemas de Andrea Gomez Vite
Datos: Impulsando la Informacioén, mencién Data
Transformacion Digital Science
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EVENTO

FECHA

PROGRAMA

RENDICION DE CUENTAS 2023

PONENTE

Emprender en Tiempos
de Incertidumbre

ago-23

Maestria en Administracion
de Empresas

Mgtr. Diego Viero
Loayza

Metro de Quito, la Nueva
Era de la Modalidad
Sostenible

sep-23

Maestria en Gestion del
Transporte con mencion en
Trafico, Movilidad y Seguridad
Vial

Anabel Vintimilla
Vero6nica Sevilla

Consecuencias de la
Radiacion en la Central
de Fukushimay su
Impacto enla Salud dela
Poblacién en Ecuador

oct-23

Especializacion en Salud y
Seguridad Ocupacional,
mencion Salud Ocupacional

Dr. Cesar D Pool-
Doctor Veneno

LEAD THE CHANGE

Transformacion de

Marketing & Social
Medial Trend

nov-23

Maestria en Mercadotecnia,
mencion Estrategia Digital

Esteban Castillo
Adriana Rivera

Fuente: Direccion de la Escuela Online

Perfeccionamiento posgradual

En la busqueda de la excelencia académica y del mantenimiento siempre
actualizado, en la planta de coordinadores se encuentran diferentes procesos de
formacion de cuarto nivel, los cuales se detallan a continuacion:
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TablaN° 35

Perfeccionamiento posgradual de coordinadores de la Escuela Online

COORDINADOR INSTITUCION PAIS GRADO
Irena Pamela Herrera Interegional Academy of Ucrania Doctorado
Vinelli Perssonnel Managament
México Doctorado
Mercedes Viviana Universidad Benito Juarez México Doctorado
Sanchez Barros
Patricio Radl Cumba |Universidad de Policia/UNIPOL México Doctorado
Zarate
Geovanna Villacreses | Universidad de Alcala, Espana Espana Doctorado
Rivadeneira
Rommel Granja Travez | Investigador Posdoctoral en EE.UU. Doctorado
Los Alamos National
Laboratory
Jaime Vinueza Universidad de Lleida Espana Doctorado
Byron Jaramillo Universidad Fribourg Suiza Doctorado

Fuente: Direccion de la Escuela Online

Publicaciones

Entre las publicaciones de los coordinadores y planta docente se encuentran las
siguientes:
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TablaN° 36
Publicaciones
NOMBRE DEL DOCENTE NOMBRE DE LA PUBLICACION ANO
Irena Pamela Herrera Etica empresarial: la ejecucién de proteccion de la sep-23
Vinelli propiedad intelectual, la informacién corporativa.

Irena Pamela Herrera Gestion del proceso de innovacion de las practicas de | abr-23

Vinelli ensenanza en instituciones educativas.
Gustavo Lenin Struve La importancia de la atencién centrada en las jun-23
Alarcon personas.
Armando Echeverria Raman Spectroscopic and Sensory Evaluation of oct-23

Cocoa Liquor Prepared with Ecuadorian Cocoa Beans
Treated with Gamma Irradiation or Induced
Electromagnetic Field Fermentation.

Dario Bolanos Guerrén Design and Construction of a Prototype for Arsenic | ene-23
Retention in Mining- Contaminated.

Dario Bolanos Guerron Waters by Application of Nanoparticles-Based ene-24
Technosols.

Rommel Granja Travez |Targeted mutagenesis and high-throughput screening| jul-23
of diversified gene and promoter libraries for isolating
gain-of-function mutations.

Marcelo Garcia Torres | Optimizacion del consumo de energia eléctrica parala| oct-23

recarga de vehiculos eléctricos mediante un sistema

hibrido de almacenamiento basado en un modelo de
colonia de hormigas.

Leonardo Moncada Analisis de Indicadores de Calidad parala ene-23

Actualizacion de la Regulacion N° CONELEC -003/08

Calidad del Transporte de Electricidad y del Servicio de

Transmision y Conexion en el Sistema Nacional
Interconectado

Andrea Charpentier Propuesta de cursos de capacitacion para mar-23
microempresarios de las parroquias de Conocoto,
Uyumbicho y Tumbaco

Fuente: Direccion de la Escuela Online
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Innovaciones educativas e-learning

La Universidad Hemisferios por medio de la Escuela de Educacion Online y
Educacion Continua se caracteriza por aplicar procesos de innovacion constante
en pro del desarrollo profesional y humano de alumnos y docentes. Uno de los
pilares fundamentales que permite adaptarse al cambio es la aplicacion de
metodologias pedagogicas de vanguardia inherentes a la modalidad de estudio en
linea. tals como: Flipped Classroom, ABP (Aprendizaje Basado en Proyectos),
Aprendizaje Cooperativo, Gamificacion, ABC (Aprendizaje Basado en
Competencias). Estas metodologias, respaldadas por las tecnologias de
informacion y comunicacion han sido fundamentales para el desarrollo y
expansion de la educacion en linea de la Universidad Hemisferios, ya que
proporcionan marcos flexibles que se adaptan a diversos estilos de aprendizaje y
necesidades educativas.

De igual manera, el desarrollo de un entorno virtual de aprendizaje adecuado (en
términos de flexibilidad, conexion y herramientas de aprendizaje) ha sido una de
las prioridades de la Escuela para garantizar y ofrecer una plataforma segura,
fiable y versatil, tanto al estudiante como al docente. Por esta razon, se ha
implementado el nuevo Moodle 4.3 (LMS - Learning Management System). A la
par, se ha establecido el uso de herramientas de Inteligencia Artificial para la
revision, creacion y digitalizacion de contenido, por ejemplo: Genially, FLIKI,
Whisper OpenAl, ChatGPT 4, iSpring, D-1D, entre otras.

La calidad enla experiencia del aprendizaje y larigurosidad académica en términos
de supervision de examenes, verificacion de identidad y el comportamiento de
usuario es otro de los fundamentos en los que la Escuela Online ha trabajado en
los Gltimos meses; por esta razon, se encuentra en pleno proceso de
implementacion de la herramienta de proctoring SMOWL, que permitira tanto a
estudiantes como a docentes, rendir pruebas, examenes y trabajos en un marco
seguro que cumpla con la normativa legal vigente y los estandares de calidad.

Finalmente, entre los proyectos piloto que estan enlistados para el presente ano,
se encuentra el de Learning Analytics, el cual busca implementar en el modelo de
educacion online de la Escuela una educacion mas personalizada, eficaz y
adaptativa, identificando necesidades individuales de aprendizaje y optimizando
los recursos y metodologias docentes. Ademas, lo que se intenta es la deteccion
temprana de dificultades estudiantiles, la mejora del diseno curricular y el fomento
a la autonomia del estudiante. En esencia, el analisis del aprendizaje enriquece la
experiencia educativa y apoya la toma de decisiones informadas para docentes y
el equipo académico directivo.

Estrategias de Aprendizaje Online: descripcion de las estrategias, herramientas y
plataformas utilizadas para optimizar el aprendizaje en linea.
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Estrategias para optimizar el aprendizaje en linea:

« Flipped Classroom: esta metodologia asigna la teoria de la asignatura o
modulo como tarea para el hogar del estudiante mediante videos y lecturas,
utilizando el tiempo de clase (clases sincrénicas virtuales) para realizar
actividades practicas, debates y solucion de problemas. Genera un
aprendizaje activo y permite al docente dedicar mas tiempo a atender las
necesidades individuales de los estudiantes.

« Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): promueve el desarrollo de
habilidades y conocimientos mediante la realizacion de proyectos que
abordan problemas reales o situaciones complejas. Fomenta la
investigacion, el trabajo en equipo, la creatividad y la aplicacion practica de
lo aprendido, ofreciendo a los estudiantes un rol mas activo y central en su
proceso educativo.

« Aprendizaje Cooperativo: se basa en el trabajo en grupo para lograr
objetivos de aprendizaje comunes. Por medio de plataformas en linea, los
estudiantes pueden colaborar, compartir recursos y discutir ideas,
promoviendo la interaccion y el aprendizaje mutuo. Esta metodologia
desarrolla habilidades sociales y de comunicacion importantes en el ambito
profesional.

« Gamificacion: incorpora elementos y principios de diseno de juegos en
contextos educativos no ludicos para motivar y aumentar el compromiso
de los estudiantes.

« El Aprendizaje Basado en Competencias (ABC) se enfoca en que los
estudiantes adquieran y demuestren habilidades y conocimientos
especificos, en lugar de simplemente acumular horas de estudio. Avanzan
a su propio ritmo, moviéndose al siguiente nivel solo cuando han
demostrado dominar las competencias necesarias.

Herramientas y plataformas utilizadas en el aprendizaje en linea:

« Moodle: esuna LMS; se trata de una herramienta esencial para la gestion de
cursos, permitiendo la creacion de contenido didactico, la realizacion de
actividades evaluativas, la comunicacion entre participantes y el
seguimiento del progreso de los estudiantes.

e Genially: es una herramienta en linea que permite crear presentaciones
interactivas y contenidos multimedia dinamicos con facilidad.

o Fliki: es una plataforma online que permite a los usuarios convertir textos
en audios o videos utilizando tecnologias de inteligencia artificial.
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o Whisper OpenAl: es un sistema de reconocimiento de voz que se destaca
por su capacidad para transcribir audio a texto con alta precision en varios
idiomas, lo que permite recoger el audio de las sesiones de clase grabadas
y convertirlo en texto que puede ser utilizado en presentaciones o escritos
académicos.

e« ChatGPT4: es un instrumento valioso que ofrece asistencia personalizada
tanto a profesores como a estudiantes. Facilita la creacion de contenido
educativo interactivo y diverso. Proporciona tutorias y explicaciones
adaptadas a las necesidades individuales de aprendizaje.

e iSpring: es una suite de herramientas de autoria que permite a los usuarios
crear cursos en linea, evaluaciones y contenido interactivo de alta calidad,
disenados especificamente para la capacitacion y la educacion.

« D-ID:es una solucion de inteligencia artificial que permite el procesamiento
deimagenesy videos, especialmente conocida por su capacidad para crear
experiencias digitales realistas a partir de fotografias.

« SMOWL: se trata de una herramienta que utiliza tecnologia de
reconocimiento facial y monitoreo continuo durante examenes o
actividades evaluativas para asegurar la integridad académica y prevenir el
fraude.
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Satisfaccion estudiantil

Anualmente se lleva a cabo una encuesta de satisfaccion dirigida a todos los
estudiantes graduados. Esta encuesta aborda diversos aspectos de su
experiencia, lo que permite identificar areas de mejora y tomar medidas
correctivas para enriquecer continuamente su trayectoria educativa. Entre los
puntos destacados de la encuesta es posible mencionar los siguientes:

e EI94% recomendariala UHE a un familiar o amigo.
e EI94% cursaria nuevamente una carrera en la UHE.

o EI81% menciona que puede aplicar sus nuevos conocimientos teodricos en
situaciones reales.

e EI 79% refiere que ha mejorado en el uso y aplicacion de nuevas
tecnologias.

e EI 80% dice que el programa le proporciond competencias generales,
especificas, administrativas y culturales de la carrera.

« EI 80% expresa que los docentes cuentan con habilidades pedagogicas,
personales y conocimientos solidos de los programas.

o« EI 77% menciona que la atencion recibida por la institucion en el ambito
académicoy la organizacion de la carrera y la escuela es muy satisfactoria.
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Estudiantes de Posgrados IDE Business School

Durante el 2023, IDE Business School contd con 276 alumnos matriculados en los
dos programas de posgrado que ofrece: Maestria en Direccion de Empresas y
Maestria en Administracion y Gestion de Empresas.

TablaN° 37

Estudiantes de Programas de Postgrado ofrecidos en 2023 en IDE Business
School

MAESTRIA EN DIRECCIONDE MAESTRIA DE ADMINISTRACION

EMPRESAS Y GESTION DE EMPRESAS
GUAYAQUIL QuUITO GUAYAQUIL QUITO
Cohorte 2021 18 29
Cohorte 2022 30 32 21 22
Cohorte 2023 24 34 31 23

Fuente: Departamento Académico, IDE Business School

Graduaciones de Posgrados IDE Business School

Un total de 276 estudiantes culmind programas de posgrado y obtuvo su titulo de
cuarto nivel en 2023.
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TablaN° 38

Estudiantes graduados de programas de posgrado en 2023 en IDE Business
School

MAESTRIA EN DIRECCION DE EMPRESAS MAESTRIA DE ADMINISTRACION Y

GESTION DE EMPRESAS
GUAYAQUIL QUITO GUAYAQUIL QUITO
23 35 20 21

Fuente: Sistema de Operaciones, IDE Business School

Visitas Nacionales e Internacionales

Visitas internacionales

En octubre de 2023 se organizaron visitas en las que participaron aquellos
estudiantes de la Maestria en Direccion de Empresas que optaron

voluntariamente por participar en ellas. Los destinos de estas visitas fueron los
siguientes:

1. IESE Business School, Espana. Asistieron 53 estudiantes.
2. Silicon Valley, EE.UU. Asistieron 5 estudiantes.

3. Wharton Business School (Philadelphia) e IESE Business School (Nueva
York). Asistieron 4 estudiantes.

Estaba previsto que un grupo de estudiantes de la Maestria en Direccion de
Empresas asistieran a una semana internacional en lIsrael el 26 de octubre.
Desafortunadamente, en vista de los acontecimientos sucedidos en aquel pais el
7 de octubre, se canceld esta actividad.

En octubre se cancelaron las actividades académicas regulares del programa de
Maestria en Direccion de Empresas.

Visitas nacionales

Se llevaron a cabo unas semanas intensivas nacionales con todos los estudiantes
de los programas que se indican a continuacion:
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« MDE cohorte 2023: Semana intensiva Manta, realizada en octubre 2023.
e« MIM cohorte 2023: Semana intensiva Quito, realizada en julio 2023.

Las semanas intensivas nacionales consisten en 4 a 5 dias consecutivos de clases
en los que se integra a los grupos de estudiantes de Quito y Guayaquil de una
misma cohorte. Ademas de sesiones regulares de clases, las semanas intensivas
incluyen también jornadas de actividades OUTDOORS y/o simulaciones.

Estas proporcionan la oportunidad de fortalecer el método del caso con grupos de
estudiantes mas amplios y diversos, asi como la oportunidad de establecer
vinculos y fortalecer el networking entre ellos.

Participacion en Eventos

La Universidad Hemisferios por medio del IDE Business School, Escuela de
Negocios, participa con regularidad en eventos con el fin de contribuir al
posicionamiento de la marcay la proyeccion de los profesores.

En 2023 estos fueron los eventos en los que intervinieron:

« Employee Experience realizado el 28 y 29 de septiembre de 2023. Se tratd
de un evento relacionado con talento humano, enfatizando las mejores
practicas en la gestion de personas.

e ExpolIndustrias 2023. Feria que exhibid productos y servicios ofrecidos por
las industrias agricola, acuicultora, educativa, entre otras. Tuvo lugar en el
Hotel Hilton de Guayaquil en julio de 2023.

« Feria AEBE, evento organizado por la Asociacion de Exportadores de
Banano del Ecuador (AEBE) en septiembre de 2023.

Programas In-Company

La Division de Programas In-Company explora, disena y vende programas
disenados para satisfacer necesidades de formacion para directivos y mandos
medios de las empresas. En 2023 se realizaron 16 programas In-Company entre
Guayaquil y Quito, con 421 participantes.
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TablaN° 39

Programas In-Company comercializados y ejecutados en 2023

PROGRAMA IN-COMPANY N° DE PARTICIPANTES

Banco Ruminahui - Gobierno Corporativo 2023 36
In Co BG: Prog. para Area de Negocio 2023 GYE 40
In Co BG: Prog. para Area de Negocio 2023 UIO 40
In Co BMI:PFG GYE 40

In Co BMI:PFG UIO 41

In Co Favorita Fruit Co: Finanzas para Directivos 9
In Co Grupo Oriental GYE 2023 20

In Co. Seguros Confianza GYE 2023 26

InCo BG: Desarrollo Habilidades en la Era Digital 32
InCo. Favorita 2023: Grupo 1 30

InCo. Favorita 2023: Grupo 2 30

InCo. Favorita 2023: Grupo 3 33
Programa de Mujeres Lideres - Produbanco 2023 44
Banco Ruminahui - Gobierno Corporativo 2023 36
In Co BG: Prog. para Area de Negocio 2023 GYE 40
In Co BG: Prog. para Area de Negocio 2023 UIO 40
TOTAL 537

Fuente: Sistema de Operaciones, IDE Business School
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GraficoN° 26

Niamero de Participantes en Programas In-Company

= Guayaquil
Quito

Fuente: Sistema de Operaciones, IDE Business School

Eventos Realizados
Celebracion 30 anos de IDE Business School

El 13 de septiembre de 2023 se llevo a cabo el evento conmemorativo por los 30
anos de IDE Business School, el cual contd con la presencia Sr. Guillermo Lasso,
Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador; Dr. Julio José Prado,
Ministro de Produccion, asi como otras personalidades de la politica, del ambito
empresarial y exalumnos de la primera cohorte del Programa Avanzado en
Direccion de Empresas de 1993.

Foro “El presente y el futuro de la educacion ejecutiva en Ecuador”

En el marco del evento conmemorativo por el trigésimo aniversario de la creacion
del IDE Business School, la Escuela de Negocios presento un estudio debatido en
un foro donde profesores de la institucion abordaron la tematica denominada: “El
presentey el futuro de la educacion ejecutiva en Ecuador desde la vision del IDE”.

En el foro se analizo el desarrollo empresarial del Ecuador en los Gltimos 30 anos
y el aporte que el IDE Business School ha brindado a la sociedad con la formacion
de lideres empresariales en todos los segmentos de la produccidon nacional,
respondiendo asi a las exigencias globales para el crecimiento de los negocios.
Ademas, presento las tendencias para el progreso empresarial, la capacitacion
directiva en el pais y las oportunidades futuras.
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Asimismo, comentaron que resulta indispensable seguir trabajando en la
accesibilidad de la educacion ejecutiva en todos los actores de la cadena
productiva, tanto de grandes como de medianos y pequenos empresarios,
microempresarios, emprendedores, para que el Ecuador cuente con directivos
cada vez mas conscientes de los cambios en el entorno empresarial, de las Gltimas
tendencias en el mercado vy, sobre todo, de crear una contribucion real al bien
comun, poniendo la dignidad de la persona en el centro de la empresa vy la
sociedad.

Casas abiertas
Ademas, se realizd 4 eventos Open Day de Maestrias en Quito y otros 4 en
Guayaquil. Cada evento Open Day ofrece, de manera gratuita, la oportunidad de
experimentar dos sesiones con profesores de IDE Business School utilizando el
método del caso. El objetivo de estos eventos es promover los programas de
Maestria que ofrece IDE Business School: Maestria en Direccion de Empresas
(MDE) y Master in Management (MiM).
Profesores Visitantes
Estos encuentros contaron con la visita de los siguientes profesores
internacionales quienes dictaron sesiones de clase en el programa de Maestria en
Direccion de Empresas:

e Juan Diego Arbelaez Celis, INALDE, Colombia

o Albert Fernandez, IESE Business School, Espana

o Albert Girbal Puig, IESE Business School, Espana

« Julian Villanueva, IESE Business School, Espana

Ademas del arribo de los siguientes profesores que impartieron sesiones de clase
en programas ejecutivos, seminarios y programas In-company:

Maria del Carmen Bernal

e Hugo Armando Diaz Luna

« Diego Gabriel Dyszel

e Maria Piedad Lopez Vergara
e Roberto Luchi

o Santiago Martinez Suarez
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e Carlos Humberto Munoz Valdez
e Juan Manuel Parra Torres

« Martha Rivera Pesquera

Grafico N° 27

Sesiones dictadas por profesores internacionales

Luchi Roberto 84
Girbal Puig Albert 30
Arbelaez Celis Juan Diego 30
Dyszel Diego Gabriel 20
Parra Torres Juan Manuel 15
Villanueva Julian 1
Fernandez Albert 10
Bernal Maria del Carmen 10
Munoz Valdez Carlos Humberto 8
Rivera Pesquera Martha 7
Diaz Luna Hugo Armando 6
Martinez Suarez Santiago 5
Lopez Vergara Maria Piedad 4

0] 20 40 60 80 100

Fuente: Sistema de Operaciones, IDE Business School

Participacion de profesores IDE en Escuelas extranjeras

Los profesores de IDE Business School colaboran con otras universidades
fortaleciendo asi los vinculos que existen entre la red de escuelas hermanas y
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reforzando su catedra con la experiencia de formar estudiantes mas alla de las
fronteras de Ecuador.

El Prof. Roberto Estrada dicto sesiones en el INALDE, Escuela de Negocios de la
Universidad de La Sabana (Colombia) en el programa PDD en octubre de 2023.

Perfeccionamiento posgradual

La UHemisferios mediante la IDE Business School, Escuela de Negocios, cuenta
con una Division de Egresados dedicada a mantener los vinculos con nuestros
exalumnos y a ofrecer actividades y medios para continuar su desarrollo en el
ambito directivo.

Durante el ano 2023, se ofrecieron las siguientes actividades a los miembros
pagos de la Division de Egresados:

e Once jornadas de Continuidad -mensualmente entre enero y noviembre-.
Las actividades de Continuidad son conferencias-coloquio ofrecidas por un
profesor, casi siempre, visitante internacional.

o Seis actividades del Club del Libro. Pasando un mes, un ponente, miembro
de la division, expone sobre un libro leido recientemente y se genera sobre
este una discusion constructiva.

e Once actividades de Charla Alumni -mensualmente entre enero y
noviembre-. En cada actividad, un miembro destacado de la division de
egresados expone temas sobre una problematica propia en su ambito de
negocios.

Adicionalmente, se ofrecio la tercera edicion del Programa Reboost tanto en la
sede Guayaquil como en la sede Quito. Reboost es un programa dirigido con
exclusividad a egresados del IDE que busca fortalecer vinculos.
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La Universidad Hemisferios por medio de su Escuela de Gobierno aporta en la
formacion de lideres, interesados en adquirir herramientas de liderazgo y
estrategia en gestion publica y privada, asi como fortalecer la democracia y la
gobernabilidad en el Ecuador.

Disena proyectos para la formacion de lideres éticos, justos, transparentes y
resilientes, utilizando metodologias de ensenanza que fomentan una activa
participacion de los estudiantes y aliados, impulsa el cambio de leyes y
principalmente el trabajo articulado de las instituciones puablicas y el sector
privado, logrando gestionar acciones no solo en Ecuador si no en la region.

Uno de los principales objetivos de la Escuela de Gobierno fue enfocarse en la
articulacion AUTORIDAD/INDUSTRIA/ACADEMIA, lo cual le ha permitido obtener
la confianza necesaria tanto del sector piblico como del privado para la ejecucion
de proyectos que van en beneficio de la sociedad ecuatoriana.

Programas y graduados

Durante el 2023, la UHemisferios mediante la Escuela de Gobierno desarrolld
varios programas de capacitacion, en sus diferentes ejes de trabajo,
#FormandoLideres, #EcuadorlJustoylegal, #Ecuadorintegro.

Estos programas contaron con la participacion de aliados estratégicos, publicos y
privados, quienes vieron en la Escuela de Gobierno un partner importante para la
consecucion de sus objetivos.

Resulta importante resaltar el desarrollo del programa PLIP, Liderazgo e
Innovacion Publica para Jovenes - Ideas por Quito, en alianza con la Secretaria de
Inclusion del Municipio de Quito, donde se capacitdo a 120 jovenes lideres de los
colegios municipales de la ciudad, teniendo resultados alentadores en la
formacion de dichos lideres. Muchos de los estudiantes forman parte de los
consejos estudiantiles; un claro ejemplo de esto es Emily Cardenas del Colegio
Espejo, quien ahora es la presidenta del Concejo Estudiantil, dado que obtuvo el
80% de votos en su eleccion, un hecho inédito en su colegio.

Este programa brinda alos jovenes participantes las herramientas necesarias para
desarrollar habilidades de liderazgo e innovacion. Ello, por medio de una
combinacion de conferencias, talleres y actividades practicas, en donde se busca
fomentar la capacidad para generar ideas innovadoras y liderar proyectos de
manera efectiva.

Como parte fundamental del programa y requisito para aprobarlo, todos los
alumnos elaboraron un proyecto en caracter de aporte estudiantil para el
desarrollo de la ciudad; se desarrollaron 19 proyectos que contaron con el
seguimiento profesional de nuestros docentes y se premid a los tres mejores
proyectos, con la entrega de becas del 60 al 80% a 18 estudiantes de los 3
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colegios municipales, las cuales permitiran el desarrollo de sus carreras
profesionales en la Universidad Hemisferios.

Otro programa que es importante mencionar es el programa PLED, Liderazgo y
Empoderamiento Deportivo. Este programa se realizd gracias a un acuerdo
firmado con el Ministerio del Deporte encabezado por el ministro Sebastian
Palacios.

Por primera vez el Programa de Liderazgo y Empoderamiento Deportivo se realizd
con la nueva ley de incentivo tributario para el deporte, cuyo mecanismo fiscal
estimula al sector privado a invertir en el deporte.

El beneficio es ladeduccion del 150% adicional para el calculo de la base imponible
delimpuesto alarenta, de gastos de publicidad y patrocinio a favor de deportistas,
programas y/o proyectos deportivos.

En este caso la Escuela de Gobierno contd con la participacion de la empresa
privada, la cual invirtid por la educacion de dirigentes y deportistas de alto
rendimiento del Ecuador.

Las empresas aliadas que aportaron en este proyecto fueron: Fundacion Favorita,
Corporacion GPF Femsa Salud y Zaimella del Ecuador.

En el 2023, otro hito importante de los programas de la Escuela de Gobierno
consistio en incluir en el diplomado MLGP, Liderazgo y Gestion Publica para
Mujeres, una semana internacional presencial en la Universidad de la Sabana,
donde las estudiantes compartieron con grandes lideres de Colombia, como
Martha Lucia Ramirez, exvicepresidenta, y Maria Carmelina Londono, excanciller,
ambas funcionarias de ese pais, con quienes mantuvieron jornadas muy
importantes de formacion en liderazgo.

El crecimiento de la Escuela de Gobierno, en nUmero de alumnos, proyectos de
vinculacion e investigacion permitido no solo contar con aliados nacionales, sino
también internacionales. Este es el caso de la ejecucion del Programa Formacion
de Formadores, que busca fortalecer la capacidad de las comunidades rurales en
Ecuador, para implementar medidas de Adaptacion basada en Ecosistemas (AbE)
con el fin de aumentar su resiliencia ante el cambio climatico.

Este programa tiene como objetivo principal la promocion de practicas
sostenibles que aprovechen la biodiversidad y los servicios ecosistémicos,
garantizando asi la proteccion de los ecosistemas vulnerables y mejorando la
calidad de vida de las comunidades rurales.

Esta formacion estuvo dirigida a un grupo multidisciplinario de 50 personas para
que funjan como multiplicadoras de conocimientos y agentes de cambio en el
territorio, desde su rol organizacional/comunal/institucional en la promocion de
acciones que permitieran la adaptacion al Cambio Climatico. Este proyecto fue
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desarrollado con la Fundacion CATIE de Costa Rica, con fondos de la Cooperacion
Alemana.

También, otro importante proyecto desarrollado por la Escuela de Gobierno en
alianza con la Fundacion Inspiring Girls fue el Programa Verano Inspirador, en
donde las alumni del programa MLGP se convirtieron en mentoras de 45 ninas de
14 a 17 anos, inspirandolas a seguir desarrollando su liderazgo, fortalecer su
autoestima, confianza y autoimagen, alentandolas a creer en su potencial y a
enfrentar desafios; una experiencia enriquecedora tanto para las mentes como
para las mentoras.

El apoyo a las instituciones publicas, ONG'S y asociaciones nacionales e
internacionales permitioc a la Escuela de Gobierno desarrollar talleres,
conversatorios y mesas de trabajo, en donde participan todos los sectores; uno de
los principales ejes de trabajo denominado #EcuadorlJustoylLegal, enfocado en
combatir el comercio ilegal de productos, se ha convertido en un programa
reconocido a nivel nacional e internacional. Tal es asi, que instituciones como la
USPTO (Oficina de Marcas y Patentes de los EE.UU.), ASIPI (Asociacion
Iberoamericana de Propiedad Intelectual)) MEDICRIME (Primer Instrumento
internacional de caracter penal que tipifica la falsificacion de medicamentos del
Consejo de Europa), la DIGEMID (Direccion de Medicamentos, Insumos y Drogas
del Peri) ven en la Escuela de Gobierno a un aliado importante para el combate al
comercio ilicito de productos en el pais y la region. Con este fin se ha logrado
capacitar en el 2023 a mas de 600 funcionarios de Ecuador, Perd, Colombia y
Panama.

En la Tabla N° 40 se puede observar en detalle los programas desarrollados
durante el ano 2023 (12), las horas académicas impartidas (720), el nimero de
graduados (998) y el porcentaje de docencia nacional (48,8%) e internacional
(51,2%); estos porcentajes de docencia estaran representados en el grafico
posterior a la tabla.
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TablaN°® 40

Programas y Graduados - Escuela de Gobierno 2022

PROGRAMA HORAS GRADUADOS % % DOCENCIA
ACADEMICAS DOCENCIA INTERNACIONAL

NACIONAL

Liderazgoy 140 25 70% 30%
Gerencia Piblica

para Mujeres
MLGP2023

Gobernanzay 160 18 60% 40%

Liderazgo
Politico

PGLP2023

Liderazgo e 60 120 20% 80%

Innovacion

Pilblica para
Jovenes PLIP
Ideas por Quito

Liderazgoy 60 215 30% 70%
Empoderamient
o Deportivo
PLED2023

Formador de 80 50 36% 64%
Formadores
Adaptacion al
Cambio
Climatico

Verano 40 45 0% 100 %
Inspirador

Taller Medidas 8 45 50% 50%
de Frontera
Ecuador
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(Continuacién Tabla 40)

PROGRAMA HORAS GRADUADOS % % DOCENCIA
ACADEMICAS DOCENCIA INTERNACIONAL
NACIONAL
Programa 60 254 50% 50%
Comercio llicito
Crimen
Organizado

Transnacional

Programa NO al 40 60 40% 60%
Comercio llicito
Sensibilizacion a
los
Comunicadores

Taller COEPA 24 35 90% 10%
Panama
Taller COEPA 24 35 90% 10%
Colombia
Taller COEPA 24 35 50% 50%
Ecuador
ALCANCE 720 937 48,8% 51,2%
TOTAL

Fuente: Base de datos de Escuela de Gobierno
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GraficoN° 28

Porcentaje de docentes nacionales e internacionales

Docentes

51,2% 48,8%

NACIONALES INTERNACIONALES

Fuente: Base de datos de Escuela de Gobierno

Eventos

Junto a la ICC (Camara de Comercio Internacional), Corral Rosales, SENAE
(Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador), la CCQ (Camara de Comercio de
Quito), la UHE mediante la Escuela de Gobierno desarrolld el Conversatorio
“Dialogo con la Aduana”, el cual se realizo el 2 de febrero del 2023.

La Escuela de Gobierno participd en el webinar: “Nuevos retos contra la
falsificacion de medicamentos” el 13 de febrero de 2023, en conmemoracion del
dia contra la Falsificacion de Medicamentos en el Per(, donde expuso sobre los
Avances del Ecuador y en el proceso de ratificacion del Convenio MEDICRIME.
Durante el mismo mes participo en la presentacion de la Revista Digital de la ICC
denominada: “Panorama de la Propiedad Intelectual”.

Durante el mes de marzo del 2023 y en conmemoracion del dia Internacional de la
Mujer, la Escuela de Gobierno participo en varios eventos; por ejemplo, acompano
a Alliance for Creativity & Entertaiment en l|la apertura del #SUMMIT
AntipirateriaEcuador, desarrollado el 8 de marzo de 2023.

Participd del evento “Equidad de Género: Cuando las sociedades alcanzan todo su
potencial” el 27 de febrero de 2023, organizado por la ICC y Counterpart.

Por Gltimo, cerrd el mes de marzo con el evento “Mujer Contando Historias:
Testimonios de Liderazgo y resiliencia”, que se llevd a cargo en la cancha de voley
de la Universidad Hemisferios con una asistencia de 80 mujeres, y en el que 12
mujeres lideres del pais contaron su historia.
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El 28 de abril se llevo a cabo el Evento “Las mujeres y la Propiedad Intelectual” con
la participacion de asociaciones como ASIPI (Asociacion Iberoamericana de la
Propiedad Intelectual), AEPI (Asociacion Ecuatoriana de la Propiedad Intelectual),
SENADI (Secretaria Nacional de Derechos Intelectuales) y la USPTO (Oficina de
Marcas y Patentes de los EE.UU.).

Uno de los proyectos desarrollados a corto plazo es la Incubadora de Politicas
Pablicas, INCUGOB, por lo cual se realizd un desayuno de trabajo entre
autoridades, alumni y docentes de la Universidad Hemisferios, con el objetivo de
establecer una metodologia de trabajo e identificar el interés de diferentes
sectores en este proyecto. Desde ese entonces asociaciones, camaras y gremios
han demostrado el interés de impulsar politicas publicas desde la academia. Este
proyecto sera lanzado en el segundo semestre del 2024.

La directora de la Escuela de Gobierno, Maria Fernanda Roman, fue designada
embajadora del WIP ECUADOR, y participd del evento “Mujeres rompiendo
esquemas”, que tuvo lugar el 31 de agosto de 2023.

También integrd la V Edicion del Summit de Transparencia organizado por World
Compliance el 25 de noviembre, compartiendo este espacio con Coorporacion
GPF Femsa Salud.

Participacion internacional:

La Universidad Hemisferios por medio de la Escuela de Gobierno estuvo presente
en el 8° Encuentro de la ALAC en Bogota, Colombia, para impulsar la lucha contra
el comercio ilicito, el contrabando y la falsificacidon de productos en la region,
desarrollado el 1 de marzo de 2023.

También fue invitada a ADDUSA, donde compartido la presencia con
representantes de Replblica Dominicana, Panama y Costa Rica. El evento se
realizd el 17 de junio en Republica Dominicana, y alli se habldo acerca de la
necesidad de fomentar en los jovenes el liderazgo y la gobernanza.

Maria Fernanda Roman como directora de la Escuela de Gobierno abrié el WORLD
COMPLIANCE FORUM el 10 de agosto de 2023 en la ciudad de Bogota, Colombia.
También participo del 2° Encuentro de Alto Nivel Alianza Regional COEPA para
prevencion y combate al Comercio llicito, en la ciudad de Panama el 2 de octubre
y en el 3¢ Encuentro de Alto Nivel Alianza Regional COEPA para prevencion y
combate al Comercio llicito, en la ciudad de Guayaquil el 14 de noviembre de 2023.

Publicaciones:
La directora dela Escuela de Gobierno escribio el articulo: “No alos medicamentos

falsificados”, en la 1¢@ edicion de la Revista Digital “Panorama de la Propiedad
Intelectual” de laICC (Camara de Comercio Internacional - Capitulo Ecuador) el 22
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de febrero de 2023; articulo donde expone el trabajo realizado en el pais contra
este delito de salud publica.

Reconocimientos:

La lucha contra el comercio ilicito desde el proyecto #EcuadorJustoylLegal, ha
llevado a la Escuela de Gobierno a recibir algunos reconocimientos
internacionales como el entregado por la UPEACE (Universidad para la Paz de las
Naciones Unidas), FELADE (Fundacion para el Lavado de Activos) y StrategosBip,
donde se reconoce su invaluable labor en la lucha contra el comercio ilicito,
promoviendo un Ecuador Justo.

El World Compliance Forum entrega también un reconocimiento a la Universidad
Hemisferios y a su Escuela de Gobierno por su entrega y compromiso
inquebrantable en la prevencion del comercio ilicito y delitos conexos.

Convenios institucionales

Durante el 2023, la Universidad Hemisferios y su Escuela de Gobierno firmaron
convenios institucionales que le han permitido trabajar en varias lineas, aportando
con proyectos de vinculacion.

Entre ellos se destacan los firmados por instituciones piblicas como: la Secretaria
de Inclusion del Municipio de Quito, el Consejo Nacional Electoral (CNE), Ministerio
de Deportes, y con Organismos y Fundaciones Internacionales, por ejemplo: ASIPI
(Asociacion Iberoamericana de la Propiedad Intelectual), CATIE (Soluciones para
el Desarrollo Verde Inclusivo de Costa Rica) y la OIM (Organizacion Internacional
para las Migraciones), Fundacion Inspiring Girls.

Todos estos convenios permiten a la Escuela de Gobierno desarrollar proyectos
de capacitacion y abrir las puertas de estas instituciones para los programas de
pasantias y practicas preprofesionales para los estudiantes de la Universidad.
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La Universidad Hemisferios por medio del Instituto para el Desarrollo de la Cultura
y la Sociedad (IDECS) tiene como proposito dar respuesta a la necesidad de
Ecuador de contar con unainstitucion que estudie de manera profesional, humana
e interdisciplinaria los problemas sociales —empezando por la familia- y culturales
de la realidad ecuatoriana, asi como las potencialidades de su cultura.

Mas adelante se detallaran las actividades realizadas en el ano 2023, mediante la
investigacion, vinculacion y docencia orientadas al desarrollo de las personas en
la sociedad.

Alianzas estratégicas
RedWinn

La UHE, a través del IDECS, es parte de la REDWINN. Esta red iberoamericana de
universidades se conformd en el ano 2020 por seis grupos de universidades de
distintos paises: Universidad de Navarra (Espana), Universidad Siglo XXI
(Argentina), Universidad Privada Santa Cruz de la Sierra (Bolivia), Universidad de la
Sabana (Colombia), Universidad Santo Toribio de Mogrovejo (Perl) y Universidad
Hemisferios (Ecuador).

El objetivo de la REDWINN es reconocer y visibilizar la aportacion de las mujeres
al desarrollo social, intelectual, econdmico y empresarial de Iberoamérica en
general. Ello, a partir de la investigacion, el impulso a la innovacion, la formacion y
la divulgacion. Por lo que, promueve la formacion en conceptos relacionados con
la igualdad entre mujeres y hombres.

Arquidiocesis de Quito

Esta alianza busca contribuir en el fortalecimiento de la persona como centro de
toda actividad, respetando su dignidad humana y por tanto reconociendo su
libertad responsable. De esta manera se busca impulsar la blusqueda de
respuestas a las necesidades del mundo de hoy en coherencia con el ideario de la
UHE.

Proyectos

Proyecto de investigacion: Los desafios de la mujer en el siglo XXl en
Iberoameérica

Este proyecto fue aprobado en elano 2022 y su objetivo principal es identificar los
desafios a los que se enfrenta la mujer del siglo XXI en Iberoamérica, tanto a nivel
personal, familiar como social. De esta manera el proyecto pretende rescatar la
riqueza de la naturaleza femenina e investigar sobre las causas de la violencia de
género, asi como estudiar distintas referentes femeninas y valorar, segln su
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contexto familiar y personal, los logros alcanzados y como estos han influenciado
en los tiempos actuales.

Durante 2023 este proyecto de investigacion arrojo las siguientes producciones:

e Publicacion del capitulo de libro “Isabel Robalino, mujer ecuatoriana ingenio
y huella”, en la obra monografica Mujeres innovadoras en la historia reciente
de Iberoamérica, publicada por la Editorial Aranzadi.

e Congreso Congenere - Capitulo Ecuador: este evento contd con la
participacion de panelistas destacados tanto del sector corporativo como
de la sociedad civil y la academia, quienes conversaron sobre las causas de
las brechas tecnoldgicas en mujeres y las propuestas de innovacion para
eliminarlas.

Adicionalmente, durante el ano 2023 se trabajo sobre los datos de una encuesta
realizada por el INEC enjulio de 2022, que contenia datos de 250.000 estructuras
familiares. En cada encuesta se analizaron 30 variables.

Sobre la base de esos datos, se formularon las siguientes hipotesis respecto de la
relacion entre estructuras familiares y la desnutricion crénica infantil:

e La desnutricion infantil esta relacionada de manera directa con la
estructura familiar existente, donde solo hay una cabeza de hogar y
generalmente es la madre.

e Las familias en donde se ejercita la corresponsabilidad parental tienen
menor incidencia en la desnutricion cronica infantil.

e La falta de acceso a servicios basicos contribuye a mayores niveles de
desnutricion.

e Elnivel de educacion de los padres tiene una relacion directa con los niveles
de desnutricion de sus hijos.

La investigacion esta en curso.
Plan de igualdad institucional

La planeacion y ejecucion del Plan de Igualdad Institucional (Pll) fue delegado al
IDECS. Es asi que el instituto, a través del Vicerrectorado Académico, presento
ante el Consejo Universitario la estrategia del Pll que contenia: filosofia
estratégica, metodologia, alcance y etapas. El Consejo Universitario aprobd el PlI
el 15 de agosto de 2023 mediante resolucion RCU-069-23. A partir de esta fecha
comenzo la etapa de diagnostico institucional.

El fundamento del Pll es la vision que tiene la UHE sobre el mundo y las personas,
y consecuentemente esta impregnado del reconocimiento de la dignidad de las
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personas. Por lo tanto, la filosofia estratégica responde al por qué la UHE tiene un
Plan de Igualdad que va mas alla de los requerimientos normativos.

El ambito de aplicacion comprende a todos los miembros de la comunidad
universitaria, estudiantado, profesorado, personal administrativo y de servicios.
Ademas, se busca contagiar de buenas practicas de igualdad a entes relacionados
como proveedores, beneficiarios y aliados.

El objetivo del Pll es transformar la cultura de equidad basada en la inspiracion del
ejemplo de cada miembro de la comunidad universitaria, y no por imposicion. Los
ejes que abarca el plan son la docencia, investigacion y vinculacion e
institucionalidad, mientras que las etapas en que se desarrolla corresponden al
diagnodstico (levantamiento de informacion y valoracion de esta), planificacion,
ejecucion y evaluacion de acciones.

A partir de la aprobacion del Pll se inicio la etapa de diagnostico que tuvo como
fuentes de informacion:

e Levantamiento de datos sobre la poblacion con énfasis en género,
interculturalidad, discapacidad y condicion socioecondmica.

e Encuestas dirigidas al estudiantado, profesorado y personal administrativo
y de servicios.

¢ Entrevistas a autoridades académicas, administrativas y ejecutivas.

e Focus group con personas externas a la institucion.

Durante el segundo semestre del 2023 se levanto la informacion necesaria para
valorar a la UHE en términos de igualdad. Con esta informacion en el ano 2024 se
sistematiza y analiza la informacion para que sirva de sustento y fundamento en
las acciones que se deben realizar dentro del PII.

Eventos y actividades culturales
Los eventos realizados durante el ano 2023 fueron los siguientes:
e Congreso Congenere -Capitulo Ecuador.

La Universitat de Girona - Espana organiza anualmente el Congreso Congenere
sobre mujeres y sociedad. Este espacio académico tiene como proposito generar
el ambiente adecuado de reflexidon con la participacion de investigadoras e
investigadores del mas alto nivel, quienes buscan promover el debate y mostrar
sus aportaciones con un enfoque colaborativo y de respeto a la dignidad humana
en un mundo que cada vez esta mas intercomunicado.

En el ano 2023, la cuarta edicion del Congenere se enfocdo en Mujeres y
Tecnologia, y para este gran evento académico la Universidad Hemisferios
organizo el capitulo: Ecuador del Congreso, donde se manejaron dos paneles:
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Brechas tecnologicas en mujeres: Causasy retos, y Propuestas de innovacion para
eliminar las brechas tecnologicas. A tal efecto se contd con la presencia de
panelistas de muy alto nivel, tanto del mundo corporativo como del académico y
del sector de la comunicacion.

Este evento fue abierto a la sociedad ecuatoriana.

FiguraN° 4

Congreso Congenere - Capitulo Ecuador

(: I :) CONGRESO INTERNACIONAL
CONGENERE CAPITULO QUITO - ECUADOR

Fuente: Direccién de Comunicacion

¢ Ronda de actividades de sensibilizacion sobre el Plan de Igualdad UHE

En el marco del Plan de Igualdad Institucional, dentro de las acciones a realizar, se
presenta la sensibilizacion por medio de capacitaciones y eventos académicos
que promuevan la reflexion sobre temas de género, inclusion e interculturalidad.
A finales del 2023 se realizaron eventos dirigidos a docentes, administrativos,
estudiantes de la Universidad y estudiantes de colegio para visibilizar el impacto
que genera vivir laigualdad de oportunidades en los entornos instruccionales.
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FiguraN°5

Capacitacion a estudiantes - Plan de Igualdad
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FiguraN° 6

Capacitaciones a estudiantes - Plan de Igualdad
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FiguraN°7
Capacitacion profesores - Plan de Igualdad
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FiguraN° 8

Evento abierto “La IA aplicada en la educacion superior y el empleo - Plan de
Igualdad
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FiguraN° 9

Publicacion de Charla Colegio Los Alamos- Plan de Igualdad
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En el marco del Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer,
Maria Luisa Azanza y Pablo Begnini, Docentes y miembros del Instituto para el
Desarrollo de la Cultura y la Sociedad (IDECS), participaron en una charla en el
Liceo Los Alamos. ¢

Durante su intervencion, nuestros docentes presentaron "Los derechos
humanos, eliminacion de violencia contra las mujeres y de género". En la UHE
trabajamos por un mejor futuro.

#UHEresTu #Aprendelolnesprado #Derechosdegénero

gl concepto
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Fuente: Direcciéon de Comunicacion

e Charlasy talleres de la familia, como eje central de accion del IDECS

La Universidad Hemisferios por medio del IDECS realizo charlas y talleres
con el proposito de formar personas con valores para que puedan aportar al
desarrollo de una sociedad mas justa, mas equitativa y solidaria.
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FiguraN° 10

Charla “Matrimonio” a madres de familia Colegio
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Fuente Repositorio IDECS

FiguraN°11

Taller disciplina positiva para padres “Club Villablanca”

Fuente Repositorio IDECS
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e Encuentro de coordinaciones Redwinn Colombia

Enelano 2023, se realizd un encuentro en la Universidad de la Sabana - Colombia
y se trabajo en los posibles proyectos colaborativos para el 2024, asi como
también se hizo una revision de todos los logros alcanzados durante el 2023.

FiguraN° 12

Sesiones de trabajo de coordinaciones Redwinn - Colombia

Fuente Repositorio IDECS

Educacion y Formacion

En virtud de la alianza estratégica con el Tribunal Eclesiastico de la Arquididcesis
de Quito y con el fin de contribuir al perfeccionamiento profesional que redunde
en servicio a la sociedad, ser organizo el curso online de educacion continua para
capacitar a peritos psicologos en el acompanamiento pastoral en causas de
nulidad matrimonial.

Este curso contd con la participacion de profesores destacados y 17 personas
inscritas de los cuales 5 de ellas eran extranjeras.
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FiguraN°13

Capacitacion peritos psicologos
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Enla Universidad Hemisferios, el aseguramiento de la calidad es fundamental para
garantizar la excelencia académica, administrativa y el cumplimiento de sus
compromisos institucionales, producto del quehacer diario de cada miembro de la
comunidad universitaria.

Durante elano 2023, se han llevado a cabo diversas actividades con el objetivo de
mejorar continuamente la calidad de la Universidad al amparo del Modelo de
Calidad UHE y con las normativas establecidas por los entes reguladores de la
educacion superior. Estas actividades se detallan a continuacion:

Autoevaluacion Institucional, Carreras y Programas

En 2023, la Universidad Hemisferios implementd un sistema integral de
autoevaluacion, caracterizado por su naturaleza autorreflexiva, transparente y
consciente. Este proceso abarco la institucion en su conjunto, asi como cada
carreray programa ofrecido por la Universidad.

A lo largo del ano, cada unidad académica llevd a cabo su propio proceso de
autoevaluacion de carreras y programas, evaluando un total de 8 carreras y 2
programas presenciales. Ademas, por primera vez, se realizaron procesos de
autoevaluacion para 19 programas online. Estas autoevaluaciones se realizaron
conforme a los modelos genéricos de evaluacion externa.

Para fortalecer aln mas este proceso, se formularon encuestas de percepcion
dirigidas a estudiantes, exalumnos, personal docente y administrativo, quienes
son parte de la comunidad universitaria. También se concretaron entrevistas con
grupos de interés externos, incluyendo proveedores, socios, organos reguladores
y representantes de la sociedad.

Los resultados obtenidos de estas encuestas, entrevistas y autoevaluaciones han
sido cruciales para identificar areas clave de mejora y el reforzamiento de las
practicas exitosas dentro de la Universidad.

Acreditacion Internacional - EFQM 5 STAR

El ano 2023 marcdé un hito significativo para la Universidad Hemisferios,
destacandose como un periodo de reconocimiento de la calidad institucional. Con
el objetivo de renovar su acreditacion internacional, se llevo a cabo un esfuerzo
coordinado en todas las dependencias de la Universidad, culminando en una
intensa semana de evaluacion in situ en junio de ese ano.

Durante este proceso, la Universidad Hemisferios recibid la visita de tres
evaluadores internacionales encargados de evaluar in situ las operaciones y el
cumplimiento de los estandares de calidad. Gracias al compromiso continuo con
la excelencia por parte de toda la comunidad universitaria, la Universidad
Hemisferios fue galardonada con la calificacion de cinco estrellas por la European
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Foundation for Quality Management (EFQM). Este logro no solo reafirma la
dedicacion de la Universidad a la excelencia educativa, sino que también la
distingue como la primera universidad en América en obtener un reconocimiento
de 5 estrellas bajo este prestigioso modelo de calidad.

Adicionalmente, el rector de la Universidad Hemisferios, Diego Alejandro
Jaramillo, fue honrado con el “Leadership Award” de la EFQM, reconocimiento que
subraya su destacada gestion y liderazgo, fundamentales en el alcance de los
objetivos de calidad de la institucion.

Este reconocimiento internacional no solo refleja el alto nivel de educacion
ofrecido por la Universidad Hemisferios, sino que también reafirma su liderazgo en
el ambito educativo global, impulsandola a continuar innovando y mejorando sus
practicas académicas y administrativas.

Acreditacion Nacional - CACES

En septiembre de 2023, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CACES) difundid el Modelo de Evaluacion Externa con fines
de acreditacion para las Universidades y Escuelas Politécnicas de Educacion
Superior del pais. La Universidad Hemisferios, por medio de su Unidad de
Evaluacion y Aseguramiento de la Calidad, procedid a estudiar y socializar este
modelo con toda su comunidad universitaria. Adicionalmente, se llevd a cabo un
diagnodstico aplicando los criterios e indicadores propuestos por el modelo. Este
analisis tenia como objetivo evaluar la situacion actual de la Universidad e iniciar la
preparacion adecuada para el proceso de acreditacion nacional previsto para el
ano 2026.

Plan de Aseguramiento de la Calidad Institucional

Durante el ano 2023, la Universidad Hemisferios llevo a cabo el seguimiento y
monitoreo de su Plan de Aseguramiento de la Calidad, establecido en el marco del
proceso de acreditacion nacional anterior, el cual tiene una vigencia de cinco anos.
Asimismo, se completaron las cuatro fases anuales de monitoreo, siguiendo los
lineamientos del instructivo proporcionado por el Consejo de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior (CACES). Esta evaluacion sistematica confirmo
el cumplimiento de todas las actividades estipuladas en el plan.

Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la Educacion en Periodismo y
Comunicacion CLAEP - Carrera de Comunicacion

El Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la Educacion en Periodismo y
Comunicacion (CLAEP) se dedica a impulsar la excelencia en la formacion
profesional de periodismo. Este organismo sostiene que los estudiantes de
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periodismo de universidades pueden alcanzar una mejor preparacion Si sus
instituciones adhieren a estandares internacionales de calidad. El CLAEP enfatiza
la importancia critica de la libertad de expresion y de prensa en una sociedad
democratica y asegura que la educacion que promueven los programas
acreditados debe cultivar el disenso, la exploracion y la libre expresion.
Actualmente, el CLAEP acredita a las 30 principales facultades de comunicacion
en América Latina. La Facultad de Comunicacion de la Universidad ha sido
reconocida con un certificado del CLAEP desde 2019.

A partir de 2023, la Sociedad Interamericana de Prensa (SIP) ha nombrado a Juan
David Bernal, decano de la Facultad de Comunicacion de la Universidad, como
director ejecutivo del CLAEP. Para esta gestion, se selecciond a un académico
destacado con una sélida reputacion en la region.

El CLAEP también se apoya en un equipo de 30 académicos expertos que realizan
las visitas de acreditacion. Entre estos evaluadores se encuentran los profesores
Alicia Urgellés, Daniel Lopez y Juan David Bernal de la Universidad Hemisferios,
quienes contribuyen activamente como pares evaluadores.




CULTURA
Y PERSONAS
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La funcion cultura y personas conduce a la comunidad universitaria a contemplar
el proceso de transformacion como un camino que ofrece midltiples
oportunidades para desarrollar y encaminar las propias conductas y actitudes
vinculandolas con el ideario, los principios y el propdsito de la Universidad.

En el ano 2023, la Universidad reforzo la cultura institucional fortaleciendo sus
programas: formacion, bienestar fisico, responsabilidad social, bienestar
financiero, entre otros, desarrollando exponencialmente el sentido de pertenencia
con la institucion. Estos programas y beneficios generan una experiencia de
mayor calidad en la comunidad universitaria y promueven el aprendizaje y
desarrollo personal y profesional de los colaboradores.

A continuacion, se detallan los datos mas relevantes de gestion de cultura y
personas:

Niamero de colaboradores

Hacia diciembre del 2023 la Universidad Hemisferios contdé con 707
colaboradores que cumplen funciones tanto académicas como administrativas en
las distintas dependencias de la Universidad.

Porcentaje de colaboradores segmentado por sexo

En la actualidad, la Universidad cuenta con 298 colaboradoras y 409
colaboradores, teniendo la siguiente distribucion porcentual:

GraficoN° 29

Colaboradores por sexo 2023

58%

HOMEBRES m MUJERES

Fuente: Direccion de Talento Humano
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TablaN° 41

Colaboradores por sexo 2023

NUMERO DE CANTIDAD PORCENTAIE
COLABORADORES
Hombres 409 58%
Mujeres 298 42%
TOTAL 707 100%

Fuente: Direccioén de Talento Humano

Capacitacion y formacion

GraficoN° 30
Nimero de horas de Formacion Humanistica 2022 vs 2023
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Fuente: Direccion de Talento Humano
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Niamero de horas de Formacion Humanistica 2022 vs 2023

HORAS DE FORMACION HORAS 2022 HORAS 2023
HUMANISTICA
Jornadas de Formacion 63 63
Humanistica y Espiritual
Charlas de Inspiracion e 14 33
Identidad UHE
Retiros 18 20
TOTAL 95 116
Fuente: Direccién de Talento Humano
FiguraN° 14

Jornadas de formacion profesional y humanistica

Fuente: Direccion de Talento Humano
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GraficoN° 31

Niamero de horas de capacitacion institucional 2022 vs 2023

Namero de horas de capacitacion impartidas al personal
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Fuente: Direccion de Talento Humano
TablaN° 43

Namero de horas de capacitacion institucional 2022 vs 2023

TIPO DE CAPACITACION 2022 2023
NUmero de Horas Capacitacion Docente 40 84
Namero de Horas Charlas de Principios de Cultura 66 73
Institucional
Namero de Horas Capacitacion Técnica Inherentes al Cargo 153 167
Ndamero de Horas Capacitacion en Salud y Seguridad, Incluir 4 91
Tiempo de Simulacros

Fuente: Direccioén de Talento Humano
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FiguraN° 15

Charlas, capacitaciones y talleres institucionales

Fuente: Direccion de Talento Humano

Cultura institucional

En 2023, se lograron avances significativos en la promocion y desarrollo de
programas que respaldan la implementacion continua del Modelo de Cultura
Institucional, consolidando la identidad y fortaleciendo la cohesion y alineacion de
la comunidad universitaria con los principios y objetivos fundamentales de la
institucion.

TablaN° 44

Acciones que promueven la Cultura Institucional

PROGRAMAS CULTURA INSTITUCIONAL Ano 2023

Programas de Bienestar Fisico 3

Programas de Bienestar Familiar 6

Programa de Bienestar Cultural 8

Programa de Reconocimiento 4

Programa de Responsabilidad Social 2
TOTALEVENTOS CULTURA INSTITUCIONAL EJECUTADOS 23

Fuente: Direccion de Talento Humano
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Programa de bienestar fisico:

Durante el ano 2023, la Universidad Hemisferios mediante el programa de
bienestar fisico, organizo una serie de eventos y actividades centradas en la salud
y el bienestar de su comunidad. Entre ellas se destac9, la exitosa participacion de
25 docentes y administrativos en la carrera de la Ruta de las Iglesias 10k,
representando con orgullo a la institucion.

Ademas, como parte de la campana de prevencion "Cuida tu salud”, se llevaron a
cabo examenes generales preventivos y una jornada de examenes visuales
gratuitos para todo el personal universitario.

En linea con el compromiso con la salud pUblica, se realizd una campana de
vacunacion contra el COVID-19 e influenza, abierta a toda la comunidad
universitaria y sus familiares.

Adicionalmente, se ofrecieron talleres sobre el uso del seguro médicoy se llevo a
cabo un challenge de nutricidn, entre otras actividades disenadas para promover
un estilo de vida saludable y el bienestar integral de la comunidad universitaria.

FiguraN° 16

Eventos deportivos y de salud fisica

Fuente: Direccion de Talento Humano

Programa de bienestar familiar:

El programa de bienestar familiar en elano 2023 se destaco por organizar eventos
que involucran a toda la comunidad universitaria y sus familias, fortaleciendo lazos
familiares, promoviendo la cohesion y enriqueciendo la experiencia universitaria.
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También, se llevo a cabo el enriquecedor "Kids at Work", una jornada donde los
hijos de los colaboradores tuvieron la oportunidad de experimentar un dia en la
UHE, explorando sus diferentes dependencias y conociendo de cerca los procesos
internos de la institucion. Asimismo, se celebro6 el tradicional "Dia de la Familia”,
una festividad que reline a los colaboradores y sus familias para disfrutar de un dia
lleno de diversion, juegos, musica y deliciosa comida. Ademas, a lo largo del ano se
impartieron talleres dirigidos al personal de servicios generales y sus familiares,
abordando temas relevantes sobre la persona, la familia y el entorno. Estos
valiosos talleres, liderados por la trabajadora social y el capellan de la Universidad
reflejan el compromiso continuo con el bienestar integral de la comunidad
universitaria y sus seres queridos.

FiguraN°17

Eventos con familiares de los colaboradores de la Universidad

Fuente: Direccion de Talento Humano

Programa de bienestar cultural:

En el ano 2023 la Universidad Hemisferios, a través del programa de bienestar
cultural, desplego una serie de actividades destinadas a fomentar la apreciacion y
celebracion de diversas tradiciones culturales. Estas iniciativas jugaron un papel
fundamental en la promocion de la unidad y el fortalecimiento de los lazos
comunitarios en la institucion. Entre los eventos destacados, toda la comunidad
universitaria se unio en la procesion del Corpus Christi, se adornaron los pasillos
de la Universidad con una profusion de flores en honor a esta significativa fecha.
Ademas, el personal compartio en comunidad la tradicional fanesca durante la
Semana Santa, contribuyendo asi a mantener vivas las costumbres y valores
culturales. Asimismo, se rindid homenaje a los padres y madres que forman parte
de nuestra comunidad universitaria con un brunch tradicional en reconocimiento
a su invaluable contribucion. Estas experiencias enriquecedoras no solo nos
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conectan con nuestras raices culturales, sino que también fortalecen el sentido de
pertenencia y colaboracion dentro de la universidad.

FiguraN° 18

Eventos tradicionales y culturales

Fuente: Direccion de Talento Humano

Programa de reconocimientos:

En el ano 2023, la Universidad Hemisferios mediante el programa de
reconocimientos, destacod los logros y el compromiso del personal en diversos
ambitos. Se otorgaron reconocimientos a aquellos empleados que participaron
activamente en programas de formacion y talleres, asi como a aquellos que
recibieron las mejores evaluaciones anuales por su desempeno excepcional.

Ademas, se reconocio el invalorable papel de los embajadores de los principios
institucionales, cuyo compromiso inspira a otros a seguir su desarrollo personal y
a promover una cultura sostenible en la Universidad. Se celebrd a los miembros
del personal que completaron con éxito todos los talleres de temas personales,
familiares y del entorno, y a los participantes destacados en los programas de
formacion profesional y humanistica. Estos reconocimientos no solo honran los
logros individuales, sino que también refuerzan el compromiso de la comunidad
universitaria con la excelencia y el crecimiento personal y profesional.
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FiguraN°19

Reconocimientos a los logros de formacion

Fuente: Direccién de Talento Humano

Programa de responsabilidad social:

Durante el 2023 la institucion, a través del programa de responsabilidad social,
reafirmd su compromiso con el bienestar y la salud de la comunidad, con un
enfoque particular en aquellos que mas lo necesitan. Se priorizo el fortalecimiento
deloslazos entre la Universidad y la sociedad, asi como también se llevaron a cabo
diversas iniciativas que generaron un impacto positivo tangible. Entre ellas se
destacan las campanas de vacunacion contra la influenza dirigidas a la comunidad
circundante al Campus de la UHE, asi como los examenes visuales y orales
ofrecidos a los residentes de los barrios cercanos. Asimismo, al finalizar el ano, se
organiz6 una campana de recoleccion de donaciones para celebrar la Navidad con
la comunidad de Cosanga, una localidad de escasos recursos econdomicos ubicada
en las proximidades de la reserva ecologica de la UHemisferios. Estas acciones
demuestran el compromiso continuo de la Universidad con el desarrollo y el
bienestar de la sociedad, al tiempo que refuerzan su papel como agente de cambio
positivo en la comunidad.
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FiguraN° 20

Eventos de responsabilidad social

R (L

Fuente: Direccion de Talento Humano

Beneficios complementarios para colaboradores

En 2023 se ampliaron los beneficios para los colaboradores universitarios,
reforzando el compromiso institucional con su bienestary fortaleciendo el sentido
de pertenencia. Estas mejoras contribuyen a un ambiente laboral mas gratificante,
promoviendo el bienestar general y consolidando el valor estratégico del talento
humano para la institucion.

Llegado el 2023 los colaboradores pueden acceder a los siguientes beneficios:

1. Bienestar fisico y psicologico:

= Seguro Médico Privado Corporativo: Cobertura médica integral para el
personal, garantizando acceso a servicios médicos de calidad.

= Seguro de Accidentes Personales AIG Metropolitana: Ofrece
proteccion adicional para situaciones imprevistas, brindando seguridad
en el ambito laboral.

= Seguro Dental: Proporciona un descuento exclusivo para la adquisicion
de un seguro dental, promoviendo la salud bucal del equipo.

= Linea de Atencion Médica y Teleconsulta: Facilita el acceso directo al
médico ocupacional de la Universidad para consultas y atencion médica
a distancia.
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Linea de Apoyo Psicologico: Ofrece evaluacion y acompanamiento
psicologico proporcionado por la profesional del area de la institucion.
Linea de Apoyo Familiar: Proporciona evaluacion y acompanamiento
social ofrecido por la trabajadora social de la Universidad.

Gimnasio para colaboradores: Otorga acceso al gimnasio en horarios
establecidos y con entrenadores especializados para fomentar la salud
fisica del personal.

2. Bienestar social:

21 dias de descanso familiar anual: tiempo dedicado al descanso y
fortalecimiento de los lazos familiares.

7 dias de descanso y reflexion: periodo especial para la reflexion
personal y el descanso durante la Semana Santa.

15 dias de vacaciones colectivas al finalizar el ano: descanso colectivo
al cierre del ano, ofreciendo tiempo para recargar energias.

Dia libre de cumpleanos: reconocimiento especial con un dia libre para
celebrar el cumpleanos de cada colaborador.

Bienestar Financiero:

Anticipo de sueldo: facilita a los colaboradores acceder a un anticipo de
sueldo por medio de la aplicacion E-Rol.

Tarjeta Corporativa Farmacia: brinda crédito y descuentos
empresariales en las cadenas de Oki Doki, Sana-Sanay Fybeca.

Tarjeta Corporativa Supermercado: ofrece crédito y descuentos
empresariales en las cadenas de Corporacion La Favorita.

Becas de estudio: oportunidades de desarrollo académico para el
personal mediante becas en diversas instituciones educativas como:
UHE, Educacion Continua, IDE Business School, Aliados posgrados
online.

Becas de estudios para hijos de colaboradores: apoyo educativo para
los hijos de los colaboradores en Preescolar Los Pinos-Intisana, Colegio
Intisana, Colegio Los Pinos y Universidad Hemisferios.

Convenio descuento en concesionarios de vehiculos: descuentos
exclusivos en la adquisicion de vehiculos, repuestos y mantenimientos
mediante convenios con Lavcay Honda.

Convenio descuento acceso a complejo deportivo: descuentos en
entradas al complejo deportivo y consumos de alimentos y bebidas
mediante el convenio con Aquabamba.

Evaluacion del desempeno y desarrollo profesional

En el ano 2023, la Universidad evalud el desempeno del personal administrativo,
mientras que el personal académico fue evaluado en dos ocasiones. Estas
estimaciones no solo abarcan las funciones sustantivas asignadas a cada cargo,
sino también la alineacion a las competencias vinculadas con los principios de la
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cultura institucional de la Universidad Hemisferios. Con la de este proceso se
generan planes de accion para la mejora continua, y se identifican las necesidades
de capacitacion requeridas para fortalecer y desarrollar a los colaboradores en
cada ambito de su competencia. Estas evaluaciones son fundamentales para
garantizar el crecimiento profesional y la excelencia en nuestro equipo.

TablaN° 45
Porcentaje general de evaluacion del desempeno del personal administrativo y
docente
PERSONAL EVALUADO PROMEDIO GENERAL DE CATEGORIZACION
EVALUACION
Administrativos 91% Excelente
Docentes 95% Excelente

Fuente: Direccioén de Talento Humano

TablaN° 46
Desarrollo y crecimiento del personal docente y administrativoenla
Institucion
DESARROLLO DE PERSONAL MUJERES HOMBRES
N°. Docentes Subieron Escalafon 3 1
N°. Administrativos Ascendieron de Cargo 12 3
TOTAL 15 4

Fuente: Direccion de Talento Humano

Proyectos estratégicos de innovacion

Durante el ano 2023, como parte de las acciones que se desprenden del Modelo
de Cultura Institucional de la Universidad Hemisferios, se lideraron proyectos
estratégicos de innovacion y automatizacion, representando avances
significativos en la busqueda de eficiencia y mejora continua. Este enfoque refleja
el compromiso con la modernizacion de la gestion de procesos internosy servicios
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a los colaboradores. A continuacion, se presenta un resumen de los proyectos
clave que han fortalecido y optimizado las mejores practicas internas:

Autoservicio para descarga de roles de pago de los colaboradores:

Se completd exitosamente la migracion al Sistema Nominaz, logrando una
modernizacion completa en la gestion de ndmina y servicios relacionados. El
nuevo sistema reemplazo con eficiencia al anterior Sistema Lumbrera e introdujo
un autoservicio que permite alos colaboradores descargar roles de pago de forma
remota, mejorando su experiencia. Ademas, el multidisciplinar que ha llevado a
cabo estos proyectos estratégicos de la UHE trabaja en la segunda fase del
proyecto de autoservicio, que ofrecera la descarga de certificados laborales a
partir del segundo semestre de 2024, brindando una herramienta valiosa y segura
para el personal.

Plataforma Onboarding:

La Universidad Hemisferios gestiond con éxito la creacion y lanzamiento de la
plataforma Onboarding UHE en septiembre de 2023. Este proyecto esta disenado
para proporcionar a los nuevos colaboradores una experiencia de bienvenida
completa, orientandolos hacia la cultura, valores y procesos internos de la
institucion. La plataforma se ha convertido en un requisito esencial para todos los
nuevos miembros de la Universidad, representando su primera capacitacion en
linea como parte integral del proceso de induccion y experiencia del colaborador
recién llegado, resaltando su importancia en la fase inicial de integracion.

Modulo de Gestion de Talento Humano en E-campus:

La Universidad Hemisferios avanzo significativamente en la implementacion del
modulo de gestion de Talento Humano en el sistema E-Campus, clave para la
administracion de contratos y la informacion de los colaboradores. Se optimizo la
generacion de una base de datos de contratos en Excel, reduciendo el manejo
manual de datos. Se corrigio registros duplicados y errores en los nimeros de
contrato, con un 80% de avance para el personal en relacion de dependencia. La
depuracion del mddulo garantizd la sincronizacion de datos y se incorporaron
contratos de anos anteriores. Se verifico la base de datos del personal en
prestacion de servicios hasta diciembre de 2023, facilitando la carga de contratos
para pruebas de reportes. El proceso continta con larevision y carga de contratos
del personal de prestacion de servicios y maestrias, que se llevara a cabo durante
2024 hasta la operacion completa con el sistema de gestion de Talento Humano.

Evaluacion de ambiente en la comunidad universitaria
La Universidad Hemisferios reconoce la importancia del ambiente y la cultura

institucional en el desempeno, la productividad y la calidad de los servicios. Estos
se configuran mediante relaciones internas, trabajo en equipos, percepciones y
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conductas. Ademas, son influenciados por practicas internas, liderazgo y
reconocimiento de resultados, definiendo la identidad de la institucion. En
noviembre de 2023, se realizd una encuesta dirigida a todos los colaboradores en
relacion de dependencia para evaluar estos aspectos y obtener percepciones
sobre la cultura, liderazgo, entorno institucional y reconocimientos.

GraficoN° 32

Resultado general de ambiente en la comunidad universitaria
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Fuente: Direccion de Talento Humano

En general, un 89.8% del personal percibe de manera positiva el ambiente laboral
en la Universidad, caracterizandolo como profesional, colaborativo, eficiente y
orientado hacia resultados. Este entorno se considera seguro y ha generado un
sentido de orgullo entre el personal. Se destaca un liderazgo que promueve el
desarrollo profesional y personal de los colaboradores. Ademas, se valoran
positivamente los beneficios proporcionados por la Universidad y se observa una
cultura solida alineada a los valores y principios institucionales.
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Durante el 2023, la marca UHE busco inspirar y fidelizar a sus clientes,
promoviendo experiencias Unicas y significativas que se ajustaran a sus intereses,
gustos y necesidades. Para ello, les brindo atencion personalizada, calida, objetiva
y con un tono humano, acompanandolos en cada etapa del proceso de admision.

La estrategia de marketing de la Universidad Hemisferios durante este ano se
basod en los siguientes ejes:

1. Eventosy actividades realizadas para la promocion:

La UHE implementd campanas permanentes de promocion y captacion de nuevos
estudiantes con una definicion clara de los publicos objetivos en funcion de sus
caracteristicas, intereses y necesidades, lo que llevo adelante en cada uno de sus
eventos y actividades presenciales para la activacion de la marca.

En el marco de sus esfuerzos por promover la oferta académica institucional, la
organizacion realizd 318 actividades presenciales que impactaron a mas de
41.000 potenciales estudiantes. Esta estrategia resulté altamente efectiva, pues
se logro un incremento del 59% en la generacion de leads por medio de eventos
en comparacion con el ano 2022, cuando se alcanzo a alrededor de 24.000
interesados en la oferta académica institucional.
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GraficaN° 33
Evolucion de las actividades de prospeccion
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Fuente: CRM Institucional

La UHE también incrementod en un 45% sus actividades de prospeccion en 2023;
ello gracias a una combinacidon de estrategias directas e indirectas para la
captacion de nuevos estudiantes.

Las acciones de promocion directa incluyeron ferias educativas, charlas
informativas, jornadas de puertas abiertas y participacion en eventos de gran
escala. Las actividades de promocion indirecta, por su parte, buscaron aportar
valor al publico objetivo y generar interés en la Universidad mediante charlas
formativas, talleres, pruebas de orientacion vocacional, auspicios, concursos, UHE
Hunt, y tours experienciales.
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Tabla N° 47

Actividades de prospeccion 2023

TIPO DE ACTIVIDAD ACTIVIDADES (#) PUBLICO
ABARCADO (#)
Aplicacion de Test OVP | Colegios 34 1.008
Auspicio en Eventos | Colegios 9 3.850
Charlas Formativas 66 2430
Charlas Oferta Académica 20 826
Concurso 1 15
Evento Macro 4 16.800
Feria de Universidades 62 10.741
OPEN DAY 2 300
Charla OVP 3 376
Visita a Provincia 3 2500
Reunién / Visita a Colegios 69 130
Eventos Varios 6 1.080
Tour Experience 7 30
Visita al Campus - UHE Hunt 32 1.007
TOTAL 318 41.093

Fuente: Direcciéon Comercial y Marketing | Prospeccion.

2. Estrategias de Marketing Digital
Gestion de promocion y posicionamiento de laimagen UHE

Con el objetivo de desarrollar y gestionar la marca, su identidad visual,
posicionamiento y propuesta de valor se implementd un plan de mercadeo anual,
compuesto por campanas permanentes que dieron a conocer la oferta académica,
mejoraron la calidad del postulante, fortalecieron la relacion de la Universidad con
el mercado meta y optimizaron el posicionamiento de la marca en la mente de los
publicos de interés, mediante la creacion de contenido relevante para cada etapa
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del buyer journey, implementacion de campanas de email marketing y WhatsApp
marketing, segmentadas por intereses y necesidades, optimizacion del sitio web
para una mejor experiencia de usuario y conversion, activacion de pauta digital en
canales de interés y con segmentacion especifica para cada carrera. Ademas de
un analisis de datos permanente para la identificacion de oportunidades de
mejora.

Los resultados de estas acciones se reflejaron en los siguientes indicadores:
Rankings de universidades Ecuador - Webometrics

La Universidad Hemisferios escalo a la posicion #53 del Ranking Webometrics
durante el 2023.

Esto indica que la Universidad se mantuvo en un rango medio dentro de las
universidades de Ecuador en cuanto a su presencia e impacto online.

Este ranking evalud la presencia web de las universidades ecuatorianas y su
objetivo fue promover la apertura de la informacion y el conocimiento a través de
internet.

TablaN° 48

Ranking Webometrics

54 53

Fuente: Webometrics

Marketing Digital - SEO

En cuanto a las principales estrategias implementadas se detallan las siguientes
acciones realizadas en el 2023:

e Diseno y distribucion de 1.960 productos graficos y audiovisuales para la
potenciacion de contenido digital, desarrollo web, gestion de RRSS e
implementacion de campanas de marketing online, que representd un
incremento del 5% de produccion en comparacion con el 2022.

e Seincrementd en un 36% la creacion y produccion de contenido noticioso
institucional con el objetivo de potenciar la generacion de demanda y
posicionamiento de la institucion.
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e Se generaron mas de un 26% en el blog de noticias de la pagina web que
estuvieron disponibles en los principales motores de bisqueda de internet.

e Se apoyarony promocionaron mas del 35% de eventos académicos de las
distintas facultades de la Universidad, en comparacion con el ano 2022.

e Por otrolado, se increment6 el desempeno SEO de la Universidad con una
eficiencia del 91%, segun los resultados de una encuesta realizada por
Mentinno 2022, con base en el reporte realizado por Lighthouse.

e Encuantoal posicionamiento cognitivo la marcalogro crecer un 34% segln

el estudio de Competencias 2022-2023, realizado por la Direccion
Comercial y de Marketing UHE.

FiguraN° 21
Ranking Desempeno SEO 2022
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Fuente: Mentinno

Gestion organica en RRSS: Gracias a la implementacion de estrategias de
marketing de contenido se logro aumentar la participacion de las redes sociales
de la Universidad. Esto se produjo de la siguiente manera: Facebook 7.5%,
Instagram 33%, X 7%, Linkedin 32.9%, y Tik Tok 500%, con respecto al ano 2022.
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TablaN°® 49

Comparativo de seguidores en Facebook 2022 - 2023

MEDICION TOTAL 2022 2023 %
Publicaciones 697 1.002 +43,76%
Fans 79.208 85.200 +7,56%
Interacciones 28.571 31.858 +11,51%
Reacciones 22.008 7.235 -67,12%
Compartidos 1.870 730 -60,96%

Fuente: Facebook y Metricool

TablaN° 50

Comparativo de seguidores en Instagram 2022 - 2023

MEDICION TOTAL 2022 2023 %
Publicaciones 1.257 3.671 +192%
Seguidores 8.757 11.668 +33,24%
Interacciones 18.591 17.064 -8,21%
Alcance 321.298 531.633 +65,46%
Taza de interaccion 71,62% 127,49% +78%
Visitas al perfil 54593 61.463 +12,58%

Fuente: Facebook y Metricool
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TablaN° 51

Comparativo de seguidores en X 2022 - 2023

MEDICION TOTAL 2022 2023 %
Publicaciones 438 791 +80,59
Seguidores 2.973 3.184 +7,09%
Interacciones 2.790 7.570 +171,32%
Likes 1.827 2.382 +30,43%
Compartidos 629 2.672 +324,80%

Fuente: Facebook y Metricool

TablaN°® 52

Comparativo de seguidores en Linkedin 2022 - 2023

MEDICION TOTAL 2022 2023 %
Publicaciones 378 539 +42,59%
Seguidores 7.744 10.294 +32,92%
Interacciones 6.135 157.238 +2,462%
Clicks en paginas 33.896 54.366 +60,39%
Reacciones 5.520 7.490 +35,7%
Compartidos 658 502 -23,7%

Fuente: Facebook y Metricool
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TablaN° 53
Comparativo de seguidores en Tik-Tok 2022 - 2023

MEDICION TOTAL 2022 2023 %
Publicaciones 41 63 +53,65%
Seguidores 563 3.441 +511%
Interacciones 38.795
Likes 1455 8.677 +496,3%
Views 37.631 966.150 +247%

Fuente: Facebook y Metricool

Gestion de pauta digital

La inversion en publicidad online en Meta y Google Ads fue una estrategia
fundamental para el crecimiento y posicionamiento de la marca. El impacto
positivo que estas plataformas generaron aporto a los objetivos de marketing
UHE, demostrando que el planning digital fue una herramienta esencial para
alcanzar nuevos clientes potenciales, aumentar la documentacion y fortalecer la
presencia de la Universidad en los entornos virtuales.

De la implementacion de pauta digital realizada en estas plataformas se destaco
el incremento en la tasa de conversion global del 2% al 4%, comparando los anos
2022y 2023.

3. Colaboraciones con instituciones y organizaciones

Durante el 2023, la UHE abarcd el 100% de los colegios de Quito, contemplando
publicos, privados, municipales y fisco misionales. Este esfuerzo representd un
238% de incremento en la gestion de ese ano.

Por otro lado, a nivel provincial se contemplaron al 9% (85) de colegios privados.
Esta cuota de mercado se caracterizd por corresponder al sector particular, de
estrato medio-alto, y preferiblemente con formacion en el Programa de
Bachillerato Internacional.

Dentro de las acciones estratégicas se fortalecio la relacion con la ASECCBI
(Asociacion Ecuatoriana de Colegio con Bachillerato Internacional), quienes
fueron intermediarios entre algunos de sus colegios afiliados al Bachillerato
Internacional y la UHemisferios. Como estrategia y reconocimiento a estudiantes

RENDICION DE CUENTAS 2023
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con Bl, la UHE aumento el beneficio de beca al 40%. A su vez, actualizo la cartilla
de homologacion de acuerdo con las mallas vigentes.

Desde otro punto de vista, también se amplid la gestion con el pablico que
estudiaba el bachillerato bajo la modalidad de Homeschooling, mediante la
suscripcion del convenio con la fundacion “Voluntar” dirigido a familias que
decidieron optar por este tipo de educacion. Debido a esta alianza se implemento
una cooperacion interinstitucional con fines comerciales por un total de 78
convenios.

4. Feedback y testimonios de estudiantes

Como parte de las actividades de cierre de campana, la Universidad desarrolld una
encuesta que permitido conocer la percepcion y expectativa de los nuevos
alumnos. De este modo, se consiguio los siguientes resultados:

= E| 64,7% del puablico que ingreso6 a la UHE correspondia a estudiantes de
colegios privados, mientras que el 35,3% fueron de colegios publicos.

= Dentro de los principales atributos para escoger la UHE estuvieron:
beneficios econdmicos y facilidades de pago (41,9%), propuesta educativa
- programa académico de estudios (40,7%), vida universitaria, actividades
y buen ambiente (8,10%).

= EI84,9% ingreso a su primera opcion de carrera universitaria.

= E191,8% de alumnos nuevos respondid que st recomendaria la UHE con sus
familiares o amigos.

= EI96,5% de los nuevos estudiantes califico la atencion brindada durante el
proceso de admision como “Muy buena”.

= El 69,7% indicd que la UHE fue su primera opcion para sus estudios
universitarios.

= EI 30,30% de los postulantes que tenian otra universidad como primera
opcidn consideraban principalmente realizar sus estudios en la Universidad
Central.

= El 93,9% de los nuevos alumnos percibid la entrevista de admision UHE
como “adecuada”.

En funcion de los indicadores de la encuesta formulada, la Universidad decidio
continuar implementando estas buenas practicas de atencion personalizada a los
postulantes. En adicion se reconocio6 la necesidad de mantener buenas relaciones
y atencion a colegios privados, asi como la ampliacion y acercamiento mas
constante con los distintos colegios publicos.
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5. Impacto de las actividades de promocion

Elmayor canal de ingreso de leads de nuevos estudiantes fue por visitas a colegios
o walking. El impacto generado con las actividades desarrolladas, contd con el
mayor numero de cierres obtenidos en comparacion con anos anteriores. Este
canal represento el 68% de los ingresos de estudiantes nuevos para el 2023.

Tabla N° 54
Leads generados 2023-1

FUENTE LEADS CIERRES TASA DE
GENERADOS GENERADOS CONVERSION

Pauta Google 243 9 4%

Facebook 189 5 3%

Admisiones Walk-in 903 39 4%

Referencias 571 6 1%

Formularios 611 25 4%

Trafico Organico Blsqueda 1114 20 2%
Organica - Google

Trafico Organico 46 1 2%
de Redes Sociales

TOTAL 3.677 105 3%

Fuente: CRM Institucional
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TablaN° 55
Leads generados 2023-2

FUENTE LEADS CIERRES TASA DE
GENERADOS GENERADO CONVERSION
S
Pauta Google 501 27 5%
Facebook 1.322 12 1%
Admisiones Walk-in + Prospeccion 669 58 9%
Referencias 403 19 5%
Formularios Actividades 855 48 6%
Trafico Blsqueda Organica - 349 12 3%
Organico Google
Trafico Organico de 73 2 3%
Redes Sociales

TOTAL 4172 178 4%

Fuente: CRM Institucional
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FISICA Y TECNOLOGICA
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Infraestructura Fisica

La Universidad Hemisferios busca proporcionar una vision integral de la gestion
de lainfraestructura fisica. A continuacion, se detalla el mantenimiento, expansion
y mejoras de las instalaciones universitarias. Para ello se tomaron en cuenta la
accesibilidad universal, remodelaciones y ampliaciones, sostenibilidad y eficiencia
energética, seguridad y salud ocupacional en el campus, asi como el impacto
comunitario de las acciones en materia de infraestructura.

Accesibilidad Universal

Durante el periodo 2023 se han ejecutado acciones significativas para fomentar
la accesibilidad universal en el campus universitario. Estas medidas comprenden
el mantenimiento integral de rampas accesibles en todo el campus Inaquito Alto,
la adecuacion de banos para personas con discapacidad y la instalacion de
senalizacion visual en areas clave. Estas acciones garantizan que todas las
personas, sin importar sus capacidades fisicas, puedan acceder y disfrutar
plenamente de las instalaciones.

Expansion Fisica, Remodelaciones y Ampliaciones

La Universidad Hemisferios ha experimentado un crecimiento significativo en los
altimos anos, lo que ha requerido una expansion fisica moderada de acuerdo con
las necesidades y crecimiento. Durante el periodo 2023 se han ampliado areas de
estacionamiento, realizado remodelaciones en oficinas y aulas para satisfacer las
demandas de la comunidad universitaria, lo cual derivdo en una mejora de la calidad
de la experiencia educativa y administrativa en la institucion.

Sostenibilidad y Eficiencia Energética

En compromiso con la sostenibilidad ambiental se implementaron diversas
medidas para mejorar la eficiencia energética en las instalaciones. Esto se traduce
en la instalacion de sistemas de iluminacion LED en espacios de areas verdes,
mejora del ambiente de estudio y creacion de espacios mas propicios para el
aprendizaje. Ademas, se adoptaron practicas de gestidon de residuos mas
sostenibles, fomentando una cultura ambiental positiva. Dichas acciones no solo
reducen nuestro impacto ambiental, sino que también generan ahorros
significativos en costos operativos a largo plazo.

Seguridad y Salud Ocupacional en el Campus

Se implementaron estrictos protocolos de seguridad para prevenir accidentes y
lesiones en el campus. Lo cual incluyo la realizacion regular de inspecciones de
seguridad, la capacitacion del personal en medidas de prevencion de riesgos
laboralesy lainstalacion de equipos de seguridad adecuados en todas las areas de
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trabajo. Ademas, se establecieron programas de bienestar para promover la salud
fisica y mental de los miembros de la comunidad.

Impacto Comunitario de la infraestructura

Las instalaciones no solo benefician ala comunidad universitaria, sino que también
tienen un impacto positivo en la comunidad circundante. Se han llevado a cabo
programas y eventos abiertos al publico para promover el acceso a la educacion
superior y fomentar la participacion comunitaria. Estos espacios permiten la
interaccion entre la institucion educativa y la comunidad, facilitando el
intercambio de conocimientos, experiencias y perspectivas.

Plan de mantenimiento

La Universidad Hemisferios mediante el Plan de Mantenimiento busca garantizar
el funcionamiento 6ptimo de todas las instalaciones y equipos, asi como prolongar
su vida atil mediante un sostenimiento preventivo y correctivo adecuado. A
continuacion, se presentan las principales actividades y estrategias incluidas en el
plan:

¢ Inspecciones Regulares: Se realizaron inspecciones periddicas en todas
las areas del campus para identificar posibles problemas o necesidades de
mantenimiento. Esto incluye revisiones de sistemas eléctricos, de
fontaneria, de seguridad y otros aspectos relevantes.

e Mantenimiento Preventivo: Se establecieron programas de
mantenimiento preventivo para equipos criticos, tales como sistemas de
climatizacion, ascensores, generadores de energia, entre otros. Estos
programas incluyen actividades como -por ejemplo- la limpieza,
lubricacion, ajustes y pruebas de funcionamiento.

e Reparaciones y Reemplazos Oportunos: Se asigno personal capacitado y
se establecieron procedimientos para realizar reparaciones y reemplazos
de equipos de manera oportuna. Esto incluye la atencion rapida de averias
reportadas y la adquisicion de repuestos e insumos necesarios.

e Gestion de Residuos: Se implementaron practicas de gestion de residuos
adecuadas, para garantizar la eliminacion segura y responsable de
desechos generados durante las actividades de mantenimiento. De esta
manera, se promueve el reciclaje y se cumplen las normativas ambientales
correspondientes.

e Capacitacion del Personal: Se proporciond capacitacion continua al
personal encargado del mantenimiento, tanto en aspectos técnicos como
en procedimientos de seguridad y salud ocupacional. Lo que garantiza que
estén preparados para llevar a cabo sus tareas de manera efectiva y segura.

e Registro y Seguimiento: Se llevdo un registro detallado de todas las
actividades de mantenimiento realizadas, incluyendo fechas, descripcidon
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de las tareas, materiales utilizados y resultados obtenidos. Esto permite un
seguimiento adecuado del estado de las instalaciones y equipos.

e Optimizacion de Recursos: Se busca optimizar el uso de recursos, tanto
materiales como humanos, para maximizar la eficiencia del plan de
mantenimiento. Se priorizaron las acciones segln su impacto en la
seguridad, la operatividad y la vida Gtil de los activos.

La UHemisferios mediante el Plan de Mantenimiento el cual se basa en una
combinacion de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo, garantiza la
disponibilidad y fiabilidad de las instalaciones y equipos, ademas de promover la
seguridad y la sostenibilidad en el campus.

Infraestructura Tecnologica

La Universidad Hemisferios por medio del Departamento de Tecnologia se
encarga de investigar, disenar, desarrollar, implementar y administrar los sistemas
de informacion utilizados para el manejo de datos de la organizacion y de
administrar la red de manera eficiente para garantizar su disponibilidad y
solvencia; todo ello alineado dentro de los Objetivos Estratégicos de la
Universidad.
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GraficoN° 34

Funciones del Departamento de Tecnologia de la Universidad Hemisferios,
respecto de los sistemas de informacion de la Institucion

Departamento
de Tecnologia

Fuente: Direccion de Tecnologia

Actividades realizadas y logros alcanzados

Las actividades realizadas en elano 2023 se dividen, principalmente, en las cuatro
areas funcionales que conforman la Direccion de Tecnologia:

e Productosy Soluciones
e Infraestructuray Redes
e (Gestion de Calidad y Eficiencia Operativa

e Tecnologia parala Docencia
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GraficoN° 35

Organigrama del Departamento de Tecnologia de la Universidad Hemisferios,
en el que se detallan las areas funcionales que componen esta Direccion

Tecnologia para la
Docencia

Direccion de

Tecnologia HelpDesk

Fuente: Direccion de Tecnologia

Productos y Soluciones
Expansion e Innovacion Tecnologica

Con el sostenimiento como ejes principales de los objetivos estratégicos de
“Eficiencia Operativa” y de “Innovacion Académica” se realizaron las siguientes
tareas dentro del area Productos y Soluciones.

En el sistema integrado de gestion académica-administrativa se han
implementado los siguientes moédulos:

e Registro clases QR

Objetivo alcanzado: Se automatizo la gestion de registro de clases de los
profesores asignados a catedra fortaleciendo la informacion recabada por
direccion de docencia.

e Automatizacion rutinas ERP-Moodle

Objetivo alcanzado: Se ha automatizado la relacion entre el ERP académico y la
plataforma e-learning en el proceso de matriculacion mejorando la eficiencia
operativa de los departamentos implicados y la percepcion de la fiabilidad del
proceso tanto de profesores como de estudiantes.

e Automatizacion Proceso Titulacion
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Objetivo alcanzado: Se ha facilitado la gestion académica y administrativa del
proceso de titulacion, con la inclusion de procesos automaticos que apoyan a
registro académico, facultades y alumni con el fin de mejorar la calidad de la
informacion recabada.

e Bot - Proceso de envio de documentos de grado

Objetivo alcanzado: Se ha simplificado la gestion administrativa del proceso de
graduacion; por lo tanto, en la actualidad se redujo el tiempo y esfuerzo requerido
y se mejoro la eficiencia operativa al garantizar que la comunicacion hacia los
destinatarios sea rapida y segura.

e Modulo de gestion de proyectos

Objetivo alcanzado: Se ha dotado al ERP de un modulo que permite establecer,
ejecutar y dar seguimiento al cumplimiento de logros especificos que llevan a
cumplir tareas Utiles para la organizacion.

e Modulo Eventos

Objetivo alcanzado: Se ha generado una nueva funcionalidad en el ERP que
permite subir la informacion relacionada con eventos para que se reflejen en la
APP de la Universidad.

e Mobdulo Contratos Recursos Humanos

Objetivo alcanzado: Se ha desarrollado el mddulo en el ERP que apoya la gestion
de la direccion de Talento Humano en la generacion y asignacion de contratos, y
que a su vez permite compartir parte de la informacion generada con los modulos
de Direccion de Docencia y Analitica de Datos.

e Procesointegrado de Proteccion de Datos Personales

Objetivo alcanzado: Se ha automatizado el cumplimiento del requisito de la nueva
ley de proteccion de datos que cubre a toda la comunidad universitaria.

e Evaluacion Docente 360

Objetivo alcanzado: Se ha implementado un médulo que automatiza y centraliza
el proceso de evaluacidon docente, facilitando la gestion y el analisis de la
informacion recogida. Este sistema promueve una cultura de mejora continua,
transparencia y rendicion de cuentas en el ambito académico.

e Mobdulo de Calendario General

Objetivo alcanzado: Se ha desarrollado el modulo que permite la integracion de
todos los calendarios existentes en una sola pantalla de visualizacion en el ERP.
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e Dashboard - Analitica de datos para toma de decisiones

Objetivo alcanzado: Se han elaborado tableros de control generales y especificos
para la apoyar la toma de decisiones.

e Modulo de pagos unificado

Objetivo alcanzado: Se ha reestructurado e independizado el Flujo de Pagos en la
plataforma para mayor facilidad y versatilidad.

Dentro de la APP movil de la Universidad Hemisferios se han implementado las
siguientes caracteristicas:

e Modulo de cafeteria

e Datos Personales

e Subida de version IONIC

e Mobdulo de Beneficios Campus Life

e Moddulo de Noticiasy Eventos
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GraficoN° 36
Tareas realizadas como desarrollos nuevos durante 2023

Nuevos desarrollos 2023

Normal
IniciativaExterna
IniciativaTecnologica
Importante
Indispensable
AnalisisLegal

Total tareas

0 50 100 150 200 250 300 350 400

IniciativaTecn IniciativaExter

Totaltareas AnalisisLegal Indispensable Importante olégica na Normal
Total 360 2 24 49 41 2 212
ERP 338 1 30 68 38 2 199
m APP 22 1 4 1 3 0 13

Total mERP mAPP

Fuente: ERP Académico de la Direccion de Tecnologia

GraficoN° 37

Evolucion del modelo de datos durante el ano 2023

Evolucion 2023
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Fuente: ERP Académico de la Direccion de Tecnologia
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GraficoN° 38

Evolucion de analitica de datos desde el ano 2020 hasta el 2023
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Fuente: ERP Académico de la Direccion de Tecnologia

Evolucion APP UHE en los distintos sistemas operativos
Usuarios APP en Android
FiguraN°® 22

Registro del nimero de usuarios de la aplicacion movil en Android de la
Universidad Hemisferios

UHemisferios

ec.edu.uhemisferios.app - Ultima actualizacién: 22 mar2024 - Produccién

Usuarios con la aplicacion descargada (2) Adquisicion de usuarios (3 Valoracién en Google Play 3
1,95 mil 191 4,571 %
1,5 %~ comparado con los 30 dias anteriores 4.4 %~ comparado conlos 30 dias anteriores

Fuente: Sistema de administracion de la aplicacion de la Direccion de Tecnologia
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Usuarios APP en 10S

FiguraN° 23

Registro del niimero de usuarios de la aplicacion movil en 10S de la Universidad
Hemisferios

IMPRESIOMNES ~ UMIDADES GAMANCIAS SESIOMES 7
3,4 mil 1,5 mil $0 127 mil
+11 % +21 % 0 % +24 %

Fuente: Sistema de administracion de la aplicacion de la Direccion de Tecnologia

Tecnologia para la Docencia

Tecnologia para la Docencia brinda soporte en todo lo referente a las
herramientas tecnologicas de las que hacen uso los docentes y estudiantes de la
Universidad Hemisferios.

Servicios Tecnologicos
Los servicios tecnologicos ofrecidos son los que se mencionan a continuacion:

1. Zendesk, como agente para facil distincion entre incidencias de soporte
general de la comunidad universitaria y las referentes a los
requerimientos de los docentes dirigidos a Tecnologia para la Docencia.

2. Microsoft Teams, para acompanamientos de docentes, coordinadores
académicos. También se utiliza para solventar eficientemente cualquier
duda que pueda surgir de manera directa.

3. Registros Moodle, se trata de la herramienta de ayuda al equipo de
Tecnologia para la Docencia para poder brindar ayuda especifica sobre
lo acontecido en la plataforma e-learning, al levantar informacion
detallada de todos los eventos que ocurren en el entorno LMS.

Las mejoras implementadas en los servicios para facilitar un mejor aprendizaje y
gestion administrativa son los siguientes:
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1. Zendesk Guide: plataforma de Zendesk en donde se ha implementado
un apartado de tutoriales. El acceso puede ser directo mediante la
direccion uhemisferios.zendesk.com, o por medio del ERP académico
desde la opcion Tutoriales.

2. Apartado de Tutoriales: ubicado en la pagina principal de la plataforma
e-learning donde se encontraran videos relacionados a las consultas
mas frecuentes relacionadas con el sistema Moodle.

3. Apartado de Disponibilidad de atencion en Ecampus: en donde todo
usuario de la comunidad universitaria (estudiante, docente o

administrativo) puede realizar una bisqueda de la persona de la que
requiere ayuday puede verificar su horario de atencion.

Capacitacion Tecnologica
Tecnologia para la Docencia ha puesto a disposicion canales para
acompanamientos presenciales y telematicos via Microsoft Teams. Las sesiones
de acompanamiento se orientaron a ensenar a los docentes, con especial énfasis
en las nuevas incorporaciones, el uso del Moodle, brindandoles asistencia para
acoplarse de mejor manera a las nuevas funcionalidades. Esto incluye, pero no se
limita a:
1. Accesoa Moodle
2. Inicio de sesion
3. Estructura de la pagina principal
4. Estructuradel Area personal
5. Acceso al apartado de Mis cursos
6. Explicacion sobre la diferencia entre recursos y actividades
a. Uso derecursos comunes
b. Uso de actividades comunes
c. Generacion de ejemplos paso a paso

d. Explicacion conrespecto a las integraciones

7. Habilitacion de tutoriales de facil consumo como Zendesk Guide
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Estos recursos han permitido a los docentes hacer uso de manera mas optima de
las herramientas que la Universidad Hemisferios pone a su disposicion. Asimismo,
ha facilitado la mejora en implementacion de herramientas nuevas en futuras
actualizaciones del sistema LMS que utiliza la Universidad.

Asimismo, Tecnologia parala Docenciarealizd capacitaciones enfocadas en el uso
de las herramientas disponibles para los docentes y estudiantes, enfatizando
acerca de su uso practico durante la ejecucion de las actividades diarias de la
comunidad universitaria. Se realizaron en dos modalidades: presenciales y
telematicas. Durante 2023, las capacitaciones se llevaron a cabo principalmente
de forma presencial. A continuacion, se presenta un grafico con el indice
aproximado de capacitaciones realizadas en 2023.

GraficoN° 39

Indice aproximado de capacitaciones de la Coordinacion de Tecnologia parala
Docencia en 2023, de acuerdo con el niimero total de capacitaciones dadas y
el promedio de capacitaciones realizadas por mes

Indice de Capacitaciones 2023
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Fuente: Direccién de Tecnologia

En promedio, diariamente se realizaron cinco capacitaciones. Los
principales puntos que se trataron en las capacitaciones fueron: el acceso al aula



*PAG.| 205 RENDICION DE CUENTAS

virtual, la configuracidon de actividades y recursos, el ingreso y revision de
calificaciones, la configuracion de cursos importados, y la transferencia segura de
informacion entre cursos. En 2023, las capacitaciones -en su mayoria- fueron
parciales, es decir que de los temas anteriormente mencionados cada una tratd
entre unoy dos de ellos, mientras que un porcentaje minimo requirio la explicacion
general de todos los puntos.

GraficoN° 40

Clasificacion de capacitaciones realizadas por Tecnologia para la Docencia en
2023, de acuerdo con el contenido de cada una conforme al porcentaje que
representan del total

Clasificacion por tipo de capacitacion

17%

83%

Capacitaciones Parciales Capacitaciones Completas

Fuente: Direccion de Tecnologia

Plataformas de Aprendizaje en linea

Desde la Coordinacion de Tecnologia para la Docencia se han desarrollado nuevas
implementaciones enfocadas en facilitar la ensenanza de los docentes a los
alumnos de las distintas carreras de la Universidad Hemisferios. Asi como la
mejora de la experiencia de aprendizaje que se brinda a los estudiantes.

De Moodle version 3.8 a Moodle version 4.2

Durante 2023 se realizo el desarrollo de la actualizacion del aula virtual Moodle
que se encontraba en la version 3.8, para realizar un salto y mejorar la plataforma
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a la version 4.2. La implementacion de esta nueva actualizacion se prevé para el
primer trimestre de 2024.

Esto traera consigo multiples cambios. Tanto a nivel visual como internamente en
losrecursosy actividades que se incluyen dentro de la plataforma. Se simplificaran
las opcionesy reubicaran otras; también se facilitara la navegacion en general para
optimizar su uso.

FiguraN°® 24

Listado de actividades y recursos activos coniconos en Moodle version 4.2
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Fuente: LMS Moodle version 4.2 de la Direccion de Tecnologia

Entre las nuevas herramientas se encuentra la opcion de reutilizar los cursos,
insertar actividades y recursos en cualquier posicion de la estructura del curso.
Asimismo, se permiten acciones masivas. De igual manera se haimplementado un
sistema de identificacion de las actividades y recursos por medio de colores; esto
esta enfocado al uso de competencias.
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FiguraN° 25

Interfaz de profesor editor con edicion activa en Moodle version 4.2
Course Content Categoria: Complexiva
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Fuente: LMS Moodle version 4.2 de la Direccion de Tecnologia

Dentro de Moodle version 4.2 también se integrara la biblioteca virtual EBSCO. La
conexion a Moodle se realiza mediante una herramienta externa. Los docentes
podran realizar una consulta con respecto al material bibliografico, revisarlo e
insertarlo directamente en Moodle para que el estudiante pueda consultarlo
también de manera directa desde el aula virtual. Dependiendo de la licencia que
tenga la fuente bibliografica podra incluso descargar el PDF o en formato ebook.
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FiguraN° 26

Icono herramienta EBSCO integrada en la interfaz de Moodle version 4.2

EBSCO
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Fuente: LMS Moodle version 4.2 de la Direccion de Tecnologia

Ademas, se realizara la integracion del Moodle con la cuenta Microsoft 365
(M365). De esta manera, se unifica la experiencia de inicio de sesion por medio de
todas las plataformas UHE. También se permite al docente crear reuniones de
Teams para las clases virtuales directamente en Moodle, al igual que introducir
documentos de modo directo desde OneDrive.

Figura N° 27

Icono de integracion de M365 Teams en Moodle version 4.2
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w O

Fuente: LMS Moodle version 4.2 de la Direccion de Tecnologia

También se aplicara unaintegracion con Turnitin Feedback Studio. La herramienta
Feedback brinda herramientas al docente para ensenar y retroalimentar al
estudiante respecto de la redaccion, citas y el trabajo en general. Asimismo,
dispone de herramientas como notas de voz, observaciones en el documento y
Quickmarks que son apuntes que el docente puede arrastrar y colocar sobre el
documento.
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GraficoN° 41

Pronostico de Uso de Moodle 4.2 en sus primeros tres meses de
funcionamiento, con base en informacion historica de Moodle version 3.8

Pronostico de Uso Moodle 4.2 en el primer trimestre de 2024
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Fuente: LMS Moodle version 3.8 de la Direcciéon de Tecnologia

Con base en informacion de la version anterior de Moodle se ha realizado una
proyeccion del uso que se prevé dentro de los primeros meses de utilizacion.
Desde el periodo de apertura al acceso, que se realizara en el periodo académico
2024-N, hasta la primera parte del periodo 2024-1 se aproximan los valores de uso
que se verifican en el siguiente grafico.

Al respecto, se advierte que el uso por parte de docentes y estudiantes es el mas
alto por la naturaleza del propodsito que tiene la plataforma. En este sentido, en el
primer trimestre de 2024, es decir durante los periodos académicos 2024-N e
inicios de 2024-1 se mantendra esta tendencia con flujo aproximado de:

e 69.900 Profesores

e 239.200 Estudiantes
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Herramientas Externas
FiguraN° 28

Captura de pantalla de la seccion de administracion de herramientas externas
en Moodle version 4.2
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Fuente: LMS Moodle version 3.8 de la Direcciéon de Tecnologia

En sintesis, se ha notado una propension a que el uso de las herramientas externas
sea bajo enla primera etapa del periodo de transicion del aula virtual. Sin embargo,
a medida que haya mayor interés por las integraciones la utilizacion aumentara.
Por lo que se presenta una predisposicion al incremento de uso en el transcurso
de los periodos académicos 2024-1y 2024-2.

Turnitin

La adquisicion del programa Turnitin para revision de similitud para control de
plagio en la Universidad Hemisferios se realizd entre noviembre y diciembre de
2023.Con el objetivo de mejorar el conjunto de prestaciones que se alcanzaba con
el sistema de PlagScan. De esta manera, se preparo el entorno de utilizacion de la
plataforma en el periodo antes mencionado, para presentarlo en ambiente de
produccion a enero de 2024.

A continuacion, se presenta un influjo del uso de la herramienta con sus
integraciones en el LMS Moodle respecto del primer trimestre de 2024.
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GraficoN° 42

Pronéstico de uso de las herramientas de Turnitin respecto de las dos formas
de integracion en la plataforma LMS, y también en su version no integrada web

Tendencia de Uso de Herramientas Turinitin
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Fuente: Plataforma de administrador del sistema Turnitin de la Direccion de
Tecnologia

En el grafico se puede apreciar que se presenta mayor uso en las
implementaciones Moodle Direct, es decir en la integracion con Moodle mediante
una nueva tarea, que presenta una interfaz de usuario directamente en Moodle
para integrar el control de coincidencias. En menor medida, se utiliza la
herramienta externa LTI, que permite tareas con una interaccion superior con
Turnitin desde una interfaz diferente. Ella se utilizara en las primeras fases de la
migracion para verificar cual de las dos modalidades es mejor para su
implementacion permanente en el sistema. Finalmente, se considera el uso de
Turnitin directamente en la plataforma web del sistema, considerando que habra
casos puntuales que precisen utilizar la herramienta sin su integracion en Moodle.

Asimismo, como parte de las prestaciones del sistema Turnitin, la comunidad
universitaria dispone de DraftCoach: esta herramienta esta incorporada en Word
Online con las credenciales de la Universidad desde noviembre de 2023. La
herramienta DraftCoach permite al usuario usar sin riesgo de colision de
documentos el chequeo de similitud (tres por documento). La limitacion se
presenta debido a que el objetivo de esta herramienta es que se aprendan a utilizar
las citas y formatos de citacion de manera adecuada. En consecuencia, en el
entorno de DraftCoach se cuenta con herramientas complementarias, como
revision de citas (revisiones ilimitadas), y la revision de gramatica para
documentos eninglés (revisiones ilimitadas).
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Por la naturaleza de la herramienta y su integracion total con el entorno de
Microsoft 365 a través de Word Online se percibe una tendencia de utilizacion
generalizada en la comunidad universitaria. Por lo que a continuacion se presenta
un grafico de las proyecciones de su uso general, asi como de cada una de sus
prestaciones dentro del primer trimestre de 2024.

GraficoN° 43

Pronostico de uso de la herramienta Turnitin DraftCoach considerando
septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2023 hasta marzo de 2024

Tendencia de Uso de Turnitin DraftCoach
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Fuente: Plataforma de administrador del sistema Turnitin de la Direccion de
Tecnologia

En el grafico se refleja un crecimiento exponencial de los usuarios activos
empleando la herramienta de “Similarity Report” de DraftCoach. Esta progresion
se considera debido a que la propension de uso hasta 2023 permite pronosticar
que el punto maximo de utilizacion se producira al inicio del periodo académico
2024-1. Posteriormente, el nUumero de usuarios aumentara conforme nuevos
estudiantesingresan ala Universidad a lo largo del periodo académico 2024-1y el
posterior 2024-2.
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Gestion de Calidad y Eficiencia Operativa
Soporte

En elano 2023 desde el Helpdesk de la Universidad Hemisferios se ha realizado lo
siguiente:

GraficoN° 44

Volumen general del trabajo realizado por Helpdesk de la Direccion de
Tecnologia de la Universidad Hemisferios, respecto de todas las funciones que
desempena

Volumen de trabajo realizado 2023
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Tickets
Requerimientos
presenciales Inspecciones de

Aulas Formateos de
PC

Fuente: Informes de Zendesk Support de la Direccion de Tecnologia
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Zendesk

Se trata de la plataforma de manejo de incidencias que utiliza la Universidad, por
medio de la cual se gestionaron todos los pedidos de asistencia técnica de la
comunidad universitaria en 2023. En la plataforma se consideraron las incidencias
de estudiantes, profesores y administrativos.

La integracion del entorno de Zendesk permitio realizar requerimientos o abrir
incidencias desde: Zendesk Guide, Microsoft Teams, y correo electronico.

Precisamente, desde Zendesk los tickets fueron categorizados de acuerdo a la
naturaleza del requerimiento. En cuanto a las incidencias que pudieron ser
atendidas desde Helpdesk se procedid con su revision directa. En caso contrario
el ticket se asignaba a la funcion que pudiera solucionarlo.

GraficoN° 45

Organigrama del Departamento de Tecnologia de la Universidad Hemisferios,
en el que se detallan las areas funcionales que componen esta Direccion
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Fuente: Informes de Zendesk Support de la Direccion de Tecnologia

En 2023 se atendid un total de 8.484 tickets. Lo que representa un crecimiento
superior al 100% respecto del ano 2021, en el que se atendieron 3.406 tickets.
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Esta tendencia refleja el crecimiento de la demanda de atencion via Zendesk
Support para el Helpdesk.

GraficoN° 46

Tiempo de resolucion completa de tickets en 2023
Tiempo de resolucion de tickets 2023
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Fuente: Informes de Zendesk Support de la Direccion de Tecnologia

Respecto de la eficiencia en la gestion, como se presenta en el grafico anterior,
mas del 60% de las incidencias creadas en el sistema de Zendesk Support son
resueltas dentro de las primeras 24 horas de creacion. De esta manera, las
incidencias cuya resolucion sufre mayor demora, en su mayoria se resuelven en el
margen de cinco a siete dias.

LogMeln

LogMeln es la plataforma de administracion de equipos con la que cuenta la
Universidad. Mediante este sistema se administran las versiones de software,
caracteristicas de hardware, antivirus y asistencia remota en los equipos de la
institucion.
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GraficoN° 47

Distribucion de equipos que estan registrados con una instalacion del sistema
de administracion de equipos LogMeln entre la Universidad Hemisferios y el
IDE Business School

Equipos LogMeln
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Fuente: Inventarios del sistema LogMeln de la Direccion de Tecnologia

Se registro un total de 324 equipos con instalacion en LogMeln hasta diciembre
de 2023.EI85% pertenece a la Universidad Hemisferios en los campus Occidental
e Inca, asi como las maquinas virtuales que utiliza la Universidad. Por otro lado, el
15% restante son equipos que pertenecen al IDE Business School en sus campus
Quito y Guayaquil.

Atencion Presencial y Remota

GraficoN° 48

Namero de requerimientos presenciales registrados para el Helpdesk en 2023
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Fuente: Direccion de Tecnologia
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En adicidon a los medios digitales de contacto para registrar una solicitud o
incidencia con el Helpdesk, la atencion presencial en la oficina fisica de Helpdesk
es una de las principales labores registradas. Ello, debido a que se atendieron
2.410 requerimientos divididos en los siguientes temas a lo largo del 2023:

e Asistencia personal en el uso de las plataformas
e Capacitacion en el uso de las plataformas

e Solucion de problemas con las plataformas

e Configuracion de accesos a las plataformas

e Configuracion de dispositivos personales para acceso a las
plataformas

e Entregay reseteo de credenciales

Mas alla de la atencion presencial, también se realiza atencion remota con
miembros de la comunidad universitaria que asi lo requieren. De esa manera se
gestionan problemas con los equipos o con las plataformas de la Universidad
Hemisferios, brindando la facilidad de que el solicitante no tenga que dirigirse
hasta la Oficina de Soporte, y facilitando a los integrantes atender peticiones que
se encuentran distribuidas por el campus principal o en otra de las sedes de la
Universidad.

Gestion de tecnologia en aulas

GraficoN° 49

Namero de inspecciones de aulas realizadas en 2023

Fuente: Direccion de Tecnologia
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Uno de los servicios que ofrece el Helpdesk es la administracion y mantenimiento
delos equipos de tecnologia dispuestos en cada una de las aulas de la Universidad.
El servicio incluye inspecciones diarias de las aulas y de los siguientes equipos:
computador, proyector, camara, parlantes, teclado, mouse, monitor, television.
También se revisa la cobertura wifi y la velocidad de internet que tiene cada aula.

Se realizan mantenimientos preventivos de forma semestral, previo al inicio de
clases de cada semestre. Durante el proceso de mantenimiento se formatea cada
computador, se actualizan los sistemas y se deja en condiciones optimas cada aula
para el dictado de clases durante el semestre.

Otra de las acciones realizadas es el mantenimiento correctivo. En caso de que un
equipo experimente danos ocasionados por factores externos, tales como
apagones, golpes, u otros, el Helpdesk se encarga de reparar o reemplazar el
equipo en caso de ser necesario.

Configuracion de equipos tecnoloégicos

La administracion, configuracion, actualizacion y mantenimiento de equipos es
otro de los servicios realizados por el area Helpdesk. Esto comprende la
configuracion de equipos para que funcionen correctamente dentro de la red e
instalaciones de la Universidad.

Los equipos con los que se trabaja son los siguientes:

e Computadores:los que posee la Universidad Hemisferios son formateados
y configurados con las licencias y las aplicaciones con las que cuenta la
Universidad. Se agregan al dominio de la Universidad para que cualquier
usuario de ella pueda acceder al equipo con su perfil.

GraficoN° 50

Namero de formateos realizados a equipos durante 2023

Formateos

95

Fuente: Direccion de Tecnologia

En estos 95 formateos que se visualizan en el Grafico N° 50 se incluyen equipos
nuevos y por mantenimiento correctivo, todos realizados durante el ano 2023.
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e Teléfonos: la Universidad cuenta con una central telefénica IP y todos los
teléfonos son configurados con la central y con la extension asignada a
cada usuario.

e Impresoras: en la Universidad se ha implementado un servidor de
impresion PaperCut, mediante el que se gestionen todas las impresiones
realizadas por la comunidad universitaria. Cada impresora es configurada y
agregada al servidor para que pueda ser instalada en la oficina asignada y
esté a disposicion de todos los usuarios que se encuentran en la oficina.

Verificacion de cobertura wifi

FiguraN° 29

Captura de pantalla del mapa de cobertura Wifi de la Universidad Hemisferios,
campus Occidental a noviembre del 2023

Fuente: Direccion de Tecnologia

El Helpdesk realiza la verificacion de la senal wifi que tienen los campus de la
Universidad. Todos los dias se verifica el estado de los equipos de red por medio
de la aplicacion IP monitor. Asimismo, en cada inspeccion de aula se verifica la
senal que recibe de la red wireless, y mensualmente se genera el mapa de
cobertura de la senal wifi de las instalaciones de |la Universidad.
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Capacitacion Tecnologica

A miembros de la comunidad universitaria

GraficoN° 51

Niamero de horas y asistentes a la capacitacion de la plataforma Excel
realizada por el Helpdesk en 2023
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Fuente: Direccion de Tecnologia

Respecto de la capacitacion a miembros de la comunidad universitaria, la
Direccion de Tecnologia, a través del area de Helpdesk realizd un curso de
capacitacion en Excel para el personal que trabaja en las areas de servicios
generales y seguridad. Se capacitd a 43 colaboradores durante 6 semanas con un
total de 24 horas de clase.

Infraestructura y Redes

En la actualidad, en cuanto a la infraestructura que maneja la Universidad
Hemisferios se ha registrado una mejora en su eficiencia, con la implementacion
de constantes actualizaciones realizadas durante 2023. A continuacion, se
detallan los mayores cambios realizados y la evolucion registrada de la
infraestructuray redes durante 2022y 2023.
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TablaN° 56
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Crecimiento de infraestructura y redes de la Universidad Hemisferios de
forma detallada a través de los anos 2022y 2023

CANTIDAD DE 2022 2023
Servidores Fisicos 12 10
Servidores virtuales 40 45 (Hyper-V)
Servidores en Cloud 3 9
Servidores Publicados (Web, FTP, Correo, etc) 22 28
Switches de Core 2 2
Switches de acceso 31 32

Puntos de acceso Wifi

57 (802.11ac)

73 (802.11ac+ax)

Impresoras 44 44
Proyectores 37 49
Subredes 24 24

Clientes Simultaneos Posibles en Subredes

12908 UHE+IDE

12908 UHE+IDE

1900 Mbps
(Principal)
Ancho de Banda 900 Mbps
IDE+UHE 950 Mbps
(Backup)
Dominios 4 4
Controladores de Dominio 6 6
7 (Datos, 5 SD-WAN (Incl.
Enlaces Entre Sedes internet, VPN) Vultn)
Buzones de Correo 5000+ 15000+
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CANTIDAD DE 2022 2023
Usuarios de Active Directory 5000+ 13000+
Central Telefonica 3 (Ir?t(\a/rizoiztéfc:cljzs)
Cantidad de Extensiones 200+ 200+
Cantidad de Lineas (NUmeros) 300 300
Personal de Sistemas 8 8
Sistemas de Apoyo al Departamento de Zendesk zendesk

Tecnologia

Logmein central
Status

Fuente: Direccién de Tecnologia

Seguridad Informatica

Para mejorar el sistema de seguridad y centralizar la administracion de permisos
y contrasenas en las distintas plataformas que se manejan en la Universidad
Hemisferios, se implementaron las herramientas y se realizaron los cambios en

infraestructura que se detallan a continuacion.
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GraficoN° 52

Cambios en aplicaciones e infraestructura para mejorar el sistema de
seguridad de la Universidad Hemisferios
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Fuente: Direccion de Tecnologia

Asimismo, resulta un eje primordial de Infraestructura y Redes mantener
protegidos los sistemas y la informacion de la Universidad. Para ello se ha
implementado un sistema interconectado de seguridad cibernética que permita
prevenir y/o gestionar incidentes a través de mejoras en la red de proteccion
realizadas en 2023. La creacion y posterior fortalecimiento del SOC (Security
Operation Center) ha sido vital para cumplir este objetivo. EI SOC es una
plataforma que permite la supervision y administracion de la seguridad del
sistema de informacion por medio de herramientas de recogida, correlacion de
eventos e intervencion remota. Este sistema garantiza que los posibles incidentes
de seguridad se identifiquen, analicen, defiendan, investiguen e informen de
manera adecuada.
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GraficoN° 53

Funciones del Security Operation Center respecto de los posibles incidentes
de seguridad

Security
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Fuente: Direccién de Tecnologia

A continuacion, se presenta graficamente la estructura que tiene la red de
seguridad cibernética actualizada con la que cuenta la Universidad Hemisferios
desde su actualizacion en el ano 2023.
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Grafico N° 54

Estructura completa de la red de seguridad cibernética de la Universidad

Hemisferios
J Firewall Perimetral
Fortinet Fortigate
: LogMelnCentral
-
FortiAnalyzer Security Module
L Firewall de Cloudfare DNS Single Sign On
Aplicaciones Web
IpMonitor Active Directory
Office 365y Azure
AD

Security Operation Center

Gestlon de backups

Fuente: Direccion de Tecnologia

Administracion de Redes

La topologia de la red de la Universidad Hemisferios fue completamente
actualizada y mejorada en 2023. Este cambio permite brindar un mejor servicio
actual y a futuro a la comunidad universitaria, asi como también desarrollar un
mejoramiento de las prestaciones que tiene la red. A continuacion, se presenta el
grafico de la topologia de red cuya implementacion se realizdo en 2023.
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FiguraN° 30

Nueva topologia de red de la Universidad Hemisferios
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Fuente: Direccion de Tecnologia
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Actividades Desarrolladas:

La Universidad Hemisferios impulsa las acciones de sostenibilidad por medio de
su Centro Internacional de Investigaciones sobre Ambientey Territorio (CIIAT). El
22 de abril de 2015, mediante RESOLUCION RCU-006-15 se cred el CIIAT, como
un organo de vinculacion con la comunidad para promover procesos de
investigacion cientifica y formacion en ambitos relacionados con la gestion
ambientaly territorial. EI CIIAT tiene a su cargo la gestion técnica de la Hemisferios
Biodiversity Reserve y la aplicacion de la Politica de Sostenibilidad y Valor
Compartido.

En marzo de 2019 el Consejo Universitario aprobo la Politica de Sostenibilidad y
Valor Compartido como un instrumento de gestion institucional que permite
orientar e implementar el enfoque de sostenibilidad en todos los procesos
académicos como administrativos, asi como también mitigar los impactos
negativos y potenciar los positivos en los siguientes ejes de actuacion: i) docencia,
i) investigacion, iii) vinculacion, y iv) gestion operativa.

Principales Acciones

Dentro del accionar del CIIAT se destacan tres procesos importantes: gobierno
abierto, la Iniciativa de Transparencia en las Industrias Extractivas y el Acuerdo de
Escazi, que tienen incidencia institucional en la politica pablica de desarrollo
sostenible.

La Universidad es parte del Consejo Consultivo de Gobierno Abierto de Quito, del
Comité Interinstitucional de Seguimiento de Palma Sostenible y del Grupo
Multiparticipe de la Iniciativa de Transparencia en las Industrias Extractivas.

Entre los principales proyectos desarrollados en 2023 se destacan:

= Implementacion del segundo Plan de Accion de Gobierno Abierto (PAGA) del
Distrito Metropolitano de Quito. La UHemisferios liderd, como corresponsable,
los compromisos: 1) “Desarrollar procesos de capacitacion y formacion en
participacion ciudadana efectiva en el Distrito Metropolitano de Quito a través
de sus Administraciones Zonales, en colaboracion con OSC y/o academia para
potenciar los indices de participacién e incidencia en la toma de decisiones
locales, como una estrategia continua”, y 2) “Co-crear un programa para
promover los procesos de desarrollo econémico local en Quito, orientado a
generar espacios de formacion, capacitacion, bolsa de empleo y opciones de
relacionamiento con oportunidades de empleo y emprendimiento”. Estos
fueron trabajados con la Secretaria General de Coordinacion Territorial y
Participacion Ciudadana y Conquito, respectivamente.

= Enelproceso de Estado Abierto Ecuador, la UHemisferios impulsa junto con el
Ministerio del Ambiente, Aguay Transicion Ecologicay la UTPL el compromiso
“Modelo de gobernanza y democratizacién de la informacion ambiental y del
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recurso hidrico, para la transicion ecolégica”, que busca contribuir a la
materializacion de las disposiciones sobre informacion ambiental del Acuerdo
de Escaza.

La Universidad participa en el proyecto regional “Hacia Escazl”, para el
fortalecimiento de la justicia ambiental y climatica, en caracter de coordinador
nacional. Este proyecto se desarrolla en México, Costa Rica, Ecuador y Bolivia,
y consiste en el apoyo a la implementacion del Acuerdo de Escazl. En el caso
de Ecuador se orienta al fortalecimiento de actores en torno a la cadena judicial
en Derecho Ambiental y el pilar de justicia del Acuerdo de Escazu.

Reserva Ecologica

Desde el mes de mayo de 2019 la UHemisferios asume la gestion de una reserva
de 2.168 hectareas ubicada en la cara oriental del volcan nevado Antisana, en las
estribaciones de la selva Amazonica del Ecuador. Se localiza a 3 horas de la ciudad
de Quito, en las parroquias de Cosanga (municipio de Quijos) y Cotundo (municipio
de Archidona), provincia de Napo. La Hemisferios Biodiversity Reserve es un
bosque de transicion, entre bosque nublado y bosque andino, que actia como
zona de amortiguamiento de la Reserva Ecologica Antisana.
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FiguraN° 31

Mapa de ubicacion de lareserva
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Fuente: informe de consultoria “Levantamiento y diagnéstico bibtico de la
Reserva de Biodiversidad Hemisferios, Napo, Ecuador”

Por sus propias caracteristicas la reserva tiene un potencial importante para el
desarrollo de proyectos de ecoturismo y de conservacion (con especial interés
para ornitdlogos, entomoélogos y botanicos), pero también para el ejercicio
investigativo y académico. Lareserva dispone de una infraestructura tipo hosteria
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con capacidad para albergar a 30 personasy cuenta con restaurante, habitaciones
compartidas y banos.

Gestion de la infraestructura

En el 2023 se desarrollaron mantenimientos preventivos de la
infraestructura (sistema eléctrico e hidrosanitario), asi como
mantenimiento de senderos y caminerias de acceso a la hosteria
(empedrado y lastrado; colocacion de plantas ornamentales nativas).

Proyecto “Levantamiento exploratorio de informacion sobre la flora
representativa existente en la Hemisferios Biodiversity Reserve,
mediante recoleccion y conservacion ex situ con fines educativos de
exhibicion en el Jardin Botanico de Quito”

Como parte de las prioridades para integrar a la Hemisferios Biodiversity
Reserve en los procesos sustantivos de la Universidad, se generd una
alianza estratégica con el Jardin Botanico de Quito (JBQ). Con este fin se
suscribio enjulio de 2022 un convenio especifico con la Fundacion Botanica
de Los Andes, entidad que gestiona el JBQ, para la implementacion del
proyecto: “Levantamiento exploratorio de informacion sobre la flora
representativa existente en la Hemisferios Biodiversity Reserve, mediante
recoleccion y conservacion ex situ con fines educativos de exhibicion en el
Jardin Botanico de Quito”.

El proyecto finalizd en diciembre de 2023 e incluy6, a su vez, dos proyectos
especificos; uno de investigacion denominado: “Tipologia de la flora de
Hemisferios Biodiversity Reserve - bosque de niebla”, y otroo de
vinculacion con la sociedad bajo el nombre de: “El bosque nublado de
Cosanga educay concientiza a la ciudadania en Quito”.

En 2023 tuvieron lugar diversas actividades de conformidad con la
metodologia y plan de trabajo establecidos, principalmente la edicion de
una guia de divulgacion cientifica (actualmente en proceso de validacion
por parte del Field Museum), y la apertura de una exhibicion permanente de
especies de la reserva en el orquideario de frio del JBQ. La guia de
divulgacion cientifica identifica 100 especies de flora.



PAG.| 232

RENDICION DE CUENTAS 2023

FiguraN° 32

Guia de divulgacion cientifica “Plantas representativas de los senderos de la
Hemisferios Biodiversity Reserve”

Cosanga, Napo, ECUADOR 1
Plantas representativas de los senderos de la Hemisferios Biodiversity Reserve

Ricardo Zambrano-Cevallos!, Maria Eugenia Sulen!, Ariatna Villarreal’, Karla Ayala! & Daniel Barragan?
Jardin Botanico de Quito & “Universidad Hemisferios
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Fuente: Guia de divulgacion cientifica “Plantas representativas de los senderos de
la Hemisferios Biodiversity Reserve”
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FiguraN° 33

Apertura de la exhibicion permanente en el Jardin Botanico de Quito

Fuente: Fotografia tomada por DIRCOM

Linea base biotica

En 2023 se comisiond el desarrollo de un estudio de linea base bibtica de la
reserva de biodiversidad de la Universidad Hemisferios. Este estudio realizé una
descripcion de la ubicacion geografica del area de la reserva, caracterizacion de
los ecosistemas, cobertura vegetal y uso del suelo, clima, pisos zoogeograficos,
interseccidon o relacidon con areas protegidas. Asimismo, levanta la informacion
secundaria de las especies de flora (plantas vasculares) y fauna (mastofauna,
avifauna, reptiles y anfibios) de la reserva, y analiza los aspectos ecologicos,
biologicos en lainformacion secundaria recopilada de las especies de floray fauna.

Educacion y Concienciacion

Durante el ano se mantuvieron programas ya institucionalizados, tales como la
campana “calendario ambiental” o los seminarios de innovacion en sostenibilidad.
La campana “calendario ambiental” forma parte de los procesos de edu-
comunicacion que se impulsan a través del CIIAT. La campana busca resaltar
fechas conmemorativas clave para contribuir a la generacion de conciencia sobre
la importancia de cuidar el planeta y sus recursos naturales, incluso visibilizando la
relacion del ambiente con los derechos humanos, la democracia y la diversidad
cultural.
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FiguraN° 34

Campana “Calendario ambiental”
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Fuente: Direccion Comercial y de Comunicacion Institucional UHemisferios

Enlo que se refiere a los procesos de vinculacion con la sociedad, como parte del
proyecto “Levantamiento exploratorio de informacion sobre la flora
representativa existente en la Hemisferios Biodiversity Reserve, mediante
recoleccion y conservacion ex situ con fines educativos de exhibicion en el Jardin
Botanico de Quito” se cumplieron dos visitas educativas en el mes de noviembre,
enfocadas en miembros de la comunidad universitaria y en aliados y beneficiarios
de proyectos de vinculacion.

FiguraN° 35

Visita educativa a exhibicion en el Jardin Botanico de Quito

Fuente: Fotografia tomada por Daniel Barragan

Resulta importante mencionar que la exhibicion presente en el Jardin Botanico de
Quito se constituye en un espacio permanente de educacion ambiental, dado que
mediante letreros educativos se comparte informacion de relevancia, tanto de la
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reserva como de la flora que alberga, a los mas de 70.000 visitantes que recibe
anualmente.

Asimismo continud el estimulo de espacios de sensibilizacion y transferencia de
capacidades por medio de la serie de seminarios de innovacion en sostenibilidad,
impulsados en alianza con el Consorcio Ecuatoriano parala Responsabilidad Social
y Sostenibilidad. En octubre de 2022 se realizd un seminario enfocado en factores
ASG vy su abordaje estratégico, con la participacion de destacadas empresas
ecuatorianas.

FiguraN° 36

Promocional seminario Modelos de Innovacion en Sostenibilidad
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Fuente: Direccién Comercial y de Comunicacion Institucional UHemisferios

Innovacion en Sostenibilidad

Ahora bien, desde 2019, como parte del compromiso institucional por la
sostenibilidad, la Universidad viene aplicando la metodologia Ul GreenMetric
World University Rankings. Este ejercicio permitio fortalecer e innovar la gestion
de la sostenibilidad institucional en 6 categorias: i) espacio fisico e infraestructura,
ii) energia y cambio climatico, iii) gestion de desechos, iv) gestion del agua, v)
transporte, y vi) educacion e investigacion.
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Compromisos y Alianzas

La Universidad ha mantenido una actividad permanente en las redes de
sostenibilidad de las que forma parte: el Pacto Global de Naciones Unidas y su Red
Ecuador, la United Nations Academic Impact (UNAI), la University Global Coalition
y la International Sustainable Campus Network (ISCN). A través de estas redes
busca aportar al fortalecimiento de practicas de sostenibilidad y el impulso a la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible desde el ambito
académico, sea mediante el intercambio de buenas practicas o con la
participacion en espacios de aprendizaje.

En el aspecto ambiental, la Universidad, a través del CIIAT, mantiene alianzas con
el Grupo de Financiamiento Climatico Latinoamericano y su Observatorio para la
Accion Climatica, la Red Regional Escazi Ahora, Open Government Partnership,
CEPAL, Escazi Ahora Ecuador, entre otras.

En 2023 se articuld la experiencia institucional en temas de sostenibilidad
universitaria con la RedWINN (Red Iberoamericana de Innovacion y Formacion
para Fortalecer el Impacto Femenino en los Ecosistemas de Innovacion), que se
concretod con la participacion en el Foro Internacional: “Mujeres y Sostenibilidad”.

De igual modo se mantiene la campana anual que resalta fechas relevantes en el
calendario internacional y nacional, relacionadas con ambiente y derechos
humanos, como parte del compromiso con UNAI y el impulso de los valores y
objetivos del sistema de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Impacto Medioambiental

Conforme al trabajo desarrollado bajo la metodologia del Ul GreenMetric World
University Rankings, se fortalecid el desempeno ambiental de la Universidad,
mejorando la eficiencia en el uso de energia y agua; también se conservaron los
ecosistemas existentes en el campus “Hemisferios Biodiversity Reserve”.

Sostenibilidad en el Curriculo

En 2023 se incorporaron en la programacion de formacion docente dos sesiones,
una por semestre, sobre tematicas relacionadas con la sostenibilidad, con la
finalidad de transversalizar el aporte de la Universidad al logro de las agendas y
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La primera sesion se enfoco en la
politica institucional de sostenibilidad y valor compartido, y en cOmo se espera su
transversalizacion en los procesos académicos, mientras que la segunda se
orientd en el proceso institucional de aplicacion de la vinculacion con la sociedad
en la conservacion ambiental.

Por Gltimo, se espera que la formacion progresiva en temas de sostenibilidad
permita fortalecer, no solo la ejecucion de los proyectos de investigacion y de
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vinculacion en lo que tiene que ver con su articulacion con las agendas de
desarrollo y sostenibilidad, sino también el ejercicio de la docencia.

Reconocimientos y Certificaciones

En 2023 la UHemisferios alcanzo el puesto 671 a nivel global como una de las

universidades mas sostenibles, dentro del Ul GreenMetric World University
Rankings.

Figura N° 37
Certificado Ul GreenMetric World University Rankings
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This certificate is awarded to

Universidad Hemisferios

as The 6871% World's Most Sustainable University
in 2023 Ul GreenMetric World University Rankings

Jakarta, 5 December 2023

Prof. Dr. Ir. Riri Fitri Sari, M.M., M.Sc.
Chairperson of Ul GreenMetric

Fuente: UHemisferios Factsheet



CONTACTO

Inaquito Alto, Paseo de la Universidad
No. 300 y Juan Diaz

+593 024014100

www.uhemisferios.edu.ec

2023

U-HEMISFERIOS




	rendicion de cuentas editado 26-06-2024 FINAL FINAL
	rendicion de cuentas editado 25-06-2024 FINAL
	rendicion de cuentas editado 25-06-2024 FINAL


	rendicion de cuentas editado 27-06-2024 FINAL FINAL FINAL
	rendicion de cuentas editado 26-06-2024 FINAL FINAL
	rendicion de cuentas editado 25-06-2024 FINAL
	rendicion de cuentas editado 17-06-2024 V7
	rendicion de cuentas editado 17-06-2024 V7
	rendicion de cuentas editado 17-06-2024 V7
	(revisado)rendicion de cuentas editado 13-06-2024 V6
	rendicion de cuentas editado 07-06-2024 V4
	rendicion de cuentas editado 07-06-2024 V4
	rendicion de cuentas editado 07-06-2024 V3
	rendicion de cuentas editado 07-06-2024 V2
	rendicion de cuentas avance











